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Estudo Técnico Preliminar 74/2023

1. Informações Básicas

Número do processo: 23292.030006/2023-73

2. Descrição da necessidade

Aquisição de computadores para substituição de equipamentos obsoletos e ampliação do parque 
de informática do IFSC.

O IFSC possui atualmente de 13.304 computadores (desktop, workstation e notebook) registrados 
em seu sistema de patrimônio. Deste total, 3.249 computadores foram adquiridos entre 01/01/2019 
e 31/12/2022 (não foram adquiridos computadores em 2023). Ou seja,  75,58% dos equipamentos 
possuem mais de 5 anos de uso e o restante (24,42%) possui entre 1 a 4 anos de uso.

Entre os monitores, são 9.272 unidades registradas no sistema de patrimônio. Deste total, 1.900 
monitores foram adquiridos entre 01/01/2019 e 31/12/2022 (não foram adquiridos monitores em 
2023). Ou seja, 79,51% dos equipamentos possuem mais de 5 anos de uso e o restante (20,49%) 
possui entre 1 a 4 anos de uso.
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3. Área requisitante

Área Requisitante Responsável
Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação Benoni de Oliveira Pires

4. Necessidades de Negócio

Prover recursos computacionais necessários ao perfeito desenvolvimento das atividades 
administrativas e acadêmicas. Trata-se de recursos de hardware e software capazes de prover 
apoio à execução de tarefas de suporte, administração e gestão de atividades meio e fim 
(administrativas e acadêmicas) relacionadas ao alcance imediato ou indireto do interesse público.

Essa funcionalidade está ligada ao princípio da Continuidade do Serviço Público, segundo o qual o 
Estado, na qualidade de detentor dos bens e interesses públicos, não pode parar, caso contrário 
estaria deixando de defender ou representar a coletividade.
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5. Necessidades Tecnológicas

1. Oferecer um desempenho computacional adequado aos aplicativos utilizados para 
realização de tarefas que requeiram desempenho computacional elevado como edição de 
vídeo, edição de imagens, análise de grande volume de dados, uso de softwares CAD, uso 
regular de conferências web e outras aplicações para o IFSC;
2. Maximizar a eficiência energética dos recursos computacionais;
3. Oferecer compatibilidade tecnológica;
4. Observar os requisitos ambientais;
5. Manter a compatibilidade das especificações com produtos nas fases de "seleção " e de 
"menor custos", evitando-se aqueles situados nas "fase de lançamento" (últimos 6 meses) e 
"de substituição", conforme avaliação do ciclo de vida dos bens de tecnologia;
6. Para notebooks:

6.1. Maior autonomia de bateria;
6.2. Peso adequado ao uso;
6.3. Tamanhos de telas aderentes às necessidades, visando prover melhor ergonomia 
no uso;
6.4. Mecanismos de segurança e privacidade;

7. Suporte e assistência técnica com nível de serviços do tipo  (até o dia útil  next business day
seguinte);
8. Garantia estendida de no mínimo 48 meses para Notebooks, sendo 36 meses para a 
bateria e de 60 meses para Desktops, em atenção às orientações contidas nas "Diretrizes 
para Contratação de Ativos de TIC", disponível no endereço: https://www.gov.br
/governodigital/pt-br/contratacoes/portaria-sgd-mgi-no-2-715-de-21-de-junho-de-2023
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6. Demais requisitos necessários e suficientes à escolha da solução de TIC

: Não se aplica pela natureza do objeto a ser adquirido.6.1 Requisitos de Capacitação

: O presente processo de contratação esta aderente à Constituição Federal,6.2 Requisitos Legais
à Lei nº 14.133/2021, à Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Proteção de Dados
Pessoais – LGPD), ao Decreto 10.332, de 28 de abril de 2020, à Instrução Normativa SGD/ME nº
94, de 2022, Instrução Normativa SEGES/ME nº 65, de 7 de julho de 2021, Portaria SGD/MGI nº
2.715, de 21 de junho de 2023 e a outras legislações aplicáveis.

: 6.3. Requisitos Temporais A empresa CONTRATADA deverá atender os prazos abaixo listados
sob pena de multa por não atendimento dos mesmos:

Responsabilidade da Empresa 
Contratada

Tempo de Execução

Entrega dos equipamentos
Até 120 dias corridos a partir da data de 
emissão da Autorização de Fornecimento 
de Bens.

Nova entrega dos equipamentos (quando 
devolvidos pela contratante por não 
atender às especificações solicitadas)

Até 30 dias corridos a partir da devolução
/rejeição da contratante formalizada por e-
mail (data de envio do e-mail)

Recebimento de um chamado (Garantia)
Até 1(um) dia útil a partir da abertura do 
chamado para dar retorno do que será 
realizado.

Atendimento de um chamado (Garantia)

Até 5 (cinco) dias úteis a partir da abertura 
de chamado pelo IFSC (desconsiderar o dia 
útil do item anterior) para prestar 
atendimento e resolver o problema onsite 
registrado.

Resolução total do problema

A empresa, além dos 5 dias úteis, poderá 
solicitar prorrogação por igual período para 
resolver o problema apresentado caso o 
mesmo dependa da troca de componentes.

ATENÇÃO: 

1 - Se a empresa contratada estipular um prazo maior do que 10 dias úteis para a 
troca do componente, deverá deixar um equipamento com características iguais ou 
superiores ao equipamento retirado para manutenção.
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2 - Caso a devolução do equipamento em conserto seja superior a 45 dias corridos a 
empresa deverá entregar um NOVO equipamento em substituição ao equipamento em 
conserto. Deverá ser realizado todos os procedimentos contábeis para essa 
substituição 

:  Não se aplica pela natureza do objeto a ser 6.4. Requisitos de Segurança da Informação
adquirido.

: Não se aplica pela natureza do objeto 6.5. Requisitos de Segurança dos Dados e Informações
a ser adquirido.

6.6. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

1. Os equipamentos devem estar aderentes às seguintes diretrizes sociais, ambientais e 
culturais:

1.1. Ambientais:
1.1.1. Para os itens que compõem este termo de referência (desktops, notebooks,
workstation e monitores) cuja atividade de fabricação ou industrialização é
enquadrada no Anexo I da Instrução Normativa IBAMA n° 06, de 15/03/2013, só
será admitida a oferta de produto cujo fabricante esteja regularmente registrado
no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou

, instituído pelo artigo 17, inciso II, da Lei n°Utilizadoras de Recursos Ambientais
6.938, de 1981:

1.1.1.1.   FTE-Categoria: Indústria de Material Elétrico, Eletrônico e
Comunicações; Código: 5-2; Descrição: Fabricação de material elétrico,
eletrônico e equipamentos para telecomunicação e informática. 

: Descrição para cada item no Quadro de6.7. Requisitos de Arquitetura Tecnológica
Especificações Mínimas.

: Não se aplica pela natureza do objeto a ser 6.8. Requisitos de Projeto e de Implementação
adquirido.

: Não se aplica pela natureza do objeto a ser adquirido.6.9. Requisitos de Implantação

6.10. Requisitos de Garantia, Manutenção e Suporte Técnico
6.10.1. Garantia

1. O prazo de garantia contratual dos bens, considerando a garantia legal, somada à
garantias estendidas é de, no mínimo, 4 (quatro) anos para notebook, sendo 3 (três) anos
para bateria e 5 (cinco) anos para desktop, workstation e monitor, ou pelo prazo fornecido
pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia útil subsequente à data do
recebimento definitivo do objeto.
2. A garantia será prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas
condições de uso, sem qualquer ônus ou custo adicional para o Contratante. 
3. A garantia abrange a realização da manutenção corretiva dos bens pelo próprio
Contratado, ou, se for o caso, por meio de assistência técnica autorizada, de acordo com as
normas técnicas específicas.
4. Entende-se por manutenção corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados
pelos bens, compreendendo a substituição de peças, a realização de ajustes, reparos e
correções necessárias. 
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5. As peças que apresentarem vício ou defeito no período de vigência da garantia deverão
ser substituídas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrões de
qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das peças utilizadas na fabricação do
equipamento.

6.10.2. Manutenção e Suporte Técnico

Uma vez notificado, o Contratado deverá responder à solicitação no formato  next business
 (até o dia útil seguinte) e realizar a reparação ou substituição dos bens queday

apresentarem vício ou defeito no prazo de até 5 (cinco) dias úteis, contados a partir da data
de retirada do equipamento das dependências da Administração pelo Contratado ou pela
assistência técnica autorizada. 
O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, poderá ser prorrogado uma
única vez, por igual período, mediante solicitação escrita e justificada do Contratado, aceita
pelo Contratante. 
Na hipótese do subitem acima, o Contratado deverá disponibilizar equipamento equivalente,
de especificação igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilização em caráter
provisório pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade dos trabalhos administrativos
e acadêmicos durante a execução dos reparos. 
Caso a devolução do equipamento em conserto seja superior a 45 dias corridos a empresa 
deverá entregar um NOVO equipamento em substituição ao equipamento em conserto. 
Deverá ser realizado todos os procedimentos contábeis para essa substituição 
Decorrido o prazo para reparos e substituições sem o atendimento da solicitação do
Contratante ou a apresentação de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante
autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a substituição
do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos
custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos. 
O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia será de
responsabilidade do Contratado. 
A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigência própria e desvinculado
daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicação de penalidades em caso de
descumprimento de alguma de suas condições, mesmo depois de expirada a vigência
contratual.
O atendimento deverá ser no local não sendo aceito atendimento de balcão;
A CONTRATADA deverá disponibilizar suporte técnico em nível corporativo com, no mínimo,
as seguintes características:

Manter central de atendimento para abertura de chamados da seguinte forma: com
funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletrônica e 8 horas
por dia e 5 dias por semana por via telefônica.
A central deverá ser acionada por meio de ligação gratuita ou abertura de chamados
pela internet. O atendimento deverá ser realizado em língua portuguesa.

:  Os serviços de assistência técnica, suporte e6.11. Requisitos de Experiência Profissional
garantia deverão ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questão,
bem como com todos os recursos ferramentais necessários para a prestação dos serviços;

Não serão exigidos requisitos de formação da equipe6.12. Requisitos de Formação da Equipe: 
para a presente a contratação.

6.13. Requisitos de Metodologia de Trabalho :

1. O fornecimento dos equipamentos está condicionado ao recebimento pelo Contratado de 
Autorização de fornecimento de Bens (AFB) emitida pela Contratante.
2. A AFB indicará o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os 
equipamentos deverão ser entregues.
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3. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorrências da seguinte 
forma: com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletrônica e 8 
horas por dia e 5 dias por semana por via telefônica.
4. O andamento do fornecimento dos equipamentos deve ser acompanhado pelo Contratado, 
que dará ciência de eventuais acontecimentos à Contratante.

: Não se aplica pela natureza do objeto a ser 6.14. Requisitos de Segurança e Privacidade
adquirido.

: A CONTRATADA deverá cumprir os seguintes requisitos 6.15 - Requisitos de Sustentabilidade
de uso racional de recursos:

Deverá entregar os documentos solicitados na forma digital, com vistas a evitar ou reduzir o
uso de papel e impressão, em atendimento ao Art. 9º da Política de Nacional de Resíduos
Sólidos (Lei nº 12.305, de 2 de agosto de 2010);
As configurações de hardware e software deverão ser realizadas visando alto desempenho
com a utilização racional de energia, evitando-se a sobrecarga de equipamentos ou
dispositivos elétricos e eletrônicos;
Demonstrar (mediante apresentação de catálogos, especificações, manuais, etc) que os
equipamentos fornecidos, periféricos, acessórios e componentes da instalação não contém
substâncias perigosas como mercúrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)),
cádmio (Cd), bifenilpolibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDEs) em
concentração acima da recomendada pela diretiva da Comunidade Econômica Européia
Restriction of Certain Hazardous Substances RoHS (IN nº 1/2010 - Secretaria de Logística e
Tecnologia da Informação (SLTI) do Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão).
Comprovar a eficiência energética do equipamento mediante apresentação de certificado
emitido por instituições públicas ou privadas;
Todos os resíduos sólidos gerados pelos produtos fornecidos que necessitam de destinação
ambientalmente adequada (incluindo embalagens vazias), deverão ter seu descarte
adequado, obedecendo aos procedimentos de logística reversa, em atendimento à Lei nº
12.305/2010, que institui a Política Nacional de Resíduos Sólidos, em especial a
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto. A empresa vencedora deverá
aplicar o disposto nos Artigos de nºs 31 a 33 da Lei nº 12.305 de 02 de agosto de 2010 e nos
Artigos de nºs 13 a 18 do Decreto nº 7.404 de 23 de dezembro de 2010, principalmente, no
que diz respeito à Logística Reversa;
Segurança do Usuário: Comprovar que o equipamento está em conformidade com a norma
IEC 60950 ou similar emitida por instituição acreditada pelo INMETRO ou internacional
equivalente para segurança do usuário contra incidentes elétricos e combustão dos materiais
elétricos.

A CONTRATADA deverá comprovar através de 6.16. Requisitos de Capacidade Técnica: 
atestados de capacidade técnica emitidos por órgãos públicos ou pessoas jurídicas que já realizou 
a entrega de, pelo menos, 50% do quantitativo geral dos itens solicitados, distribuídos em 
computadores e monitores.

: Não se aplica pela natureza do objeto a ser 6.17. Requisitos de Compatibilidade Técnica
adquirido.
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7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e serviços

DIMENSIONAMENTO DA QUANTIDADE DE EQUIPAMENTOS

1. Quantidade de servidores, estagiários e terceirizados ativos no órgão (2022): 3.115
2. Quantidade de alunos matriculados no órgão (cursos técnicos e de graduação) - (2022):
25.467

Fonte: https://moduloextratorpnp.mec.gov.br

O IFSC possui atualmente em seu Sistema de Patrimônio:

1. 9.272 monitores;
2. 12.437 computadores;
3. 867 notebooks.

Fontes:
https://dgp.ifsc.edu.br/sigp/index.php?pg=patrimonio&md=patrimoniobemifsc&act=&filtro_SapBensGrid
[descricao_padronizada]=computador%20monitor 

https://dgp.ifsc.edu.br/sigp/index.php?pg=patrimonio&md=patrimoniobemifsc&act=&filtro_SapBensGrid
[descricao_padronizada]=computador

https://dgp.ifsc.edu.br/sigp/index.php?pg=patrimonio&md=patrimoniobemifsc&act=&filtro_SapBensGrid
[descricao_padronizada]=computador%20notebook

O IFSC possui atualmente (setembro/2023) 13.304 computadores (desktop, workstation e
notebook) registrados em seu sistema de patrimônio. Deste total, 3.249 computadores foram
adquiridos entre 01/01/2019 e 31/12/2022 (não foram adquiridos computadores em 2023). Ou
seja,   75,58% dos equipamentos possuem mais de 5 anos de uso e o restante (24,42%)
possui entre 1 a 4 anos de uso.

Entre os monitores, são 9.272 unidades registradas no sistema de patrimônio. Deste total,
1.900 monitores foram adquiridos entre 01/01/2019 e 31/12/2022 (não foram adquiridos
monitores em 2023). Ou seja, 79,51% dos equipamentos possuem mais de 5 anos de uso e
o restante (20,49%) possui entre 1 a 4 anos de uso.

O quantitativo levantado pelos câmpus reflete a necessidade real e imediata de troca de um
percentual mínimo, deste parque obsoleto, para que seja possível manter as atividades
acadêmicas e administrativas sem prejuízo.
O percentual estimado de computadores e monitores, considerando a quantidade total de
equipamentos acima de 5 anos de uso é:

13,44% dos computadores;
10,93% dos monitores.

Considerando a Portaria SGD/MGI Nº 2.715 de 21 de junho de 2023 que estipula uma vida útil de 5
anos para computadores e monitores, o quantitativo indicado deveria ser de 20% da quantidade de
computadores e monitores que estão com vida útil acima de 5 anos. Logo o quantitativo indicado
neste processo não é injustificado, ficando aquém da quantidade ideal por ter o orçamento como
limite de aquisições
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O IFSC não tem um Plano Estratégico de Sustentação e Provimento da Infraestrutura
Computacional. As estimativas para substituição/ampliação do parque computacional são
realizadas conforme necessidade dos campus e reitoria, registradas no sistema SIG/SIPAC.

 

ITEM ESPECIFICAÇÃO CATMAT QTDE

1 ADAPTADOR PARA LENTE 485490 3

2 COMPUTADOR DESKTOP AVANÇADO - 2023  606229 263

3 COMPUTADOR DESKTOP BÁSICO - 2023 480187 382

4 COMPUTADOR DESKTOP INTERMEDIÁRIO - 2023 482381 195

5 COMPUTADOR ULTRACOMPACTO AVANÇADO 
COM MONITOR- 2023

472411
39

6 COMPUTADOR ULTRACOMPACTO AVANÇADO 
SEM MONITOR- 2023

472633
56

7 COMPUTADOR ULTRACOMPACTO 
INTERMEDIÁRIO COM MONITOR- 2023

472411
102

8 COMPUTADOR ULTRACOMPACTO 
INTERMEDIÁRIO SEM MONITOR- 2023

472633
226

9 COMPUTADOR WORKSTATION SEM MONITOR - 
2023

480442
89

10 MONITOR 21 POLEGADAS - 2023 457182 238

11 MONITOR 23 POLEGADAS - 2023 485769 538

12 MONITOR COMPUTADOR - TELA CURVA - 2023 482914 30

13 MONITOR DE REFERÊNCIA 600726 4

14 NOTEBOOK INTERMEDIÁRIO - 2023 465442 41

15 NOTEBOOK BÁSICO - 2023 469794 105

16 NOTEBOOK DESENVOLVIMENTO - 2023 465442 20
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8. Previsão da Contratação - DFD

Para esse estudo considera-se o levantamento de estimativa de quantidade realizado entre os dias
05 de setembro e 05 de outubro de 2023.

Câmpus sem DFD cadastradas, mas que cadastraram requisições para este processo,
consideraram recebimento de recursos extraorçamentários e a troca de rubrica (custeio para
investimentos) com janelas de troca em setembro e novembro de 2023.

DFDs cadastradas:

 

Documento de Formalização de 
Demanda

Unidade (Uorg)

1372/2023 - 1372/2022 Câmpus Florianópolis

1361/2023 - 1355/2023
1356/2023

Pró-reitoria de Relações Externas (Reitoria)

1315/2023 São Miguel do Oeste

1268/2023 Pró-reitoria de Ensino (Reitoria)

12/2022 Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação

2185/2022 Câmpus Araranguá

1561/2022 Câmpus Palhoça

1403/2023 - 1404/2023  Câmpus Gaspar

1376/2023 Câmpus São José

1380/2023 Câmpus Criciúma

2065/2022 Câmpus Canoinhas

1703/2022 Câmpus Lages

2324/2022 - 1154/2023 Câmpus Garopaba
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1847/2022 Câmpus Xanxerê

1412/2023 Câmpus  Tubarão
1405/2023 Câmpus  São Lourenço do Oeste

1856/2022 - 193/2023 - 191/2023 Câmpus Chapecó

8236/2022 - 1596/2023 - 1408/2023 Câmpus Jaraguá do Sul
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9. Levantamento de soluções

1. : abordagem tradicional que consiste na compra doAquisição de estações de trabalho
equipamento, instalação e configuração, utilizando-se de serviços de suporte e de garantia
ou planos de manutenção para viabilizar o uso durante o ciclo de vida do equipamento;
 
2. : tecnologia que permite que o usuário utilize umVirtualização de estações de trabalho
equipamento local para se conectar, por meio da rede, a uma máquina virtual, que está
hospedada em outro local. Nesta modalidade destacam-se no mercado: 

2.1.  ;Virtual Desktop Infrastructure (VDI)
2.2. ;Desktop as a Service (DaaS)
 

3.   : denominada Estações de trabalho como serviço PCaaS,  em que o prestador de
serviços disponibiliza o equipamento, incluindo o serviço de gerenciamento, monitoramento,
suporte e manutenção.
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10. Análise comparativa de soluções

1. Análise Comparativa de Soluções sob os aspectos qualitativos:

Requisitos

Soluções/Cenários

Aquisição de 
estações de trabalho

VDI DaaS PCaaS

 Negócio

Processos de trabalho atende atende atende atende

Mobilidade atende atende atende atende

Localidade atende atende atende atende

Disponibilidade atende atende atende atende

Orçamento atende não atende não atende não atende

Tecnológico

Alterações de 
infraestrutura quanto à 
capacidade de expansão

atende não atende atende atende

Alterações de 
infraestrutura quanto 
aos requisitos de 
comunicação

atende não atende atende atende

Alterações de 
infraestrutura quanto à 
manutenção de 
armazenamento de 
informações

atende não atende atende atende

Alterações de 
infraestrutura quanto à 
garantia de segurança 
do parque

atende atende atende atende

Alterações de 
infraestrutura quanto à 
contingência da solução

atende não atende atende atende

Alterações de 
infraestrutura quanto ao 
monitoramento e 
controle dos hardwares 
e softwares associados

atende atende atende atende
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Alterações de 
infraestrutura quanto ao 
consumo energético

atende atende atende atende

Alterações de 
infraestrutura quanto ao 
espaço físico

atende atende atende atende

Alterações de 
infraestrutura quanto ao 
condicionamento térmico

atende atende atende atende

Alterações de 
infraestrutura quanto a 
capacidade de 
processamento

atende não atende atende atende

Ergonomia atende atende atende atende

Resultado da Análise Viável não viável não viável não viável
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11. Registro de soluções consideradas inviáveis

Através ETP (135/2022) elaborado para a contratação de PCaaS o custo estimado de um contrato
de 3 anos ficou em R$ 21.271.824,00, o dobro da previsão deste ETP que considera um período de
5 anos de garantia  e suporte dos equipamentos.
O ETP 135/2022 previa o quantitativo de 2300 computadores (workstations, desktops e notebooks)
e 1000 monitores. Neste ETP está sendo considerado a aquisição de 1352
computadores (workstations, desktops e notebooks) e 806 monitores.

 

1. O IFSC não possui capacidade deVirtualização de estações de trabalho (VDI): 
processamento (equipamentos) para a implantação de tal solução nem orçamento previsto
em 2023/2024.  - INVIÁVEL TECNOLOGICAMENTE
 
2. Em 2023 foi concluído um ETP para contratação daEstações de trabalho como serviço: 
solução de PCaaS mas verificou-se junto as áreas gestoras que não havia recurso financeiro
disponível para tal contratação visto a limitação orçamentária para 2023 e 2024 (custeio e
investimento). - INVIÁVEL FINANCEIRAMENTE

12. Análise comparativa de custos (TCO)

1. O TCO não foi realizado em função do registro das soluções inviáveis.

2. O TCO não foi realizado dentro dos modelos a serem adquiridos pois são equipamentos padrão 
do IFSC, que é uma instituição de ensino e necessita dos tipos de equipamentos listados para uso 
em laboratórios dos mais diversos tipos e para o setor administrativo.

ADAPTADOR PARA LENTE: Comunicação;

COMPUTADOR DESKTOP AVANÇADO: utilização em laboratórios em que há demanda por 
processamento (CAD, design, engenharias, programação - TI);

COMPUTADOR DESKTOP BÁSICO: utilização em laboratórios de informática básica, apoio ao aluno, 
setor administrativo;

COMPUTADOR DESKTOP INTERMEDIÁRIO: utilização em laboratórios que demandam consumo 
médio de processamento (programação visual, cálculo) apoio ao aluno, setor administrativo;

COMPUTADOR ULTRACOMPACTO AVANÇADO COM MONITOR: Setor administrativo;

COMPUTADOR ULTRACOMPACTO AVANÇADO SEM MONITOR: setor administrativo;

COMPUTADOR ULTRACOMPACTO INTERMEDIÁRIO COM MONITOR: setor administrativo;

COMPUTADOR ULTRACOMPACTO INTERMEDIÁRIO SEM MONITOR - setor administrativo;

COMPUTADOR WORKSTATION SEM MONITOR: laboratórios em que a demanda por 
processamento é alta e o COMPUTADOR DESKTOP AVANÇADO não atende;
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MONITOR 21 POLEGADAS: Laboratórios;

MONITOR 23 POLEGADAS: Laboratórios e administrativo;

MONITOR COMPUTADOR - TELA CURVA: Laboratórios

MONITOR DE REFERÊNCIA: Comunicação;

NOTEBOOK INTERMEDIÁRIO: Setor administrativo;

NOTEBOOK BÁSICO: Setor administrativo;

NOTEBOOK DESENVOLVIMENTO: Desenvolvimento de soluções de TIC.
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13. Descrição da solução de TIC a ser contratada

ITEM ESPECIFICAÇÃO CATMAT

1 ADAPTADOR PARA LENTE: Comunicação; 485490

2
COMPUTADOR DESKTOP AVANÇADO: utilização em laboratórios em que há 
demanda por processamento (CAD, design, engenharias, programação - TI);

606229

3
COMPUTADOR DESKTOP BÁSICO: utilização em laboratórios de informática 
básica, apoio ao aluno, setor administrativo;

480187

4
COMPUTADOR DESKTOP INTERMEDIÁRIO: utilização em laboratórios que 
demandam consumo médio de processamento (programação visual, cálculo) 
apoio ao aluno, setor administrativo;

482381

5
COMPUTADOR ULTRACOMPACTO AVANÇADO COM MONITOR: Setor 
administrativo;

472411

6
COMPUTADOR ULTRACOMPACTO AVANÇADO SEM MONITOR: setor 
administrativo;

472633

7
COMPUTADOR ULTRACOMPACTO INTERMEDIÁRIO COM MONITOR: setor 
administrativo;

472411

8
COMPUTADOR ULTRACOMPACTO INTERMEDIÁRIO SEM MONITOR - setor 
administrativo;

472633

9
COMPUTADOR WORKSTATION SEM MONITOR: laboratórios em que a 
demanda por processamento é alta e o COMPUTADOR DESKTOP AVANÇADO 
não atende;

480442

10 MONITOR 21 POLEGADAS: Laboratórios; 457182

11 MONITOR 23 POLEGADAS: Laboratórios e administrativo; 485769

12 MONITOR COMPUTADOR - TELA CURVA: Laboratórios 482914

13 MONITOR DE REFERÊNCIA: Comunicação; 600726

14 NOTEBOOK INTERMEDIÁRIO: Setor administrativo; 465442

15 NOTEBOOK BÁSICO: Setor administrativo; 469794

16 NOTEBOOK DESENVOLVIMENTO: Desenvolvimento de soluções de TIC. 465442
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A solução de tecnologia da informação é  composta pelos itens acima que serão utilizados em 
laboratórios, salas de professores e ambientes administrativos. 
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14. Estimativa de custo total da contratação

Valor (R$): 10.203.376,74

As cotações a seguir foram selecionadas através do Painel de Preços.

As cotações foram realizadas pela área requisitante representada por Diogo Angeloni –
Analista de TIC, lotado e em exercício na Diretoria de Tecnologia da Informação e
Comunicação.
Período: 19/09/2023 a 25/09/2023

Buscas no portal Painel de Preços (https://paineldeprecos.planejamento.gov.br);
Ano: 2022/2023;
Foram utilizados como requisitos de busca (item 1): 

485490Código de Materiais: ;
Relatório gerado dia: 28/09/2023 às 23:02;

R$ 3.777,00Valor final (Mediana): 

Foram utilizados como requisitos de busca (item 2): 

Código de Materiais: 606229;
19/09/2023 às 14:53Relatório gerado dia: ;
R$ 5.720,00Valor final (Mediana): 

Foram utilizados como requisitos de busca (item 3): 

480187Código de Materiais: ;
Relatório gerado dia: 19/09/2023 às 13:43;

R$ 4.500,00Valor final (Mediana): 

Foram utilizados como requisitos de busca (item 4): 

482381Código de Materiais: ;
19/09/2023 às 15:11Relatório gerado dia: ;
R$ 5.446,00Valor final (Mediana): 

Foram utilizados como requisitos de busca (item 5): 

Código de Materiais: 472411;
25/09/2023 às 10:33Relatório gerado dia: ;
R$ 6.004,15Valor final (Mediana): 

Foram utilizados como requisitos de busca (item 6): 

472633Código de Materiais: ;
20/09/2023 às 09:17Relatório gerado dia: ;
R$ 5.542,50Valor final (Mediana): 

Foram utilizados como requisitos de busca (item 7): 

Código de Materiais: 472411;
25/09/2023 às 10:50Relatório gerado dia: ;
R$ 5.750,00Valor final (Mediana): 
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Foram utilizados como requisitos de busca (item 8): 

472633Código de Materiais: ;
20/09/2023 às 09:06Relatório gerado dia: ;
R$ 5.100,00Valor final (Mediana): 

Foram utilizados como requisitos de busca (item 9): 

480442Código de Materiais: ;
Relatório gerado dia: 28/09/2023 às 23:08;

R$ 15.749,81Valor final (Mediana): 

Foram utilizados como requisitos de busca (item 10): 

457182Código de Materiais: ;
: 26/09/2023 às 16:27;Relatório gerado dia: 
R$ 1.054,00Valor final (Mediana): 

Foram utilizados como requisitos de busca (item 11): 

485769Código de Materiais: ;
26/09/2023 às 16:40Relatório gerado dia: ;
R$ 1.172,60Valor final (Mediana): 

Foram utilizados como requisitos de busca (item 12): 

Código de Materiais: 482914;
Relatório gerado dia: 05/10/2023 às 11:37;

R$ 4.500,00Valor final (Mediana): 

Foram utilizados como requisitos de busca (item 13): 

Código de Materiais: 600726;
Relatório gerado dia: 26/09/2023 às 11:03;

R$ 2.060,00Valor final (Mediana): 

Foram utilizados como requisitos de busca (item 14): 

469795Código de Materiais: ;
Relatório gerado dia: dia: 29/09/2023 às 16:43;

R$ 9.840,00Valor final (Mediana): 

Foram utilizados como requisitos de busca (item 15): 

469794Código de Materiais: ;
Relatório gerado dia: 26/09/2023 às 10:26;

R$ 4.790,00Valor final (Mediana): 

Foram utilizados como requisitos de busca (item 16): 

465442Código de Materiais: ;
20/09/2023 às 11:09Relatório gerado dia: ;
R$ 14.500,00Valor final (Mediana): 

 

ITEM ESPECIFICAÇÃO UNIDADE QTDE
VALOR 

UNITÁRIO(R$)
VALOR TOTAL

(R$)
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1 ADAPTADOR PARA LENTE 485490 3 3.777,00 11.331,00

2 COMPUTADOR DESKTOP AVANÇADO - 2023 Unidade 263 5.720,00 1.504.360,00

3 COMPUTADOR DESKTOP BÁSICO - 2023
Unidade

382 4.500,00 1.719.000,00

4 COMPUTADOR DESKTOP INTERMEDIÁRIO - 
2023

Unidade
195 5.446,00 1.061.970,00

5 COMPUTADOR ULTRACOMPACTO 
AVANÇADO COM MONITOR- 2023

Unidade
39 6.004,15 234.161,85

6 COMPUTADOR ULTRACOMPACTO 
AVANÇADO SEM MONITOR- 2023

Unidade
56 5.542,50 310.380,00

7 COMPUTADOR ULTRACOMPACTO 
INTERMEDIÁRIO COM MONITOR- 2023

Unidade
102 5.750,00 586.500,00

8 COMPUTADOR ULTRACOMPACTO 
INTERMEDIÁRIO SEM MONITOR- 2023

Unidade
226 5.100,00 1.152.600,00

9 COMPUTADOR WORKSTATION SEM 
MONITOR - 2023

Unidade
89 15.749,81 1.401.733,09

10 MONITOR 21 POLEGADAS - 2023
Unidade

238 1.054,00 250.852,00

11 MONITOR 23 POLEGADAS - 2023
Unidade

538 1.172,60 630.858,80

12 MONITOR COMPUTADOR - TELA CURVA Unidade 30 4.500,00 135.000,00

13 MONITOR DE REFERÊNCIA
Unidade

4 2.060,00 8.240,00

14 NOTEBOOK INTERMEDIÁRIO - 2023
Unidade

41 9.840,00 403.440,00

15 NOTEBOOK BÁSICO - 2023
Unidade

105 4.790,00 502.950,00

16 NOTEBOOK DESENVOLVIMENTO - 2023
Unidade

20 14.500,00 290.000,00

Valor Total R$ 10.203.376,74
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15. Justificativa técnica da escolha da solução

Todas as soluções (exceto VDI) atendem tecnicamente.
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16. Justificativa econômica da escolha da solução

O custo para contratação de PCaaS foi levantado no ETP 135/2022 com valor estimado em R$ 
21.271.824,00 por um período de 36 meses. Em reunião com as áreas administrativas das 
unidades do IFSC concluiu-se que não havia espaço orçamentário para mais esta despesa de 
custeio. Como o cenário orçamentário não foi alterado em 2023, mantém-se a iniciativa de realizar 
pregão eletrônico para a aquisição de computadores.

A solução escolhida - AQUISIÇÃO DE EQUIPAMENTOS - é a mais adequada para o IFSC diante 
das dificuldades orçamentárias apresentadas.
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17. Garantia da Contratação

1. Não haverá exigência de garantia contratual da execução, pelas razões abaixo justificadas:
1.1. Tratando-se de um serviço comum entende-se que a exigência de garantia pode 
onerar a contratação.
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18. Parcelamento

Esta contratação não será parcelada pois não há justificativa para tal. A apresentação por itens
permitirá a ampla disputa entre os participantes e o ganho de preço para o IFSC.
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19. Contratações correlatas e/ou interdepend

Contratações correlatas e/ou interdependentes

A contratação, objeto deste estudo, não tem correlação nem interdependência com outra 
contratação.
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20. Benefícios a serem alcançados com a contratação

Para a solução proposta considera-se:

Com a aquisição dos computadores busca-se a substituição dos equipamentos obsoletos e a
ampliação do parque de informática e, desta forma, cumprir a missão institucional de "Promover a
inclusão e formar cidadãos, por meio da educação profissional, científica e tecnológica, gerando,
difundindo e aplicando conhecimento e inovação, contribuindo para o desenvolvimento

    socioeconômico e cultural."

A utilização das tecnologias da informação e comunicação, neste caso tratando-se de
equipamentos de computação, é fundamental para a formação acadêmica do estudante e sua
inserção no mercado de trabalho.

O processo licitatório para a aquisição de bens é a forma mais transparente e econômica disponível
no setor público. Com este estudo (ETP) busca-se garantir a viabilidade técnica e econômica da
aquisição destes bens. 

O processo de registro de preços é uma forma econômica para a aquisição dos equipamentos pois
a formação de ARP permite a definição de preços estáveis por um período de 1 (um) ano,
permitindo o planejamento institucional e a busca de recursos extraorçamentários para sua
aquisição. Com a possibilidade de adesão à ARP o custo de cada equipamento tende a diminuir
pela possibilidade de aquisição por outros entes do poder público.
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21. Providências a serem Adotadas

Elaboração de processo licitatório para a aquisição de computadores conforme descrito neste ETP.

Será realizada capacitação interna junto aos fiscais de contrato da solução para melhor 
entendimento do uso dos instrumentos de medição e de quais serviços estão inclusos no contrato.
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22. Declaração de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara  esta contratação.viável

22.1. Justificativa da Viabilidade

O Estudo Técnico Preliminar aponta para a viabilidade da contratação proposta.
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23. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, 
.de 13 de novembro de 2020

 

 

DIOGO ANGELONI
Equipe de apoio

 

 

 

 

BENONI DE OLIVEIRA PIRES
Equipe de apoio

 

 

 

 

EDERSON DANTAS DE ALMEIDA
Equipe de apoio

 

 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

	Estudo Técnico Preliminar 74/2023
	1. Informações Básicas
	2. Descrição da necessidade
	3. Área requisitante
	4. Necessidades de Negócio
	5. Necessidades Tecnológicas
	6. Demais requisitos necessários e suficientes à escolha da solução de TIC
	7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e serviços
	8. Previsão da Contratação - DFD
	9. Levantamento de soluções
	10. Análise comparativa de soluções
	11. Registro de soluções consideradas inviáveis
	12. Análise comparativa de custos (TCO)
	13. Descrição da solução de TIC a ser contratada
	14. Estimativa de custo total da contratação
	15. Justificativa técnica da escolha da solução
	16. Justificativa econômica da escolha da solução
	17. Garantia da Contratação
	18. Parcelamento
	19. Contratações correlatas e/ou interdepend

	Contratações correlatas e/ou interdependentes
	20. Benefícios a serem alcançados com a contratação
	21. Providências a serem Adotadas
	22. Declaração de Viabilidade
	22.1. Justificativa da Viabilidade

	23. Responsáveis


		2023-10-25T14:39:22-0300


		2023-10-26T14:03:46-0300


		2023-10-26T14:21:22-0300




