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MEN INSTITUTO FEDERAL

Santa Catarina

RESOLUCAO CEPE/IFSC N° 79, DE 27 DE JULHO DE 2017.

Ministério da Educagéo
Secretaria de Educago Profissional e Tecnoldgica

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Aprova ad referendum o Projeto
Pedagogico de

Concomitante

Mediotec

Curso Técnico

no

IFSC e encaminha ao CONSUP
para apreciagao.

O PRESIDENTE do COLEGIADO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA — CEPE, de
acordo com a Lei que cria os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, LEI
11.892/2008, no uso das atribui¢des que lhe foram conferidas pelo artigo 8 do Regulamento Interno
do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo do Instituto Federal de Santa Catarina -
RESOLUCAO N° 21/2010/CS, e de acordo com as competéncias do CEPE previstas no artigo 12
do Regimento Geral do Instituto Federal de Santa Catarina RESOLUCAO N° 54/2010/CS;

Considerando a apreciagdo pelo Colegiado de Ensino, Pesquisa ¢ Extensao — CEPE na
Reunido Ordinaria do dia 27 de julho de 2017, o Presidente do CEPE resolve submeter a aprovagao
do CONSUP - Conselho Superior, a criagao e oferta de vagas do seguinte Curso Técnico- Mediotec:

N° Curso Carga | Vagas | Vagas totais | Turno de
Campus Nivel Modalidade Status Curso horria por anuais oferta
turma
1. | Cagador Técnico EaD Criagdo | Técnico Concomitante em | 800 25 50
Concomitante Logistica - Mediotec horas Vespertino
Floriandpolis, 27 de julho de 2017.
LUIZ OTAVIO CABRAL

(Autorizado conforme despacho no documento n°®23292.026164/2017-81)

Rua: 14 de julho, 150 | Coqueiros | Florianépolis /SC | CEP: 88.075-010

Instituto Federal de Santa Catarina - Reitoria

Fone: (48) 3877-9000 | www.ifsc.edu.br | CNPJ 11.402.887/0001-60




- MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA
COLEGIADO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO — CEPE

INSTITUTO FEDERAL

Formulario de Aprovagao do Curso e Autorizagdo da Oferta
PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO
TECNICO EM LOGISTICA
Parte 1 — Identificagao

| - DADOS DO CAMPUS PROPONENTE

1 Campus: Cacador

2 Endereco e Telefone do Campus:
Av. Fahdo Thomé, 3000 - Champagnat

3 Complemento:

4 Departamento:

Il - DADOS DO RESPONSAVEL PELO PROJETO DO CURSO

5 Chefe DEPE:
Jaison Schinaider

6 Contato:
E-mail: jaison.schinaider@ifsc.edu.br
Fone: (49) 35615714

7 Nome do Coordenador do curso: Selecio via edital publico Mediotec/IFSC

8 Aprovagao no Campus:

Atencao: Este projeto devera ser acompanhado por documento do Colegiado do Campus,
assinado por seu presidente, solicitando a oferta do curso, em PDF, anexado ao formulario de
submissao ao CEPE.


mailto:jaison.schinaider@ifsc.edu.br

Parte 2 - PPC

Il - DADOS DO CURSO

9 Nome do curso:
Técnico em Logistica

10 Eixo tecnolégico:
Gestao e Negocios

11 Forma de oferta:
( ) Técnico Integrado
( ) Técnico Subsequente
(X) Técnico Concomitante
( ) Técnico Concomitante Unificado
(X) Técnico PRONATEC (Observar o Guia PRONATEC e normas da Coordenagdo PRONATEC)
( ) Técnico PROEJA (Observar o Regulamento e Documento Referéncia PROEJA)
( ) Técnico PROEJA-CERTIFIC (Observar o Regulamento e Documento Referéncia CERTIFIC)
Observacgiao: Se a oferta for em parceria, aprovar o PPC do Técnico no CEPE regulamente; elaborar
o Projeto de Extenséo, incluindo o parecer CEPE de aprovagao do Técnico; tramitar junto a PROEX
o projeto de extensao com o PPC do curso e demais documentos necessarios para a formalizagao
da parceria.

12 Modalidade:
Educacéo a distancia

13 Carga Horaria do Curso:

Carga horaria de Aulas: 800 horas

Carga horaria de Estagio: extracurricular - opcional
Carga horaria Total: 800 horas

14 Vagas por Turma:
25 vagas.

15 Vagas Totais Anuais:
50 vagas.

16 Turno de Oferta:
Vespertino.

17 Inicio da Oferta:
2017/2

18 Local de Oferta do Curso:

Ofertante Local de Oferta Turmas Vagas Totais

Campus Cagador Campus Cagador 02 50




19 Integralizacao:
3 semestres.

20 Regime de Matricula:

(X) Matricula seriada (matricula por bloco de UC em cada semestre letivo)
( ) Matricula por créditos (matricula por unidade curricular)

JUSTIFICATIVA: por nao haver previsao de reoferta do curso
e possibilidade de integralizacao de créditos nao cursados, solicitamos ao CEPE autorizagao
para realizar matricula seriada neste curso técnico concomitante.

21 Periodicidade da Oferta:
Sob demanda.

22 Forma de Ingresso:
A selecao dos estudantes sera realizada pelos demandantes, conforme Portaria MEC
817/2015 — reeditada em 2017, no caso, a Secretaria Estadual de Educacao de Santa Catarina.

23 Requisitos de acesso:
Matricula no Ensino Médio na escola publica e requisitos que constam no edital de selecéo
do demandante.

24 Objetivos do curso

24.1 Objetivo Geral:

O curso Técnico em Logistica tem como objetivo formar profissionais com conhecimentos
tedricos e praticos, que serao aplicados na melhoria da eficacia e da produtividade de empresas de
diversos setores, com foco na melhoria das redes de distribuicao e gestdo da cadeia de suprimentos,
armazenagem e movimentacéo, logistica reversa, produgao e custos, com uma visdo humanistica,
voltada para a ética, responsabilidade social e ambiental.

24.2 Objetivos Especificos:
« Conhecer as normas e legislagbes aplicaveis a empresas ligadas a logistica;

» Desenvolver perfil profissional técnico na area de atuagao para que possa apoiar a melhoria
da qualidade, produtividade e competitividade das organizagdes;

+ Demonstrar estratégias para o acompanhamento da evolugéo tecnolégica da logistica.

» Desenvolver capacidade técnica e relacional, baseada nos valores éticos, de justica,
qualidade de vida, respeito ao meio ambiente, a sustentabilidade;

« Oferecer ferramentas para o assessoramento de projetos capazes de viabilizar solu¢des
de problemas ligados a logistica, que possam afetar a qualidade, o desempenho, a
agilidade, a confiabilidade, a flexibilidade e a redugéo de custos nas organizagdes.

» Proporcionar a capacitagao profissional, dindmica e atualizada, despertando-lhes o
interesse pela profissao, qualidade dos produtos, atuacdo em cadeia/rede, visdo
estratégica de processos internacionalizados, visdo empreendedora e transformagoes
sociais de praticas da logistica.



» Identificar fornecedores, negociando e estabelecendo padrdes de recebimento,
armazenamento, movimentagdo e embalagem de materiais.

» Estruturar e controlar com inventarios de estoques, sistemas de abastecimento,
programacao e monitoramento de fluxos de pedidos.

25 Legislacao (profissional e educacional) aplicada ao curso:
O Curso Técnico em Logistica, atende aos seguintes fundamentos legais:

LEIS

Lei n° 13.005, DE 25 JUNHO DE 2014 - Aprova o Plano Nacional de Educacao - PNE e da
outras providéncias.

Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional;

Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014 - Aprova o Plano Nacional de Educacdo (PNE) e da
outras providéncias;

Lei n° 10.639, de 09 de janeiro de 2003, altera a Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
que altera as diretrizes e bases da educagdo nacional para incluir no curriculo oficial da Rede de
Ensino a obrigatoriedade da tematica "Historia e Cultura Afro-Brasileira", e d4 outras providéncias;

Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003, que dispde sobre o Estatuto do Idoso e da outras
providéncias;

Lei n° 9.503, de 23 de setembro de 1997, que institui o Cédigo de Transito Brasileiro.

Lei n° 11.788, de 25 de setembro de 2008, que dispde sobre o estagio de estudantes; altera a
redagdo do art. 428 da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943, e a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996; revoga as Leis n°® 6.494,
de 7 de dezembro de 1977, e n°® 8.859, de 23 de marc¢o de 1994, o paragrafo Unico do art. 82 da Lei
n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e o art. 6 da Medida Proviséria n® 2.164-41, de 24 de agosto
de 2001 e da outras providéncias.

Lei n° 11.892, de 29 de dezembro 2008. Institui a Rede Federal de Educagao Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, e dé outras
providéncias.

Lei n°® 9.795 de 27 de abril de 1999: Dispde sobre a educagdo ambiental, institui a Politica
Nacional de educagdo Ambiental e da outras providéncias.

Lei N° 12.764, de 27 de Dezembro de 2012 estabelece nos artigos de 1 a 8, diretrizes para sua
consecucao.

DECRETOS

Decreto n° 7.611/2011, de 17 de novembro de 2011, que dispde sobre a educacao especial e
o atendimento educacional especializado e d4 outras providéncias;

Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017, regulamenta o art. 80 da Lei n® 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional.

Decreto 5.154, de 23 de julho de 2004, que regulamenta os artigos 36 a 41 da Lei n® 9.394,
de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional, e da outras
providéncias.

Decreto n° 7.037, de 21 de dezembro de 2009, que institui o Programa Nacional de Direitos
Humanos;



Decreto n° 5.296 de 2 de dezembro de 2004: regulamenta as Leis n°® 10.048, de 8 de
novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de
dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade
das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e d4 outras providéncias.

RESOLUCOES

Resolucio CNE/CEB n° 2, de 4 de abril de 2005 — Modifica a redacao do § 3° do artigo 5°
da Resolucao CNE/CEB n° 1/2004 até nova manifestagcdo sobre estagio supervisionado pelo
Conselho Nacional de Educagao.

Resolu¢dao CNE/CEB n° 1, de 21 de janeiro de 2004, que estabelece Diretrizes Nacionais
para a organizagao e a realizacdo de Estagio de alunos da Educag@o Profissional e do Ensino Médio,
inclusive nas modalidades de Educagdo Especial e de Educa¢ao de Jovens e Adultos. Inclui texto
Resolugao CNE/CEB n° 2/2005.

Resolucio n° 2, de 15 de junho de 2012, que estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educacao Ambiental.

Resolucio CNE/CEB n° 1, de 5 de dezembro de 2014, que atualiza e define novos critérios
para a composi¢do do Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos, disciplinando e orientando os
sistemas de ensino e as instituigdes publicas e privadas de Educagao Profissional e Tecnologica
quanto a oferta de cursos técnicos de nivel médio em carater experimental, observando o disposto
no art. 81 da Lei n° 9.394/96 (LDB) e nos termos da Resolu¢do CNE/CEB n°6/2012.

Resolu¢ao CNE/CEB n° 6, de 20 de setembro de 2012, que define Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio. Em seu Art. 33 estabelece a carga
horaria minima das atividades presenciais para os cursos na modalidade a distancia.

Resolucio CNE/CEB n° 04/99, de 05 de outubro de 1999. Institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais para Educagdo Profissional de Nivel Técnico.

Resolug¢do CNE/CEB n° 1, de 2 de fevereiro de 2016 - Define Diretrizes Operacionais
Nacionais para o credenciamento institucional e a oferta de cursos e programas de Ensino Médio, de
Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio e de Educacao de Jovens e Adultos, nas etapas do
Ensino Fundamental e do Ensino Médio, na modalidade Educagdo a Distancia, em regime de
colaboracgao entre os sistemas de ensino.

Resolu¢ao CONSUP n° 41 de 20 de novembro de 2014: Aprova o Regulamento Didatico
Pedagdgico do IFSC;

Resolug¢ao N° 1, de 17 de junho de 2004, Dispde sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais
para Educacio das relagdes Etnico-raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-brasileira e
Africana. Este tema serd abordado de forma transversal em diversas disciplinas no decorrer do curso.

Resolucio N° 1, de 30 de maio de 2012: os temas a serem abordados em diferentes atividades
e em conjunto com a temadtica das unidades curriculares do curso sdo: dignidade humana; igualdade
de direitos; reconhecimento e valorizacao das diferencas e das diversidades; laicidade do Estado;
democracia na educagdo; transversalidade, vivéncia e globalidade; e sustentabilidade socioambiental.

PARECERES

Parecer CNE/CEB n° 11, de 09 de maio de 2012, que dispde sobre as Diretrizes Curriculares
para a Educacdo Técnica de Nivel Médio.

Parecer CNE/CEB n° 40/2004, de 29 de setembro de 2004. Trata das normas para execugao
de avaligad, reconhecimento e certificacao de estudos previstos no Art. 41 da Lei n°® 9,394/97 — LBD.



26 Perfil Profissional do Egresso:
Ao concluir o curso Técnico em Logistica, o egresso estara apto a auxiliar nos servigos de
apoio as atividades e rotinas administrativas da area de logistica, das quais pode-se destacar:
- Atuar no processo de comunicagao, organizacado e manutengdo de documentos variados;
- Viabilizar processos e operagdes logisticas;
- Executar tarefas pertinentes a area logistica, utilizando-se de equipamentos e programas de
informatica;
- Comunicar-se escrita e oralmente de forma adequada a area de logistica;
-- Atuar no atendimento de clientes e fornecedores;
- Trabalhar de acordo com a legislagado e os cédigos de ética profissional nas relacbes pessoais e
profissionais;
- Desenvolver atividades de planejamento e organiza¢ao de recursos humanos;
- Auxiliar a elaboracao dos custos logisticos;

27 Competéncias Gerais do Egresso:

O Curso Teécnico em Logistica foi elaborado com a perspectiva de formar profissionais que
tenham uma visao sistémica das operacdes logisticas e suas interfaces com as demais areas da
empresa, contextualizado a realidade, as necessidades e as particularidades regionais com praticas
contemporaneas em logistica.

Com o desenvolvimento de habilidades e com a utilizagdo de ferramentas gerenciais e
técnicas, o egresso podera:

- Compreender os diversos setores de funcionamento da area de logistica;
- Participar do planejamento logistico da empresa;

- Gerir recursos materiais da area;

- Controlar custos logisticos;

- Planejar atividades de movimentagéao, expedicao e distribuicao;

- Executar os processos de abastecimento;

28 Areas de Atuagido do Egresso

O técnico em logistica pode atuar em empresas da area da industria, comércio, servigos,
agronegocio, organizagdes sem fins lucrativos, publicas e privadas. Auxiliando no desenvolvimento
de agdes ligadas ao planejamento, execugao, organizacao e controle de operagdes nos processos
logisticos da organizagdo, desenvolvendo competéncias nas mais diversas areas, seja em
suprimentos, produgéo, distribuigdo e/ou logistica reversa e nas relagdes interpessoais dos agentes
nas organizagoes.

IV - ESTRUTURA CURRICULAR DO CURSO

29 Matriz Curricular:

MODULO |




UNIDADE CURRICULAR PRE-REQUISITO |CH TOTAL
Introducgéo a EaD e AVEA Nao ha 20
Fundamentos da Administragdo Nao ha 60
Introducdo & Logistica Nao ha 80
Informatica Aplicada Nao ha 40
Comunicagdo nas Organizacdes N&o ha 40
Total 240
MODULO II
UNIDADE CURRICULAR PRE-REQUISITO |CH TOTAL
Sociedade e Trabalho Nao ha 40
Matematica Financeira Nao ha 40
Estatistica Nao ha 40
Sistema de Informacao Nao ha 40
Responsabilidade Social e Ambiental Nao ha 40
Legislagdo em Logistica Nao ha 40
Gestao da Cadeia de Suprimentos Nao ha 40

280
MODULO Il
UNIDADE CURRICULAR PRE-REQUISITO |CH TOTAL
Gestao da Armazenagem e Movimentagao -- 40
Gestao da Distribuicao Fisica -- 40
Logistica Reversa -- 40
Gestéo da Qualidade - 40
Gestéao da Produgao -- 40
Gestao de Custos Logisticos -- 40




Empreendedorismo e Inovacéo -- 40

280
Total 800
32 Componentes curriculares:
A matriz curricular do curso esta distribuida da seguinte forma:
MODULO |
Unidade Curricular: Introdugcao a educagido a distancia e ambiente CH: 20

virtual de ensino-aprendizagem

Competéncias ou Objetivos:
- Conhecer os principais conceitos e aplicacbes da EaD;

- Utilizar o sistema Moodle e estudar a distancia com autonomia.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Conceitos fundamentais da Educacdo a Distancia. Histérico da EaD no Mundo e no Brasil.
Geragbes da EaD (correspondéncia, radio, televisao, internet). Recursos didaticos. Ambientes
Virtuais de Ensino-Aprendizagem. Moodle. Estratégias de aprendizagem a distancia. Orientagdes
para o estudo na modalidade a distancia.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizacdo de uma webconferéncia com a equipe docente, estudo
do livro didatico eletrdnico, praticas no ambiente virtual de ensino-aprendizagem e estudos em
grupo com tutor.

Bibliografia Basica:
CORREA, D. M. Introducdo a educacdo a distancia e AVEA. Florianépolis: IFSC, 2014.
LEMOS Il, D. L. Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem. Floriandpolis: IFSC, 2016.

MOORE, M.; KEARSLEY, G. Educacao a Distancia: uma visao integrada. Sao Paulo: Cengage 19
Learning, 2011.

QUARTIERO, E. M.; CATAPAN, A. H.; CERNY, R. Z.; GOMES, N. G. Introdugéo a educagao a
distancia. Florianodpolis: Publicagbes do IF-SC, 2010.

Bibliografia Complementar:
BELLONI, M. L. Educacéo a distancia. Campinas, SP: Autores Associados. 1999.

MOORE, M.; KEARSLEY, G. Educacgao a Distancia: sistemas de aprendizagem online. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2013.




MORAN, J. Educagéo On-line. Sdo Paulo: Loyola 2003.

VIANNEY, J.; TORRES, P.; SILVA, E. A universidade superior no Brasil: o ensino superior a
distancia no Pais. Tubardo: UNISUL, 2003.

Unidade Curricular: Fundamentos de Administracao CH: 60

80 % a distancia

Competéncias ou Obijetivos:
Analisar o ambiente organizacional, com visao sistémica do empreendimento;

Executar procedimentos administrativos de acordo com principios de administracdo de
organizagdes.

Utilizar os modelos de planejamento nas atividades administrativas.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Importancia e conceitos de administracdo. Niveis da administracdo (estratégico, tatico,
operacional). As habilidades dos administradores. Fun¢des da administragao (planejar, organizar,
dirigir e controlar). As organizagdes: publicas, privadas e do terceiro setor. O papel das
organizag¢des. Ambiente externo. Departamentalizagao: 6rgaos e niveis hierarquicos dos 6rgaos.
Estrutura organizacional. Organograma. Fluxograma. Layout. Processo administrativo. Evolugao
do pensamento e da teoria administrativa. Administracdo contemporanea. Mudanga. Processo
decisorio e resolugcao de problemas.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizacdo de duas webconferéncias com a equipe docente,
estudo do livro didatico eletrdnico, praticas em laboratério de informatica, atividades no ambiente
virtual de ensino-aprendizagem, estudos em grupo com tutor e atividade de integracao relacionada
com a Unidade Curricular Seminario de Integragao ao Ensino Técnico.

Bibliografia Basica:
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introducao a administragcio. Atlas 2011

LACOMBE, J. M; HEILBORN, Gilberto. Administragao: principios e tendéncias. Sao Paulo:
Saraiva, 2008.

Bibliografia Complementar:
ARAUJO, Luiz Cesar G. de. Organizagao, sistemas e métodos. Atlas 2010.
CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo nos novos tempos. 22 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

FARIAS, Claudio V. S. Técnico em administragao: gestao e negoécios. Bookman 2013.




Unidade Curricular: Introducao a Logistica CH: 80

80 % a distancia

Competéncias ou Objetivos:

Compreender o papel do técnico em logistica nas empresas, nivel de servico, a cadeia de
suprimentos, processo logistico, processamento de pedidos, conceitos de gestao de transporte e
conceitos de gestao de estoque.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Historico e evolugao logistica. Sistemas logisticos. Cadeia de abastecimento. Logistica integrada.
Principios de logistica de entrada, de compras, de logistica de apoio a produgdo, armazenagem,
gerenciamento de estoques, distribuicao fisica, transportes e logistica reversa.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizacido de duas webconferéncias com a equipe docente,
estudo do livro didatico eletrénico, praticas em laboratério de informatica, atividades no ambiente
virtual de ensino-aprendizagem, estudos em grupo com tutor e atividade de integragéo relacionada
com a Unidade Curricular Seminario de Integragao ao Ensino Técnico.

Bibliografia Basica:
BALLOU, R. Logistica empresarial. Sao Paulo: Atlas, 2002.

POZZO, Hamilton. Administragdo de materiais e patrimoniais. Uma abordagem logistica. Sao
Paulo: Atlas, 2001.

Bibliografia Complementar:

ALVARENGA, A. C.; NOVAES, A. G. N. Logistica aplicada: suprimento e distribuicao fisica. Sao
Paulo: Edgard Blucher Ltda, 2000.

BOWERSOX, Donald J. Logistica empresarial: o0 processo de integragdo da cadeia de suprimento,
Sao Paulo: Atlas, 2001.

Unidade Curricular: Informatica Aplicada CH: 40

80 % a distancia

Competéncias ou Objetivos:

Utilizar softwares de automagéo de escritorios (processador de texto, planilha de calculo e software
de apresentagéo) para a execugao de rotinas administrativas.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Fundamentos de Informatica. Conceitos basicos de Internet e principais ferramentas. Aplicativos
de automagao de escritorio (processador de texto, planilha eletrbnica e ferramentas de




apresentagao). Postura ética na internet.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizagao de uma webconferéncia com a equipe docente, estudo
do livro didatico eletronico, praticas em laboratério de informatica e no ambiente virtual de ensino-
aprendizagem e estudos em grupo com tutor.

Bibliografia Basica:

NUNES, Rosemeri Coelho. Informatica aplicada. Florianopolis: IFSC, 2014.

Bibliografia Complementar:
LEITE, A. O. Informatica para internet: sistemas operacionais. Florianépolis: IFSC, 2009.

VELLOSO, F. C. Informatica: conceitos basicos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

Unidade Curricular: Comunicacao nas Organizagées CH: 40

80 % a distancia

Competéncias ou Obijetivos:

Dominar o sistema linguistico da Lingua Portuguesa, relacionando géneros textuais as condigdes
discursivas da area de administragao.

Comunicar-se com desenvoltura, cordialidade e lideranga, fazendo uso de recursos expressivos,
a fim de promover a integracao interpessoal.

Assumir postura profissional condizente como o seu ambiente de atuagao.

Ler e produzir modelos de carta, e-mail, relatdrio, oficio, memorando e curriculo, adequando as
particularidades dos textos aos diferentes géneros e a norma-padrao;

Comunicar-se oralmente com seguranga, boa articulagao, postura adequada e expressividade

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Processo de comunicag¢ao; Comunicagao nao-verbal e verbal; Reflexao sobre a produgao de textos
escritos da esfera do trabalho; Textos da esfera profissional versus textos da esfera cotidiana;
Leitura, producao textual e andlise linguistica de e-mail empresarial, oficio/memorando, curriculo
e relatérios; Itens de ortografia e reforma ortografica; Coeréncia textual e coesao textual— uso de
articuladores textuais.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizagao de uma webconferéncia com a equipe docente, estudo
do livro didatico eletrdnico, praticas no ambiente virtual de ensino-aprendizagem e estudos em
grupo com tutor.

Bibliografia Basica:




MARTINS, D.; ZILBERKNORP, L.. Portugués Instrumental. Sdo Paulo: Ed. Atlas S.A, 2010.

Bibliografia Complementar:

AZEREDO, José Carlos de. Escrevendo pela nova ortografia. Sao Paulo: Publifolha, 2009.
BECHARA, Evanildo. Gramatica escolar da lingua portuguesa. Nova Fronteira 2001.

FURINI, Isabel. A arte de falar em publico: a oratéria em todos os tempos. Sao Paulo: Ibrasa, 1999.

HELLER, Robert. Como se comunicar bem: seu guia de estratégia profissional. Sdo Paulo:
Publifolha, 2008.

POLITO, Reinaldo. Venga o medo de falar em publico. Sao Paulo: Saraiva 2009

MODULO I

Unidade Curricular: Sociedade e Trabalho CH: 40

80 % a distancia

Competéncias ou Objetivos:

Analisar as relagdes sociedade-trabalho a partir dos diversos modos de produzir e organizar da
experiéncia humana no tempo.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Conceitos de cultura, ideologia, sociedade, trabalho, e modo de producgdo. Sindicalismo no Brasil.
Histéria da Legislacdo trabalhista. Trabalho no mundo globalizado. Trabalho e Etica.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizacdo de duas webconferéncias com a equipe docente,
estudo do livro didatico eletrdnico, praticas no ambiente virtual de ensino-aprendizagem, estudos
em grupo com tutor e articulagdo com a Unidade Curricular Seminario de Integragéo e Orientagéo
ao Ensino Técnico.

Bibliografia Basica:

FERREIRA, José Wesley. Sociologia do trabalho. ljui: Ed. Unijui, 2012. Disponivel em:
http://bibliodigital.unijui.edu.br:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/1245/Sociologia%20d0%?2
OTrabalho.pdf?sequence=1 Acesso em: 10 de junho de 2017.

Bibliografia Complementar:

ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho. Ensaio sobre a afirmagao e a negacgao do trabalho.
22 ed. Sao Paulo: Boitempo Editorial, 2009.

MARX, Karl. O capital. Tradugéo por Rubens Enderle. Sdo Paulo: Boitempo, 2013.

MATOS, Marcelo Badard. Trabalhadores e sindicatos no Brasil. Sdo Paulo: Expressao Popula,



http://bibliodigital.unijui.edu.br:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/1245/Sociologia%20do%20Trabalho.pdf?sequence=1
http://bibliodigital.unijui.edu.br:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/1245/Sociologia%20do%20Trabalho.pdf?sequence=1

20009.

WEBER, Max. A ética protestante e o espirito do capitalismo. Sdo Paulo: Centauro, 2014.

Unidade Curricular: Matematica Financeira CH: 40

80 % a distancia

Competéncias ou Objetivos:

Conhecer os principios fundamentais da matematica financeira.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Juros simples e composto. Desconto simples e composto. Séries de Pagamento. Analise de
investimentos. Custos.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizacido de duas webconferéncias com a equipe docente,
estudo do livro didatico eletrénico, praticas em laboratério de informatica, atividades no ambiente
virtual de ensino-aprendizagem, estudos em grupo com tutor e atividade de integracéo relacionada
com a Unidade Curricular Seminario de Integragao ao Ensino Técnico.

Bibliografia Basica:

IEZZI, Gelson; HAZZAN, Samuel; DEGENSZAJN, David. Fundamentos de matematica elementar,
11: matematica comercial, matematica financeira, estatistica descritiva. Sdo Paulo: Atual, 2004.

Bibliografia Complementar:

ASSAF NETO, ALEXANDRE. Matematica Financeira e suas Aplicacdes. 13. Ed. Sao Paulo: Atlas,
2016.

Unidade Curricular: Estatistica CH: 40

80 % a distancia

Competéncias ou Objetivos:

Produzir relatérios sobre os resultados das pesquisas, bem como, do desempenho da area
logistica da empresa.

Habilidade:

Graficos estatisticos: curvas, barras e setores. Medidas de posi¢ao: média aritmética, a moda, a
mediana, desvio padrdo. Estudo da Probabilidade: média aritmética.

Metodologia de Abordagem:




A unidade curricular envolvera a realizagdo de duas webconferéncias com a equipe docente,
estudo do livro didatico eletrénico, praticas em laboratério de informatica, atividades no ambiente
virtual de ensino-aprendizagem, estudos em grupo com tutor e atividade de integracéo relacionada
com a Unidade Curricular Seminario de Integragcdo ao Ensino Técnico.

Bibliografia Basica:

FERREIRA, Daniel Furtado. Estatistica basica. 2. ed., rev. Lavras: UFLA, 2009.

Bibliografia Complementar:
BUNCHAFT, Guenia. Estatistica sem mistérios. 22 ed. Rio de Janeiro: Vozes, 2001.

NAZARETH, Helenalda. Curso basico de estatistica. 122 ed. Sao Paulo: Atica, 2003.

Unidade Curricular: Sistemas de Informagoées CH: 40

80 % a distancia

Competéncias ou Obijetivos:

Executar, controlar e avaliar os procedimentos das areas de pessoal, de produg¢ao, de materiais,
de qualidade, de marketing, financeira e dos sistemas de informacéo.

Entender o funcionamento dos sistemas de informacéo;
Identificar e diferenciar tipos de sistemas de informacéo aplicados a area de administracao;
Compreender os problemas de seguranca e sua prevencgao para uso dos sistemas informatizados;

Utilizar sistemas de informagdes gerenciais.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Fundamentos dos sistemas de informagao nas empresas. Aspectos atuais da gestao de sistemas
de informacgao nas empresas. Dimensao tecnoldgica dos sistemas de informagdes. Visao sistémica
de estratégias integradoras de areas e informagéo como apoio ao processo decisorio.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizagao de uma webconferéncia com a equipe docente, estudo
do livro didatico eletrbnico, praticas no laboratério de informatica e estudos em grupo com tutor.

Bibliografia Basica:

WAKULICZ, Gilmar Jorge. Sistemas de informagbes gerenciais. Santa Maria: Universidade
Federal de Santa Maria, Colégio Politécnico, Rede e-Tec Brasil, 2016. Disponivel em:
http://estudio01.proj.ufsm.br/cadernos_cooperativismo/quinta_etapa/arte_sistemas_informacoes_
gerenciais.pdf Acesso em: 10 de junho de 2017.

Bibliografia Complementar



http://estudio01.proj.ufsm.br/cadernos_cooperativismo/quinta_etapa/arte_sistemas_informacoes_gerenciais.pdf
http://estudio01.proj.ufsm.br/cadernos_cooperativismo/quinta_etapa/arte_sistemas_informacoes_gerenciais.pdf
http://estudio01.proj.ufsm.br/cadernos_cooperativismo/quinta_etapa/arte_sistemas_informacoes_gerenciais.pdf

TURBAN, E. et al. Tecnologia da informagao para gestao: transformando os negdcios na economia
digital. Sdo Paulo: Bookman 2010.

BATISTA, E. O. Sistemas de informacdo: o uso consciente da tecnologia para o gerenciamento.
26 Sao Paulo: Saraiva, 2004.

LAUDON, J. P, LAUDON, K. C.; Sistemas de informagédo gerenciais. Sdo Paulo: Prentice Hall
2004.

Unidade Curricular: Responsabilidade Social e Ambiental CH: 40

80 % a distancia

Competéncias ou Objetivos:

Elaborar, desenvolver e analisar projetos ambientais empreendedores e sustentaveis voltados a
logistica.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Gestéo social e ambiental. Politicas ambientais e sociais nas organizagdes. Desenvolvimento
sustentavel e crescimento econémico. Definicao, classificacdo, planejamento e implantacdo de
sistemas de gestdo ambiental na area de logistica.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizacido de duas webconferéncias com a equipe docente,
estudo do livro didatico eletrénico, praticas em laboratério de informatica, atividades no ambiente
virtual de ensino-aprendizagem, estudos em grupo com tutor e atividade de integracéo relacionada
com a Unidade Curricular Seminario de Integragao ao Ensino Técnico.

Bibliografia Basica:

SEIFFERT, Mari Elizabete Bernardini. ISO 14001 sistemas de gestdo ambiental: implantagao
objetiva e econémica. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2007.

PHILIPPI JR., Arlindo; BRUNA, Gilda Collet; ROMERO, Marcelo de Andrade. Curso de gestao
ambiental, Barueri: Manole, 2004.

Bibliografia Complementar:

SEIFFERT, Maria Elizabete Bernardini. ISO 14000, Sistema de Gestido Ambiental: Implantacao
objetiva e econémica. 3a Ed. Sao Paulo; Atlas, 2007.

DONARE, Denis. Gestao ambiental nas empresas. Sao Paulo: Atlas, 1995.

Unidade Curricular: Legislagao em Logistica CH: 40

80 % a distancia




Competéncias.

Desenvolver o conhecimento juridico do setor de logistica, os aspectos legais que envolvem as
relagdes internas e também com o mercado.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Direito Tributario. Conceito Juridico de Tributo. Competéncia tributaria. Lei Tributaria: incidéncia,
base de calculo e aliquota. Legislagdo aduaneira de importagéo e exportagao.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizacdo de duas webconferéncias com a equipe docente,
estudo do livro didatico eletrénico, praticas em laboratério de informatica, atividades no ambiente
virtual de ensino-aprendizagem, estudos em grupo com tutor e atividade de integracéo relacionada
com a Unidade Curricular Seminario de Integragcdo ao Ensino Técnico.

Bibliografia Basica:

FABRETTI. Laudio Camargo. Direito Tributario Aplicado Impostos e Contribuicbes das Empresas.
2%ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

MACHADO, Hugo de Brito. Curso de Direito Tributario. 312ed. Sao Paulo: Malheiros, 2010.

Bibliografia Complementar:

SOUSA, José Meireles de. Gestao do Comércio Exterior - Exportacdo/importagao - Série Comercio
Exterior Vol. 4. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

VASQUEZ, José Lopes. Comércio Exterior Brasileiro. Sao Paulo: Atlas, 2009.

Unidade Curricular: Gestao da Cadeia de Suprimentos CH: 40

80 % a distancia

Competéncias ou Objetivos:

Compreender e identificar os principais fluxos que compdem o gerenciamento da cadeia de
suprimentos.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Conceito de cadeia de suprimentos. Integragdo na cadeia de suprimentos. Colaboragéo,
cooperagao, redes e terceirizagcao em logistica. Processos e Modalidades de compras. Pesquisa
e planejamento de compras. Sele¢ao de fornecedores. Lote econémico de compras. Conceituagao
e definicdes de cadeias de suprimentos. Planejamento Logistico. Planejamento de demanda.
Planejamento de materiais. Cadastro de materiais. Gestao de estoques. Inventario. Recebimento
de materiais.

Metodologia de Abordagem:




A unidade curricular envolvera a realizagdo de duas webconferéncias com a equipe docente,
estudo do livro didatico eletrénico, praticas em laboratério de informatica, atividades no ambiente
virtual de ensino-aprendizagem, estudos em grupo com tutor e atividade de integracéo relacionada
com a Unidade Curricular Seminario de Integragcdo ao Ensino Técnico.

Bibliografia Basica:

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos: planejamento, organizagao e
logistica empresarial. 42 ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.

PRAZERES, Hélvio Tadeu Cury. Gestao de empresas, volume 2: como obter lucro em ambientes
competitivos. Vicosa, MG: Aprenda Facil, 2007.

Bibliografia Complementar:

BOWERSOX, Donald J. Logistica empresarial: o processo de integracdo da cadeia de
suprimentos. Sao Paulo: Atlas, 2001.

BALLOU, R. Logistica empresarial. Sao Paulo: Atlas, 2002.

MODULO lii

Unidade Curricular: Gestao de Armazenagem e Movimentagéao CH: 40

80 % a distancia

Competéncias ou Obijetivos:

Compreender os processos de gestdo de armazenagem e movimentagdo de materiais dentro do
armazem.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Conceitos de Armazenagem; Tipos de Armazéns; Classificagdo, Padronizagdo e Normalizagao de
Materiais. Classificacdo de estoques. Classificacdo ABC. Sistemas de Gestdo de Estoques.
Nocdes basicas de almoxarifado. Solugdes tecnoldgicas para gestdo, identificacdo e
movimentacéo de bens dentro do armazém.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizacdo de duas webconferéncias com a equipe docente,
estudo do livro didatico eletrénico, praticas em laboratério de informatica, atividades no ambiente
virtual de ensino-aprendizagem, estudos em grupo com tutor e atividade de integragao relacionada
com a Unidade Curricular Seminario de Integracao ao Ensino Técnico.

Bibliografia Basica:

KRAJEWSKI, Lee J.; RITSMAN, Larry P.; MALHOTRA, Manoj K. Administragdo de produgao e
operacoes. 8. ed. Sao Paulo: Pearson, 2009.

Bibliografia Complementar:




DIAS, Marco Aurélio P. Administragdo de Materiais: Uma Abordagem Logistica. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

MOURA, Cassia E. de. Gestao de estoques e monitoramento na cadeia. Sao Paulo: Ciéncia
Moderna, 2004.

Unidade Curricular: Gestao da Distribuicao Fisica CH: 40

80 % a distancia

Competéncias ou Objetivos:

Compreender o processo de gestao de distribuigao fisica de bens.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Logistica de distribuicdo. Sistemas e modais de transporte: caracteristicas, vantagens e
desvantagens. Transporte Multimodal e Intermodal. Panorama do transporte de cargas no Brasil e
na Regido. Solug¢des tecnoldgicas para gestao e transporte de bens fora do armazém.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizacdo de duas webconferéncias com a equipe docente,
estudo do livro didatico eletrénico, praticas em laboratério de informatica, atividades no ambiente
virtual de ensino-aprendizagem, estudos em grupo com tutor e atividade de integragéo relacionada
com a Unidade Curricular Seminario de Integragcao ao Ensino Técnico.

Bibliografia Basica:

KRAJEWSKI, Lee J.; RITSMAN, Larry P.; MALHOTRA, Manoj K. Administracdo de producao e
operacgoes. 8. ed. Sao Paulo: Pearson, 2009.

Bibliografia Complementar:

DIAS, Marco Aurélio P. Administragdo de Materiais: Uma Abordagem Logistica. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

MOURA, Cassia E. de. Gestdo de estoques e monitoramento na cadeia. Sdo Paulo: Ciéncia
Moderna, 2004

Unidade Curricular: Logistica Reversa CH: 40

80 % a distancia

Competéncias ou Objetivos:

Conhecer e estabelecer normas para o fluxo reverso de embalagens, produtos e reciclaveis,
compreendendo seu impacto estratégico, econdmico, ecoldgico e legal na logistica reversa de pés-




consumo e poés-venda.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Canais de distribuicdo reversos e suas tipologias. Caracteristicas do processo reverso da
Logistica. Objetivo econdmico, ecoldgico e legal na logistica reversa de pds-consumo. Objetivos
estratégicos da logistica reversa de pos-venda.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizacdo de duas webconferéncias com a equipe docente,
estudo do livro didatico eletrénico, praticas em laboratério de informatica, atividades no ambiente
virtual de ensino-aprendizagem, estudos em grupo com tutor e atividade de integracéo relacionada
com a Unidade Curricular Seminario de Integragado ao Ensino Técnico.

Bibliografia Basica:

LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa, Meio Ambiente e Competitividade. Sdo Paulo: Prentice
Hall 2003.

Bibliografia Complementar:

BARBIERI, J. C.; DIAS, M. Logistica Reversa como instrumento de programas de produgdo e
consumo sustentaveis. Revista Tecnologistica, Sdo Paulo, ano VI, n. 77, 2002.

LEITE, Paulo Roberto. Logistica reversa: categorias e praticas empresariais em programas
implementados no Brasil — um ensaio de categorizagao. Brasilia, Congresso ENANPAD, 2005.

Unidade Curricular: Gestao da Qualidade CH: 40

80 % a distancia

Competéncias ou Objetivos:

Conhecer as principais técnicas e ferramentas para planejar, controlar e melhorar a qualidade.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Evolugado do conceito qualidade. O processo de melhoria continua. Ferramentas de gestao da
qualidade - Ferramentas estatisticas para a gestao da qualidade. Sistemas integrados de gestao.
Normas de sistemas certificaveis (ISO 9000, 14000, 18000 e 26000). Normas da qualidade.
Critérios de exceléncia de gestdo. Gestao para a exceléncia do desempenho e o aumento da
competitividade. Planejamento do processo de qualidade. Estratégias de implementacgao.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizacdo de duas webconferéncias com a equipe docente,
estudo do livro didatico eletrénico, praticas em laboratério de informatica, atividades no ambiente




virtual de ensino-aprendizagem, estudos em grupo com tutor e atividade de integracéo
relacionada com a Unidade Curricular Seminario de Integragao ao Ensino Técnico.

Bibliografia Basica:
LOBO, R. N. Gestao da qualidade. Sao Paulo: Erica, 2011.

LAPA, Reginaldo Pedreira; BARROS FILHO, Antonio M.; ALVES, José F. 5S: praticando os cinco
sensos. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2009.

Bibliografia Complementar:
PALADINI, E. P. Gestao da qualidade — Teoria e pratica. Sao Paulo: Atlas, 2011.

CAMPOS, Vicente Falconi. TQC: controle de qualidade total. Sao Paulo: INDG, 2004.

Unidade Curricular: Gestao da Producgao CH: 40

80 % a distancia

Competéncias ou Objetivos:

Executar, controlar e avaliar os procedimentos da area de gestdo da produgao.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Estudo dos tipos e sistemas de operagdes da produgao; Analise do papel da produgao; Estudo dos
objetivos de desempenho da producdo e priorizagdo destes objetivos; Desenvolvimento de
projetos em gestdo da producédo; Planejamento e controle da producdo e Propostas de melhorias
do sistema produtivo. Avaliacido de desempenho na produgao.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizacido de duas webconferéncias com a equipe docente,
estudo do livro didatico eletrénico, praticas em laboratério de informatica, atividades no ambiente
virtual de ensino-aprendizagem, estudos em grupo com tutor e atividade de integragao relacionada
com a Unidade Curricular Seminario de Integragéo ao Ensino Técnico.

Bibliografia Basica:

KRAJEWSKI, Lee J.; RITSMAN, Larry P.; MALHOTRA, Manoj K. Administracdo de producao e
operacgoes. 8. ed. Sao Paulo: Pearson, 2009.

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administra¢ao da produ¢ao. Traducao
de Henrique Luiz Corréa. 3. ed. Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, Idalberto Administragao da Produgao: uma abordagem introdutéria. 16. reimp. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2005.

MARTINS, Petronio Garcia; LAUGENI, Fernando P. Administragao da Produgéo 2. ed. Sdo Paulo:




Saraiva, 2005.

Unidade Curricular: Gestao de Custos Logisticos CH: 40

80 % a distancia

Competéncias ou Objetivos:

Utilizar solu¢des para redugao de custos logisticos.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:

Gestao de Custos; Componentes Estruturais de Custos. Custo do capital e custos financeiros.
Formacéo do prego de venda. Ponto de equilibrio operacional. Margem de Segurang¢a. Margem de
Competitividade. Custos associados aos processos logisticos.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizacdo de duas webconferéncias com a equipe docente,
estudo do livro didatico eletrénico, praticas em laboratério de informatica, atividades no ambiente
virtual de ensino-aprendizagem, estudos em grupo com tutor e atividade de integracéo relacionada
com a Unidade Curricular Seminario de Integragcao ao Ensino Técnico.

Bibliografia Basica:
SILVA, Moacyr de Lima e. Custos. S&o0 Paulo: Erica, 2010.

PRAZERES, Hélvio Tadeu Cury. Gestdao de empresas, volume 2: como obter lucro em ambientes
competitivos. Vigosa, MG: Aprenda Facil, 2007.

Bibliografia Complementar:
PEREZ JR, José Hernandez et. al. Gestao estratégica de custos.3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 9. ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

Unidade Curricular: Empreendedorismo e inovagao CH: 40

80 % a distancia

Competéncias ou Objetivos:

- Compreender a gestédo, utilizando modelos e técnicas de projetos e empreendedorismo,
assumindo acdo empreendedora, de pesquisa e inovagao, com ética e responsabilidade social e
ambiental. Conhecer a aplicacado de técnicas de gestdo de empresas de logistica.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes ou Conteudos:




Empreendedorismo: conceito, desenvolvendo o perfil empreendedor. Geracdo de ideias,
oportunidades e negodcio. Avaliagdo da viabilidade da oportunidade. Ferramentas de analise de
oportunidades e viabilidade econémica de negécio. Ferramentas para organizag¢ao, administracéo,
controle e avaliacdo de negécio. Verificagdo de riscos na area. Plano de negdcios: conceito,
estrutura, implementacéo.

Metodologia de Abordagem:

A unidade curricular envolvera a realizacdo de duas webconferéncias com a equipe docente,
estudo do livro didatico eletrénico, praticas em laboratério de informatica, atividades no ambiente
virtual de ensino-aprendizagem, estudos em grupo com tutor e atividade de integragéo relacionada
com a Unidade Curricular Seminario de Integragao ao Ensino Técnico.

Bibliografia Basica:

DORNELAS, J. C. A.. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. 3.ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2008.

DORNELAS, J. C. A.. Plano de negécios: seu guia definitivo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

Bibliografia Complementar:
ABRANTES, J. Associativismo e Cooperativismo. Rio de Janeiro. Interciéncia, 2005.
CECCONELLO, A. R.. A construgao do plano de negdcio. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

CERBASI, G. Finangas para empreendedores e profissionais nao financeiros. Sao Paulo: Saraiva,
2007.

33 Estagio curricular supervisionado:

A realizagdo de estagio curricular ndo é obrigatoéria para a conclusédo do curso, sendo uma
opc¢ao do estudante apoiada pela equipe docente e de coordenacgao do curso. A ideia é estimular
parcerias entre as instituicdes publicas ofertantes de ensino médio e de educacao profissional com
o setor produtivo da regido, para que os estudantes sejam absorvidos, a priori, ha condi¢do de
aprendizes ou estagiarios durante a realizagao do curso e, posteriormente, possam assumir postos
de trabalho.

V — METODOLOGIA E AVALIAGAO

34 Avaliagao da aprendizagem:

O resultado minimo para a aprovagao em um componente curricular € 6 (seis). A avaliagao
da aprendizagem segue o Regulamento Didatico-Pedagdgico do IFSC (Resolugao N° 41, de 20 de
novembro de 2014, art. 41., paragrafo primeiro).

A avaliagdo da aprendizagem considerara o desenvolvimento das competéncias previstas
para a formacgéao do perfil do egresso, aferidas pelo desempenho do estudante em atividades dos
seguintes tipos:

34.1 Atividades avaliativas a distancia
Sao atividades avaliativas com a utilizagdo de meios e tecnologias de informagao e
comunicagao, mediadas por docentes e tutores no ambiente virtual de ensino-aprendizagem. Nas



atividades de avaliagao a distancia, a equipe docente e de tutores a distancia priorizara a avaliagao
processual e diagnéstica, oportunizando revisdo de conceitos, procedimentos e atitudes, com base
nas orientacdes e retornos proporcionados em resposta as produgdes dos estudantes. A média das
atividades avaliativas a distancia tem peso 4 na média semestral.

34.2 Atividades avaliativas presenciais
Para a avaliagao e afericao da aprendizagem, serdo aplicados exames escritos e realizadas
apresentagdes de trabalhos interdisciplinares. Ambos os instrumentos serdo descritos a seguir:

34.2.1 Exame escrito

Exames escritos com questdes objetivas e dissertativas, elaborados de acordo com a
natureza dos conteudos e habilidades a serem aferidos. Serao realizados uma vez a cada unidade
curricular, exceto Seminario de Integracédo e Projeto Integrador | e Il. Nas Unidades Curriculares
citadas, a apresentagao de trabalho tera peso 6. Nas demais unidades curriculares, o exame escrito
tem peso 4 no desempenho semestral.

Os estudantes que, por motivos de saude ou escolares, se ausentarem em exames
presenciais na forma de exame escrito, terdo oportunidade de solicitar avaliacdo de segunda
chamada, a ser realizada em data prevista em calendario, divulgada a cada inicio de semestre. Os
estudantes que n&o alcancarem a média semestral na unidade curricular terdo oportunidade de
realizar exame presencial de recuperacao de estudos, prevalecendo a maior nota, na relagao dos
exames presenciais realizados em primeira ou segunda chamada e os exames finais de
recuperacao de estudos.

34.2.2 Apresentacao de trabalho

Os conhecimentos construidos pelos estudantes nas praticas interdisciplinares e atividades
de integracdo ao mundo do trabalho s&o orientadas nas Unidades Curriculares Seminario de
Integragdo ao Ensino Técnico, Projeto Integrador | e Projeto Integrador I, bem como nas unidades
curriculares participantes. Para as unidades curriculares que o adotarem, o desempenho neste
instrumento de avaliagcao representa peso 2 no desempenho semestral do estudante. Para as
Unidades Curriculares que nao utilizam este instrumento, o exame presencial tera peso 6 no
desempenho semestral.

35 Atendimento ao Discente:

O curso prevé pleno atendimento extraclasse, com objetivo de promover permanéncia e
éxito. Este atendimento é articulado por diferentes profissionais da educacao.

A equipe de tutoria presencial estara no polo até 16 horas por semana e desenvolvera
projetos de modo a oferecer acompanhamento e suporte pedagdgico diferenciado, proporcionando,
por exemplo, apoio aos estudos individuais e coletivos fora do horario dos encontros presenciais
obrigatérios. O estudante podera procurar o polo nos horarios de atendimento divulgados pela
equipe a cada semestre. Os estudantes que necessitarem poderao utilizar computadores no
polo para estudo extraclasse, mediante agendamento com a equipe de tutoria presencial.

Além do atendimento extraclasse oferecido pela equipe de tutoria, podera ser articulado
atendimento psicopedagdgico junto ao Campus do IFSC ofertante da turma, quando necessario e
conforme disponibilidade dos programas de atendimento. Os apoios psicossocial e pedagdégico tém
como objetivo o acompanhamento das dificuldades apresentadas pelos alunos, identificando suas
necessidades individuais, como refor¢o escolar presencial, entre outros. O Coordenador Adjunto de
Polo, em parceria com a Coordenacdo do Curso, articulara as equipes envolvidas no Campus,



quando necessario.

A equipe de coordenacdo do curso atuara orientando a escolha do aluno e auxiliando-o a
construir seu projeto de vida profissional e cidada, considerando a demanda do mundo do trabalho
e renda, em consonancia com o arranjo local. Para garantir que bons profissionais sejam formados,
havera sistematico controle da qualidade, monitoramento dos cursos e do indicador de evasao, e
uma articulagdo para que os estudantes, ainda durante o curso técnico, ingressem nas empresas
para realizagao de estagios.

O contato com a coordenacgédo do curso sera realizado por e-mail, por telefone e pelo
ambiente de Suporte ao Estudante no Moodle, ou ainda, em visita aos polos.

36 Metodologia:

O curso sera desenvolvido a distancia, com encontros presenciais semanais para estudo
em grupo com tutor, avaliacbes presenciais, praticas em laboratério e participacdo em web
conferéncias e encontros presenciais com os docentes.

As atividades presenciais se distribuirdo nas seguintes categorias e seguirdo o cronograma
geral do curso:

* Web conferéncia: atividade sincrona com o docente da Unidade Curricular, com duracao
de cerca de 30 minutos. Objetiva motivar aos estudos da UC e propor problemas de
pesquisa e intervengao da area de atuagao do Técnico em Logistica.

* Encontro presencial: atividade com deslocamento dos docentes, coordenador de curso,
coordenadores adjuntos de polo e/ou equipe pedagdgica até polo. No encontro presencial,
sdo realizadas atividades integradoras e avaliativas de orientacdo e apresentacdo de
praticas realizadas pelos estudantes.

* Atividades de Integragao: atividade sistematizadora de analises realizadas em duas ou
mais unidades curriculares, articulada ao Seminario de Integragao ou Projetos Integradores,
organizadas com a colaboracdo dos coordenadores de curso e de polo e pelos docentes
das unidades curriculares, com apoio da equipe de tutoria.

» Estudos com tutor: encontro em que os tutores propdem estratégias de estudo em grupo
e atividades de integragdo, articulando conteudos apresentados nos livros didaticos com o
exercicio da profissédo do Técnico em Logistica.

* Praticas em laboratério: atividades realizadas em grupo no laboratério de informatica,
envolvendo pesquisa e resolugdo de problemas ou instrumentalizacdo para o estudo
autdbnomo e a pratica profissional.

Os livros didaticos utilizados no curso serao apresentados em Ambientes Virtuais de Ensino-
Aprendizagem no sistema Moodle administrado pelo Instituto Federal de Santa Catarina. A
Coordenadoria de Materiais Didaticos do Centro de Referéncia em Formagdo e Educagao a
Distancia é encarregada de preparar a estrutura basica dos ambientes virtuais, possibilitando a
docentes e equipe de tutoria a distancia o desenvolvimento de recursos e atividades, de acordo
com planos de ensino e roteiros de estudo propostos pelos docentes. O conteudo dos livros
didaticos sera selecionado e organizado em tdpicos, de acordo com o projeto de cada componente
curricular.



Parte 3 — Autorizagao da Oferta
VI - OFERTA NO CAMPUS
37 Justificativa da Oferta do Curso no Campus:

A oferta do Curso Técnico em Logistica vem atender a demanda apresentada pela Setec
através do Mapa de Demandas ldentificada construido a partir das solicitacdes de cursos
encaminhadas pelos Demandantes parceiros do Pronatec.

38 Itinerario formativo no Contexto da Oferta do Campus:

O Curso Técnico em Logistica visa o aperfeicoamento na concepg¢do de uma formagao
técnica que articule trabalho, ciéncia e tecnologia como principios que sintetizem todo o processo
formativo. Os alunos concluintes contardo ndo apenas com um embasamento tedrico-pratico para
o mercado, mas que atendera a um itinerario formativo caso tenham intencdo ou sejam
despertados para o interesse, em uma graduagcado em qualquer outro Campus do Instituto Federal,
e no Cémpus Cacador no curso de Bacharelado de Engenharia da Produgdo.

39 Publico-alvo na Cidade ou Regiao:

O curso é concomitante, deverdo ser matriculados alunos do primeiro e segundo ano do
ensino médio, ndo completando as vagas, poderao ser chamados alunos do terceiro ano, ambos
selecionados pelo demandante.

40 Instalagoes e Equipamentos:

O Campus conta atualmente com 11 salas de aula, equipadas com quadro branco e projetor
multimidia. Computadores com acesso a internet estao localizados na mesa do professor. Para as
unidades curriculares que envolvem aulas praticas em laboratérios de informatica, o Campus conta
com 3 laboratdrios, os quais estdo todos equipados com computadores com acesso a Internet (para
professores e alunos), além de projetores multimidia O Campus dispbe também de ambientes
dedicados a estudos e pesquisa para os professores e ambientes dedicados as atividades de
iniciacao cientifica de bolsistas vinculados a projetos de pesquisa.
O Campus possui duas salas de professores com espaco destinado a reunides. Ainda, tem
disponivel local para convivéncia entre professores e servidores. Os professores contam com duas
Salas de Meios, com mesas de trabalho, cada uma com acesso a Internet e a impressoras. As salas
possuem armarios e uma mesa de reunioes. Estas salas sao compartilhadas pelos professores. Os
docentes ocupantes de cargos de gestdo possuem disponiveis mesas individuais de trabalho. Estas
dispdéem de computador, acesso a internet. O Campus também conta com uma Biblioteca, a qual
tem por finalidade reunir, organizar e disseminar informacdes para oferecer suporte a alunos e
servidores docentes e técnico-administrativos na realizacdo de suas atividades académicas,
proporcionando-lhes mecanismos que visem estimular o uso de seu acervo e
incentivar a leitura, criando, em seu ambiente, oportunidades para a concretizagdo da missao
institucional. Além das instalagdes relacionadas ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, o Campus conta
com instalacbes destinadas exclusivamente as areas administrativas do Campus.



Em relacdo a sala de aula para realizagao do curso, segue a descrigdo no quadro abaixo:

Mesa para alunos - 25 unidades
Cadeiras para alunos — 25 unidades
Mesa para professor — 01 unidade
Cadeira para professor — 01 unidade
Quadro — 01 unidade

Projetor multimidia — 01 unidade

Sala de aula

Computadores para os alunos, com acesso a
internet — 25 unidades

Laboratério de informatica Computador para professor, com acesso a
internet — 01 unidade

Projetos multimidia — 01 unidade

41 Corpo Docente e Técnico-administrativo:
Quadro técnico-administrativo e docente que atuardo no curso sera composto de bolsistas
selecionados através de edital publico do Programa.

42 Bibliografia para Funcionamento do Curso:

A Biblioteca do Campus Cacador esta em funcionamento desde maio de 2011. Atualmente, o acervo é
composto por aproximadamente 4 mil exemplares, distribuidos nas areas de atuagdo do Campus O acervo é
atualizado com base na bibliografia basica e complementar dos PPCs. O valor destinado no PAT, para a
consolidagdo do acervo bibliografico abrange a complementacéo e atualizagdo de areas ja implantadas,
porém, prioriza areas e cursos em implantagdo. Grande parte das bibliografias basicas e complementares
constantes no PPC, encontram-se disponiveis no acervo da biblioteca, o que nos falta € aumentar o nimero
de exemplares de cada titulo. Dessa forma, considerando-se o planejamento estratégico e financeiro do
Campus, a aquisicao das demais bibliografias, dar-se-a de forma gradual e proporcional ao andamento do
curso. Cabe destacar que para 2017, o Campus destinou aproximadamente 30 mil reais para aquisigao de
acervo bibliogréfico, garantindo assim, a aquisicdo da bibliografia necessaria e adequada para a plena
execugao do curso.

43 Parecer da Coordenagao Pedagdgica do Campus:

A Coordenadoria Pedagdgica do Instituto Federal de Santa Catarina - Campus Cacgador,
representado pela Pedagoga Viviane Aparecida Trindade, considerando os aspectos educativos
do curriculo apresentado, concede PARECER FAVORAVEL AO PROJETO DE CRIACAO DO
CURSO DE TECNICO CONCOMITANTE EM LOGISTICA.

44 Anexos:
N&o ha.



