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PARTE 1 - IDENTIFICACAO

I - DADOS DO CAMPUS PROPONENTE

1. Campus:

Campus Florianépolis

2. Endereco e Telefone do Campus:

Avenida Mauro Ramos, 950, Centro. Florianépolis — SC. CEP: 88020-300
Telefones: (48) 3211-6079

3. Departamento:

Departamento Académico de Saude e Servigos
Il - DADOS DO RESPONSAVEL PELO PROJETO DO CURSO

4. Dirigente de Ensino:
Giovani Cavalheiro Nogueira, giovani@ifsc.edu.br, (48) 3211-6004
5. Contato:
Julio César da Costa Ribas, julio@ifsc.edu.br, (48) 3211-6079
6. Nome do Coordenador do curso:
Julio César da Costa Ribas, julio@ifsc.edu.br, (48) 3211-6079
7. Aprovagao no Campus:

Anexo A



PARTE 2 - PPC
Il - DADOS DO CURSO

8. Nome do curso:
Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informacao

9. Designacgao do Egresso:

Tecndlogo(a) em Gestao da Tecnologia da Informagéao

10. Eixo ou Area:

Eixo Tecnoldgico de Informagédo e Comunicagao
11. Modalidade:

Curso Presencial

12. Carga Horaria do Curso:

Carga horaria de Aulas: 2.000

Carga horaria de TCC: 100

Carga horaria de Atividades de Extensdo: 210
Carga horaria de Estagio: nao se aplica
Carga horaria Total: 2.100

13. Vagas por Turma:
30 (trinta).
Justificativa: O curso é ofertado com foco nas atividades praticas, exigindo que as atividades
pedagodgicas sejam ofertadas considerando a proporgéo de 1 (um) aluno por computador. Assim,
considerando que cada laboratério possui 30 computadores, estabeleceu-se um nimero maximo de

30 alunos por turma.

14. Vagas Totais Anuais:
60 (sessenta).
15. Turno de Oferta:
Duas entradas anuais no turno noturno.

16. Inicio da Oferta:

2018/1



17. Integralizagao:

Quantidade total de semestres do curso: 6
Prazo maximo de integralizagéo para o aluno: 12

18. Periodicidade da Oferta:

Semestral (30 vagas em cada semestre).
19. Forma de Ingresso:

O ingresso no CST de Gestdo da Tecnologia da Informagao se dara por meio de vestibular com
duas entradas anuais e também via sistema de selecéo unificada (SISU) que € um sistema informatizado
gerenciado pelo Ministério da Educagdo (MEC), no qual o IFSC e outras Instituicbes Publicas de Ensino
Superior — IPES - oferecem vagas para candidatos participantes do ENEM.

20. Parceria ou Convénio:

N&o se aplica.

IV — Dimensiao 1: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

21. Pertinéncia da Oferta para a Regiao:

A necessidade de se adequar aos avangos nos processos de desenvolvimento tecnoldgico e
transferéncia de conhecimento verificados em todo o mundo levou uma nova economia catarinense a
iniciar, na metade da década de 80, uma fase no seu processo de modernizagao e inovagao.

Como causa e consequéncia simultédnea deste processo, observou-se na regido de Floriandpolis o
desenvolvimento, a disseminagao e a aplicagdo de novas tecnologias com a criagdo de novas empresas de
base tecnoldgica que surgiram a partir de entidades geradoras de conhecimento, notadamente a
Universidade Federal de Santa Catarina.

Uma das entidades fortemente vinculadas a este processo de mudanga foi a Fundagao Certi, criada
em 1984 e transformada em 1995, passando a se denominar Celta - Centro Empresarial para Laboragéo de
Empreendimentos de Tecnologias Avangadas, com o objetivo de estimular e apoiar o desenvolvimento,
consolidacéo e interacdo com o meio empresarial e cientifico (http://www.celta.org.br).

Na regido existe um numero expressivo de empresas no setor terciario, além de entidades
educacionais, com formagao nas diversas areas tecnoldgicas, como UFSC, UDESC, IFSC, SENAI, SENAC
e as demais universidades vinculadas ao sistema ACAFE, percebemos que ha mao-de-obra altamente
qualificada atuando nos setores de interesse.

Além disso, fatores importantes para as potencialidades regionais, sdo o crescimento das atividades
de turismo e lazer, prestacao de servigos, telecomunicagdes, eletrbnica e empresas de pequeno porte nas
mais variadas atividades de transformagéo e a infraestrutura de rodovias, meios de transportes, aeroporto e
meios de comunicagdo que sado fundamentais para o desenvolvimento de negdcios (http://www.sebrae-
sc.com.br).

Com o objetivo de criar, implementar e consolidar atividades que propiciem o crescimento do setor
de alta tecnologia em Santa Catarina, destacamos o surgimento e consolidacdo de diversas incubadoras,
parques tecnoldgicos e associa coes, buscando fortalecer o espirito associativo e cooperativo entre as
empresas, estimular e apoiar o desenvolvimento, consolidacdo e interagdo com o meio empresarial e
cientifico, de forma a gerar resultados econdmicos e sociais que promovam o desenvolvimento integrado e
a qualidade de vida (http://www.acate.com.br).



Neste sentido, elencamos algumas incubadoras, parques tecnoldgicos e associa coes, que vem
desempenhando importante papel no cenario social, politico e econémico, para o estado de Santa Catarina:

Parque Tecnoldgico Alfa - Parctec Alfa (Floriandpolis / SC);

Associagao Catarinense de Empresas de Tecnologia — ACATE (Floriandpolis / SC);

Centro de Geragao de Novos Empreendimentos em Software e Servigos ( Florianépolis / SC );
Parque Tecnoldgico do Alto Vale do Itajai ( Rio do Sul / SC );

Blumenau Polo de Software ( Blumenau / SC);

Centro Empresarial para Laboragao de Tecnologias Avangadas — CELTA (Florianépolis / SC );
SENAI - Centro de Tecnologia em Materiais / MIDISUL ( Criciima / SC);

Microdistrito Industrial de Base Tecnolégica ( Floriandpolis / SC );

Incubadora de Base Tecnoldgica de Joinville ( Joinville / SC );

Instituto Gene/ Centro de Referencia em Empreendedorismo e Incubagéo ( Blumenau / SC);
Softville - Incubadora Tecnoldgica de Joinville ( Joinville / SC);

Sapiens Parque S/A - SP ( Florianépolis / SC);

Rede Catarinense de Entidades Promotoras de Empreendimentos Tecnoldgicos — ReCEPET.

A legislacao prevé cursos de tecnologia de nivel superior que visam atender as necessidades
emergenciais do mundo do trabalho e, por isso, sdo de curta duragédo e terminais. O IFSC, visando as
propostas do MEC da verticalizagdo do ensino e tendo em vista a globalizagdo da economia e a rapidez dos
processos de inovacgao tecnoldgica que exigem um esforco cada vez maior em formagéao, treinamento e
reciclagem profissional, propdem o Curso de Tecnélogo em Gestdo da Tecnologia da Informagéo, visando
atender uma necessidade do mundo do trabalho.

Dentro dessa visdo, considerando as potencialidades regionais e do mercado de informatica,
espera-se oferecer ao mercado um profissional com habilidades e competéncias para buscar, estudar,
analisar e avaliar as tecnologias da informacao disponiveis e emergentes, e verificar sua aplicabilidade a
sua area de atuagao. A expectativa e de que a partir de 2013 possa-se apresentar anualmente ao mercado,
novos profissionais, capacitados para utilizar a tecnologia existente no momento, contribuindo para a
democratizagdo do acesso a informagao de qualidade através da formacgao de profissionais éticos, criticos,
autbnomos e atualizados para atuar nesta area. Assim, as ofertas de um profissional que relacione as
demandas organizacionais as disponibilidades de recursos de tecnologia da informagao representam uma
grande contribuigdo para a sociedade local e em maior analise para a sociedade catarinense.

22. Legislagao (profissional e educacional) aplicada ao curso:

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informacédo ndo possui profissao
regulamentada. No entanto, atende aos seguintes fundamentos legais:

o Lei Federal N° 9.394 de 20/12/1996 - Estabelece a Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional;

o O Decreto n®5.154 de 23/07/2004 que regulamenta a Educagao Tecnoldgica;

e Resolugdo CNE/CP n° 03, de 18/12/2002 que trata das Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a
organizagao e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia;

e Lei Federal n° 13.005 de 25/06/2014 que aprovou o Plano Nacional de Educagéo 2014-2024;

e Parecer CNE/CP n° 29, de 03/12/2002 que trata das Diretrizes Curriculares Nacionais do nivel
Tecnoldégico;

o Portaria Normativa N° 12 de 14/08/2006 que dispde sobre a adequagao da denominagéo dos cursos
superiores de tecnologia ao Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, nos termos do art.
71, §10 e 20, do Decreto 5.773, de 2006;

e Lei N° 10.861, de 14/04/2004 que institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagédo Superior
(SINAES).

o Resolugdo CONSUP n° 61 de 12/12/2016 que aprova a regulamentacao das atividades de extensdo do
Instituto Federal de Santa Catarina;

o Resolugdo CONSUP N° 40 de 29/08/2016 que aprova as diretrizes para inclusdo das atividades de
extenséo nos curriculos dos cursos de graduagao do IFSC;



e Resolugdo CONSUP n° 41 de 20/11/2014 que aprova o Regulamento Didatico Pedagdgico do Instituto
Federal de Santa Catarina;

o Lei N° 9.795, de 27/04/1999 que dispde sobre a educagdo ambiental e institui a Politica Nacional de
Educagédo Ambiental;

o Lei N? 10.639, de 9/01/2003 que estabelece as diretrizes e bases da educagao nacional, para incluir no
curriculo oficial da Rede de Ensino a obrigatoriedade da tematica "Historia e Cultura Afro-Brasileira", e
da outras providéncias;

o Lei N°11.788, de 25/09/2008 que dispbes sobre estagios a estudantes;

23. Objetivos do curso:

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdao da Tecnologia da Informagéo (CST GTI) tem a
finalidade de formar profissionais com habilidades e competéncias para buscar, estudar, analisar e avaliar
as tecnologias da informagao disponiveis e emergentes, e verificar a aplicabilidade em sua area de atuagao,
bem como discernir as vantagens competitivas de sua aplicagdo para o seu trabalho e/ou para a sua
instituicao.

De acordo com estas perspectivas o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da
Informacao tem como objetivos especificos:

e Aformagéao de recursos humanos para o gerenciamento das tecnologias da informagéo, com vistas
a atender as necessidades da sociedade;

e Contribuir para a democratizagdo do acesso a informagao de qualidade através da formacgao de
profissionais éticos, criticos, autbnomos e atualizados para atuar na area;

e Capacitar profissionais para o planejamento da infraestrutura tecnolégica de empresas, orientando a
aplicacao tanto ao ambiente organizacional interno, como ao ambiente externo;

e Promover troca de experiéncias com profissionais e empresarios da area, com o intuito de facilitar a
compreensao dos alunos quanto a relagéo existente entre os conhecimentos tedricos apresentados
e a pratica;

e Desenvolver atividades que busquem a integragao das diversas unidades curriculares, estimulando
a interdisciplinaridade;

e Estimular o espirito critico, 0 empreendedorismo e o relacionamento social cooperativo, essenciais
a formacgao de agentes de transformacéao da sociedade;

e Desenvolver visao e raciocinio estratégico para a definicdo e implementagao dos principios de
gestéo das tecnologias da informacgao;

e Capacitar o aluno a conduzir projetos e liderar equipes relacionadas a Tl, com o uso de
metodologias e processos;

e Desenvolver competéncias para a tomada de decisbes estratégicas sobre a adogéo de tecnologias
da informacao de modo alinhado as necessidades do negocio;

e Capacitar o aluno para a elaboragao e execugéo de planos estratégicos e taticos de aplicagcéo da
TIC — Tecnologia da Informagdo e Comunicagao;

e Disseminar conhecimentos tecnoldgicos e gerenciais que possibilitem ao aluno conduzir projetos,
programas e atividades de aplicagédo das tecnologias da informagédo com qualidade e seguranga;

e Conceber, implantar gerenciar e dar suporte a ambiente virtual de ensino- aprendizagem — AVEA,;

e Atuar em equipes de pesquisa e desenvolvimento de solugdes em Gestao da Tecnologia da
Informacgao e Comunicagao — TIC.

24. Perfil Profissional do Egresso

O perfil profissional do Egresso do CST GTI é um profissional atualizado tecnologicamente no que
se refere a Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo, capaz de analisar cenarios para fins de diagnosticos
e/ou elaboragéo de solugdes na area de TIC.

Considerando os aportes de conhecimentos de gestao recebidos durante o curso, o egresso tera
condi¢des de exercer postos estratégicos, tanto na area de desenvolvimento de solugdes em TIC, como nas



areas da organizagdo em que a proximidade com Tecnologias da Informag&o e Comunicagéo forem
acentuadas.

O egresso do CST GTI podera atuar em ambientes de pesquisa e desenvolvimento propondo e/ou
analisando projetos de inovagéo, analisando e gerenciando contratos de servigos de tecnologia, avaliando a
emitindo parecer técnico em sua area de formagdo, bem como exercendo geréncia sobre equipes
constituida para tal fim. Vale destacar, também, que este profissional considerando sua formacgao
empreendedora, adquirida ao logo do curso, podera criar seu préprio negécio e, atuar de forma a expandir
as perspectivas empresariais da organizagao.

25. Competéncias Gerais do Egresso

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informagao do Instituto Federal de
Educagéao Tecnolégica de Santa Catarina tem por objetivo formar egressos com competéncias para:

Prospectar novas tecnologias na area de TI, bem como facilitar sua incorporagéo a organizagéo;
Propor solugdes de Tecnologia da Informagé&o para apoiar a aquisicdo de dados, comunicagao,
coordenagédo, analise e apoio a decisao;

e Diagnosticar e analisar a infraestrutura da empresa para implantacdo de solugbes de TIC
(Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo);

e Selecionar adequadamente métodos, técnicas e ferramentas para o desenvolvimento de solugdes
em TI;
Conhecer e aplicar técnicas de administragéo e gerencia para a area de Tecnologia de Informagéo;
Gerenciar projetos de infraestrutura de TI;
Atuar como empreendedor, prospectando, avaliando riscos e desenvolvendo novos negdcios
baseados em oportunidades de mercado;
Acompanhar a evolugao tecnoldgica do setor através da aprendizagem continua;
Trabalhar de forma organizada, considerando a ética nas relagdes de trabalho e com a sociedade,
além da consciéncia ecoldgica;

e Analisar e gerenciar contratos de servigos de tecnologia;
Otimizar recursos tecnoldgicos propondo solugdes para os processos de produgdo de servigos de
TIC para o negdcio, minimizando riscos de investimentos fornecendo subsidios na tomada de
decisdes (custo/beneficio) na infraestrutura de TIC;

e Avaliar e emitir parecer técnico em sua area de formagao.

26. Areas de Atuagio do Egresso

O egresso do CST GTI esta preparado para atuar em organizagdes inseridas nos setores produtivos
tais como: empresas publicas, privadas, economia mista e terceiro setor.

Ao final do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informagéo, o tecndlogo
estara apto a assumir os seguintes postos de trabalho, de acordo com o Cédigo Brasileiro de Ocupagao
(CBO) do Portal do Ministério do Trabalho e Emprego:

Administrador de Projetos de Infraestrutura de TI;

Consultor de Tecnologia da Informagao;

Gerente de Tecnologia da Informagéo;

Diretor de Tecnologia da Informagao;

Projetista de Solugdes em TIC

Analista de TI.

Diretor de servigos de informatica

Instrutor de aprendizagem em informéatica

Operador de sistemas de informagéao

Pesquisador em Ciéncia da Informagéo ou Informatica

Tecndlogo em Gestor de Informatica.

Gestor de Ambientes Virtuais de Ensino e de Aprendizagem.

Projetos de Planejamento de Tl nas organizagbes

Projetos de Planejamento Estratégico com énfase na utilizagdo da Tecnologia da Informagao.
Interlocutor entre equipe de Tecnologia da Informacgao e Alta diregdo das organizagdes



27. Estrutura Curricular

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informacao tem sua
estrutura curricular concebida conforme tabela abaixo:

o
§ Componente Curricular Professor, titulagdo CH CH CH CH CH
g P e regime de trabalho | Tedrica| Pratica| EaD [Extensao| TOTAL
]
Introdugdo & Informatica |\, Gina Me, DE 24 08 08 ; 40
INN 21001 pa, Me,
Introdugdo a  Sistemas
Operacionais Adriano Heis, Me, DE 14 04 02 - 20
ISO 21001
Légica de Programacao Andrino Fernandes, Me,
LPT 21001 DE 40 40 20 ) 100
Inglés Instrumental
f—_’, ING 21001 Professor DALTEC 30 10 - - 40
)
2 | Comunicagéo e Expressao
§ COE 21001 Professor DALTEC 30 10 - - 40
< |Sistemas de Informagéo Felipe Cantério Soares,
SIN 21001 Me, 40 24 08 08 ) 40
Informatica, Etica e|Emerson Ferreira 16 ) 04 ) 20
Sociedade - IES 21001 Pessoa, Dr., DE
Gestdo Empreendedora Julio César C. Ribas,
EMP 21001 Dr, DE 12 04 04 - 20
Introducdo a Redes de . .
Computadores gg?rzge%ra DECabrelra 24 12 04 - 40
IRC 21001 ’ ’
CH Semestre 360
Infraestrutura de Redes de Underléa Cabreira
Computadores Correa. Dra. DE 30 18 12 - 60
IER 21002 ’ ’
Metodologia de Projetos Emerson Ferreira
MPR 21002 Pessoa, Dr., DE 20 12 08 - 40
Tecnologia de Hardware : .
THW 21002 Hamilcar Boing, Dr, DE 16 16 08 - 40
o [Estatistica Empresarial
40(0_; ESSE 21002 Professor DALTEC 20 20 - - 40
S
& |Processos de| .
% | Desenvolvimento de|gimar Camvalno - del 5 | 29 10 . 60
N | Sistemas - PDS 21002 ’ ’
Qualidade de Software . .
QSO 21002 Adriano Heis, Me, DE 26 08 06 - 40
Gestéo Organizacional Cleverson Tabajara,
GOR 21002 Me, DE 10 06 04 - 20
Sistema Operacional de
Redes (Windows) Adriano Heis, Me, DE 20 30 10 - 60
SOW 21002
CH Semestre 360




Sistema Operacional de

GPP 21005

Hermenegildo, Dr., DE

Redes (Unix/Linux) Adriano Heis, Me, DE 20 30 10 - 60
SOU 21003
Programacéo Orientada a .
Objetos g(')'um;;r Mé:aéanmo del  4g 24 08 ; 80
POO 21003 P
Programacéo para Web | .
2 PRW 21003 Herval Daminelli 08 24 08 - 40
n
Q@ | Geréncia de Projetos Felipe Cantério Soares,
§ GPR 21003 Me, 40 30 18 12 ) 60
& |Banco de Dados Cleverson Tabajara,
BAD 21003 Me, DE 30 20 10 - 60
Métodos e Técnicas de - . .
Pesquisa Jlio Cesar C. Ribas,| 4 06 04 ; 20
MTP 21003 ’
Interagdo Humano- Emerson Ferreira
Computador Pessoa. Dr.. DE 20 12 08 - 40
IHC 21003 o
CH Semestre 360
Gestéo Estratégica Anténio Pereira
GEE 21004 Candido, Dr., DE 08 08 04 - 20
Geréncia de Redes Underléa Cabreira
GRE 21004 Correa, Dra., DE 20 12 08 - 40
Modelagem de Processo | Cleverson Tabajara,
MOP 21004 Me, DE 20 12 08 - 40
Programacéo para Web Il |Herval Daminelli, Esp.,
PRW 21004 DE 16 48 16 - 80
o [Tomada de Decis&o Felipe Cantério Soares,
*g TOD 21004 Me, 40 10 22 08 ) 40
= . .- - - .
o |Projeto de Aplicagao de Julio César C. Ribas,
g” GTI | - PGT 21004 Dr, DE 08 04 08 ) 20
=N
Modelagem do - .
Conhecimento - ftonio Pereira_ 18 18 04 ; 40
MOC 21004 o
Fundamentos de Marketing | Cleverson Tabajara,
e Negocios - FMN 21004  |Me, DE 20 1 12 ) 08 ] 40
Gestao Econbmica e Jorge Luiz S.
Financeira - GEF 21004 | Hermenegildo, Dr,, DE | 28 04 08 - 40
Atividade de Extenséo |
EXT 21004 Professores CST GTI - - - 100
CH Semestre 360
° Aplicagao de TICs em
= Ensino e Aprendizagem Adriano Heis, Me, DE 36 12 12 - 60
GEJ TEA 21005
(O] - ~ ;. .
o |Administragdo e Negdcios |Emerson Ferreira
% |naWeb - ANW 21005 Pessoa, Dr., DE 24 08 08 - 40
Gestéo por Processos Jorge Luiz S. o4 08 08 ) 40




Projeto de Aplicagao de Julio César C. Ribas,

GTI Il - PGT 21005 Dr, DE 16 08 16 - 40
Gestéo e Planejamento de | Anténio Pereira
TI - PEG 21005 Candido, Dr., DE 18 18 04 - 40
Projeto de Redes de . :
Computadores - ggfrzge%gatggra 12 20 08 - 40
PRC 21005 ’ ’
Seguranga da Informacgao : .
SEI 21005 Hamilcar Boing, Dr, DE 36 12 12 - 60
Optativa obrigatéria - .
Topicos Especiais égt: dql?opgrrelrSE 28 12 - - 40
TOP 21005 S
Optativa obrigatéria
Libras Professor do DASS 28 12 - - 40
LIB 21005

CH Semestre 360

Gestao de Inovacodes - .
¢ Antonio Pereira

Tecnoldgicas Candido, Dr.. DE 18 18 04 - 40

GIT 21006
Sistemas Integrados de .
Gestao fﬂ'ee"gréon Tabajara, 20 12 08 ; 40
SGE 21006 ’
() . . ~
S [Projeto de Aplicacéo de - . .
g |t Jlio Cesar C. Rbas| gg | 04 | o8 . 20
& |PGT 21006 ’
n
7 Gestao do Conhecimento |Julio César C. Ribas,
® | GEG 21006 Dr, DE 24 08 08 - 40
Auditoria de Sistemas Cleverson Tabajara,
AUD 21006 Me, DE 24 12 04 - 40
Gestéo de pessoas Cleverson Tabajara,
GPE 21006 Me, DE 10 06 04 - 20
Atividade de Extenséo Il
EXT 21006 Professores CST GTI - - - 110
CH Semestre 200
Teoria (presencial) 970 - - -
Atividades Pratica (presencial) - 646 - - 1.960
N&o presencial - - 344 -
Atividades de Extenséo Compo[u_entes - - - 210
especificos
TCC 100 100
OPTATIVAS 28 12 - - 40
CH TOTAL 2.100

Tabela 1 — Estrutura curricular do CST GTI
Fonte: Elaborado pelo Nucleo Docente Estruturante
Observacgao: Professores identificados como “Professor do CST GTI”, ndo sao professores responsaveis

pela unidade curricular, podendo ser qualquer um docente do grupo da Gestdo da Tecnologia da
Informacéo, a exemplo de professores indicados pelo DALTEC, em unidades como Inglés e Estatistica.



ING 21001 (40 horas)

Comunicagao 2
Express3o
COE 21001 (4D horas)

Processos de Desenv.
Sistemas
PDS 21002 (60 horas)

Sistemas de

Informacio
SIN 21001 {4D horas)

Qualidzde de Softwars

QS0 21002 (4D horas)

Introducio a Redes de
Computadores
IRC 21001 {40 horas)

Sistema Operacional de
Redes (Windows)
S0W 21002 (80 horas)

Banco de Dados

BAD 21002 (60 horas)

Interagao
Humano-Computador

IHC 21003 (4D horas)

1°Sem: 360 h 2 Bem: 360 b 3% Bem: 360 b 4% Sem: 360 b 5° Bem: 360 b
Iri:nthl["iu El Infraestrutura de Redes Sistema Operacional de Projeto de Redes de
Informatica de Computadores Redes {LInbo Linum) Computadores
1NN 21001 {40 horas) IER 210022 {&D haras) 50U 21003 (80 horas) PRC 21005 (40 horas)
Introducio a ngramﬁio Orientada Modelagem de Aplicagdo TIC em
Sistemas i 3 Objetos Processo Ensino & Aprendizsgem
150 21001 {20 horas) POO 21003 (B0 horas) MOP 21004 {40 horas) TEA 21005 (60 horas)
Logica de Tecnologia de F'mgramag.aa' para Geréncia de Redes Administragso &
Frogramagso Hardwars Web | Megécios na Web
LPT 21001 {100 horas) THW 21002 (40 horas) FRW 210032 {40 horas) GRE 21004 (40 horas) ANW 21005 (40 horas)
Inglés Programag3o para Gestio por Processos
Instrumental Web I

PRV 21004 (50 horas)

GFP 21005 (40 horas)

(Gestio e Plansjamanto

6° Sem: 200 b

d= Tl
PEG 21005 (40 horas)
Seguranga da Atividsdes de Extansio ||
Informag3o EXT 21006 {110 horas)

SEI 21005 {60 horas)

OPTATIVA
Tapicos Especizis
TOP 21005 (40 horas)

OFTATIVA
Libras

LIE 21005 (40 horas)

Atividasdes de Extensdo |
EXT 21004 {100 horas)

Qualificagio Profissional de Nivel Tecnologico em Suporte em T1
semestre)

UC optativa ocbrigatoria

UC com pré-requisito

EIXOS5 TEMATICOS
(Leaendal

Sistema de Informagdo

Tecnologia da Informagdo

TCC - Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC 21006) - (100 horas)

Tabela 2- Representacio grafica da grade curricular de 2018, por semestre e eixo tematico
Fonte: Elaborado pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE)




A tabela 3 elenca o conjunto de unidades curriculares que necessitam de pré-requisito para que
possam ser cursadas.

Unidade Curricular Semestre Pré-Requisito Semestre
Infraestrutura de Redes de 2° Introducédo a Redes de 1°
Computadores - IER 21002 Computadores - IRC 21001
Sistema Operacional de Redes 2° Introducéo a Sistemas 1°

(Windows) - SOW 21002 Operacionais - 1ISO 21001
Programacao Orientada a 3° Légica de Programacgéo 1°
Objetos - POO 21003 LPT 21001
Programacgao para Web | 3° Légica de Programacéao 1°
PRW 21003 LPT 21001
Sistema Operacional de Redes 3° Introdugéo a Sistemas 1°
(Unix/Linux) - SOU 21003 Operacionais - 1ISO 21001
Geréncia de Projetos 3° Metodologia de Projetos 2°
GPR 21006 MPR 21002
Geréncia de Redes 4° Infraestrutura de Redes de 2°
GRE 21003 Computadores - IER 21002
Programacao para Web |l 4° Programacgao para Web | 3°
PRW 21004 PRW 21003
Projeto de Aplicagdo de GTI | 4° Métodos e Técnicas de 3°
PGT 21004 Pesquisa - MTP 21003
Gestéo por Processos 5° Processos de Desenv. de 2°
GPP 21005 Sistemas - PDS 21002
Projeto de Aplicagao de GTI II 5° Projeto de Aplicagao de GTI | 4°
PGT 21005 PGT 21004
Projeto de Redes de 5° Geréncia de Redes 3°
Computadores - PRC 21004 GRE 21003
Projeto de Aplicacao de GTI IlI 6° Projeto de Aplicagao de GTI II 5°
PGT 21006 PGT 21005

Tabela 3- Unidades curriculares e pré-requisitos
Fonte: Elaborado pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE)

No que tange a flexibilizag&o curricular, o curso prevé a validagdo de competéncias ja adquiridas,
sendo que, o aluno apos aprovado no vestibular, podera solicitar a validagcdo das mesmas. Uma banca de
professores, formalmente constituida, avaliara as competéncias e habilidades e emitira um parecer,
deferindo ou nao a solicitagéo.

Em relagédo as unidades curriculares optativas, esta prevista a oferta de duas unidades curriculares
com carga horaria de 40 horas cada uma delas. Ao discente sera obrigatério cursar 40 horas de unidade
curricular optativa. A unidade curricular de Libras consta da matriz curricular como unidade optativa,
atendendo ao Decreto n°® 5.626/2005. A Tabela 4 apresenta as unidades curriculares optativas.

Unidade Curricular Carga Semestre | Pré-requisito
horaria
(horas)
Topicos Especiais — TOP 21005 40 5° Nao ha
Libras — LIB 21005 40 5° Nao ha

Tabela 4- Unidades curriculares optativas
Fonte: Elaborado pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE)

O Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informagao conta com o Certificado
de Qualificagéo Profissional de Nivel Tecnolégico em Suporte em Tecnologia da Informagéo, que fara jus o



aluno que estiver aprovado em todas as unidades curriculares que compdem o primeiro, segundo e terceiro
semestres.

O aluno aprovado em todas as unidades curriculares e no Trabalho de Conclusdo do Curso (TCC)
totalizando uma carga de 2.100 (duas mil e cem) horas, recebera o Diploma de Tecndlogo em Gestédo da
Tecnologia da Informacéo.

A Tabela 5 apresenta a carga horaria para o(s) docente(s) que ira(ao) ministrar a unidade curricular.
Neste calculo é considerada a subdivisdo de turmas, quando ocorrer, em decorréncia do espaco fisico,
necessidades da atividade e niumero de alunos. Sendo assim, as turmas poderdo ser subdivididas em
grupos, conforme necessidade de cada unidade curricular, podendo ser ministrada por mais de um docente.

()
§ Componente Curricular Professor CH CH CH CH CH
g Teérica| Pratica | EaD NT Extensao| TOTAL
(]
Introducao a Informatica Professor 1 24 08 08 - - 40
Introdugdo ~a  Sistemas| g roscor 1 14 04 | 02 | - . 20
Operacionais
Logica de Programacgao Professor 1 40 40 20 - - 100
2 |Inglés Instrumental Professor DALTEC 30 10 - - - 40
n
GE) Comunicagéao e Expressao |Professor DALTEC 30 10 - - - 40
? Sistemas de Informagéao Professor 1 24 08 08 - - 40
Informética, Etica €| Professor 1 16 - 04 - - 20
Sociedade
Gestdo Empreendedora Professor 1 12 04 04 - - 20
Introdugdo a Redes  de|poqsor 1 24 12 | o4 |- - 40
Computadores
CH Semestre 360
Infraestrutura de Redes de Professor 1 30 18 12 ) ) 60
Computadores
Metodologia de Projetos Professor 1 20 12 08 - - 40
Tecnologia de Hardware Professor 1 16 16 08 - - 40
2 |Estatistica Empresarial Professor DALTEC 20 20 - - - 40
3
£ |Processos de
& | Desenvolvimento de | Professor 1 30 20 10 | - - 60
], |Sistemas
Qualidade de Software Professor 1 26 08 06 - - 40
Gestéo Organizacional Professor 1 10 06 04 - - 20
Sistema Operacional de
Redes (Windows) Professor 1 20 30 10 - - 60
CH Semestre 360
Sistema Operacional de
() - -
£ |Redes (Unix/Linux) Professor 1 20 30 10 60
o
§ |Programagdo Orientada a | b coccoy 1 48 24 | 08 | - ; 80
o | Objetos
« Programacéo para Web | | Professor 1 08 24 08 - - 40




Tecnolégicas

Geréncia de Projetos Professor 1 30 18 12 - 60
Banco de Dados Professor 1 30 20 10 - 60
Métodos e Técnicas de | pyifassor 1 10 06 | 04 . 20
Pesquisa
Interagdo Humano- Professor 1 20 12 | o8 . 40
Computador
CH Semestre 360
Gestéo Estratégica Professor 1 08 08 04 - 20
Geréncia de Redes Professor 1 20 12 08 - 40
Modelagem de Processo Professor 1 20 12 08 - 40
Programacéo para Web Il | Professor 1 16 48 16 - 80
Tomada de Decisao Professor 1 10 22 08 - 40
o [Projetode Aplicagdode |5 coccir 4 08 04 | o8 ] 20
% |GTII
()
£ |Modelagem do
[ -
f,D Conhecimento Professor 1 18 18 04 40
< .
Fundamentos de Marketing | o tecqor 1 20 12 | o8 - 40
e Negdcios
Gestao Economica e Professor 1 28 04 | o8 - 40
Financeira
Professores 1
Atividade de Extenséo | - - - 100 200
Professores 2
CH Semestre 560
Aplicagao de TICs em Professor 1 36 12 | 12 . 60
Ensino e Aprendizagem
Administragéo e Negécios Professor 1 o4 08 08 ) 40
na Web
Gestéo por Processos Professor 1 24 08 08 - 40
£ |Projeto de Aplicagdode | p coccor 1 16 08 | 16 ; 40
2 |GTHH
S ~ :
g _(?Iestao e Planejamento de Professor 1 18 18 04 ) 40
o)
Projeto de Redes de Professor 1 12 20 | o8 ; 40
Computadores
Seguranga da Informagao |Professor 1 36 12 12 - 60
Optativa obrigatéria Professor 1 8 12 ) ) 40
Topicos Especiais
Optativa obrigatoria Professor do DASS | 28 12 - - 40
Libras
CH Semestre 360
g
© & 7 Gestao de Inovagdes Professor 1 18 18 04 - 40




Sistemas Integrados de | p coccor 1 20 12 | o8 ; 40

Gestao

Projeto de Aplicagao de | b ocqor 4 08 04 | o8 ; 20

GTI I

Gestao do Conhecimento |Professor 1 24 08 08 - 40

Auditoria de Sistemas Professor 1 24 12 04 - 40

Gestéo de pessoas Professor 1 10 06 04 - 20
Professor 1

Atividade de Extensao Il - - - 2 110 220
Professor 2

CH Semestre 420
Teoria (presencial) 70 - - - -
Atividades Pratica (presencial) - 646 - - - 1.960
N&o presencial - - 344 - -
Atividades de Extensao Compo[u_entes - - - - 210 420
especificos
TCC 100 100
OPTATIVAS 28 12 - - - 40
CH TOTAL 2.520

Tabela 5- Cargas horarias efetivas por professor
Fonte: Elaborado pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Os anexos C e D correspondem as representacdes graficas referentes as matrizes curriculares de
2007 e 2015, respectivamente. O anexo E corresponde a equivaléncia entre matrizes curriculares de 2007,
2015 e 2018 (proposto), do CST GTI.

28. Certificagdes Intermediarias

O Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informagao conta com o Certificado
de Qualificagéo Profissional de Nivel Tecnolégico em Suporte em Tecnologia da Informagéo, que fara jus o
aluno que estiver aprovado em todas as unidades curriculares que compdem o primeiro, segundo e terceiro
semestres do curso.

29. Atividade Nao Presencial:

O CST em Gestao da Tecnologia da Informacgéao prevé 320 (trezentos e vinte) horas de atividades
nao presenciais, sendo que essas cargas horarias encontram-se descritas nas ementas de cada unidade
curricular elencadas nos componentes curriculares. Para a realizagdo dessas atividades sera utilizado o
Ambiente Virtual de Ensino Aprendizagem (AVEA) Moodle. Referida plataforma possui interface amigavel e
amplamente utilizada no d&mbito educacional. Tem estrutura simples e bem estruturada.

Diversas experiéncias praticas anteriores demonstraram sua adequabilidade as necessidades do
processo ensino e aprendizagem, seja do corpo discente ou corpo docente. O ambiente Moodle oferece
ainda um conjunto de ferramentas que permitem a criagdo e o gerenciamento das unidades curriculares,
potencializando processos de interagédo, colaboragdo e cooperagao, e reunindo numa unica plataforma,
possibilidades de acesso online ao conteudo. Oferece, também, recursos de
comunicagao/interagao/constru¢ao entre docentes e discentes.



Dentre as ferramentas da plataforma Moodle que ser&o utilizados no curso, destacam-se: Agenda;
Tarefas; Material de Apoio; Leituras; Perguntas Frequentes; Pesquisa de Opinido, Féruns de Discussao;
Bate-Papo; Correio; Questionarios, Avaliagdo, Acessos; Trabalho com Revisao; Administracdo do Curso;
Suporte e Autenticagao.

Cabe ainda ressaltar que o Curso de Gestdo da Tecnologia da Informagéo ja possui um ambiente
virtual de ensino e aprendizagem (AVEA) devidamente parametrizado e adequado ao desempenho de
atividades nao-presenciais. Esse ambiente virtual (Moodle), é utilizado pelo corpo docente e pelos
estudantes, em atividades de apoio ao ensino, a mais de 6 (seis) anos, ndao requerendo, portanto,
capacitagao para utilizagdo do mesmo.

A seguir sdo descritos os pressupostos metodoldgicos e as estratégias adotadas pelo corpo
docente para a realizagéo das atividades ndo-presenciais:

e O docente e o estudante utilizarao o AVEA Moodle para o desenvolvimento das atividades néo-
presencias;

e O docente disponibilizara no AVEA o plano de ensino da UC, destacando as atividades que
contemplam as atividades nao-presenciais, com suas respectivas cargas horarias;

e Quando necessario a producao de material (guias, apostilas, etc...), os docentes se comprometem
em observar o padrdo de comunicagao visual da instituicao;

e Os docentes observardo a lei de direito autoral na selegdo do material das atividades nao-
presenciais;

e A comunicagado entre docente e os discentes deve se pautar por uma linguagem dialdgica,
apropriada para o ambiente em questéo;

30. Componentes curriculares:

Unidade Curricular: COMUNICACAO E EXPRESSAO | CH: 40 | Semestre: 1°

Objetivos:

o Utilizar com €eficiéncia ferramentas de comunicagao técnico-cientifica para leitura, analise, exposigéo e
documentagéo escrita em textos diversificados, considerando as normas vigentes e as exigéncias do
mundo profissional;

Aplicar técnicas e usar ferramentas para apresentagdes orais de trabalhos académicos;

Comunicar ideias, objetiva e coerentemente, de forma oral e escrita, utilizando linguagem culta;

Aplicar com eficiéncia as técnicas de comunicagéo oral, usando recursos de oratéria e multimidia;
Elaborar trabalhos técnico-cientificos de acordo com os principios de estruturacdo e de formatagéo dos
trabalhos académicos;

Correlacionar conhecimentos na forma de textos orais e escritos, valendo-se da linguagem culta;

o Desenvolver e apresentar propostas de projetos académicos;

e Ler e analisar textos da esfera académica (projetos, relatérios, artigos cientificos).

Contetldos:

A comunicacao na esfera do mundo do trabalho; Articulacdo de elementos estruturais: coesao e coeréncia
nos textos escritos e orais; Planejamento, elaboracdo e apresentagdo de pesquisa académica;
Argumentagéo escrita: elaboragdo de textos opinativos; Redagao técnica: caracteristicas da linguagem;
géneros textuais; Géneros textuais da esfera académica: artigo, projeto, relatério de pesquisa; Técnicas e
estratégias de oratéria.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (40 horas): Teoria: (30 horas) / Pratica: 10 horas

- Aula expositiva e dialogada




- Aula com atividades de formatagéo de textos

- Aula com li¢cdes e atividades de analise textual
- Aulas com construgao e organizagao de textos
- Aulas com atividades de oratéria

Por AVEA Moodle (0 horas): Nao ha.

Bibliografia Basica:
AQUINO, ltalo de Souza. Como falar em encontros cientificos. 4 Ed. Sao Paulo Saraiva 2010
LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. de A. Metodologia do trabalho cientifico. 7 Ed. Sdo Paulo Atlas 2011

BURSZTYN, M.; DRUMMOND, J. A.; NASCIMENTO, E. Pinheiro. Como escrever (e publicar) um trabalho
cientifico : dicas para pesquisadores e jovens cientistas Rio de Janeiro Garamond 2010

Bibliografia Complementar:
FARACO, C. A;; TEZZA, C.. Pratica de texto para estudantes universitarios 8 Ed Petropolis Vozes 2008
RUDIO, F. V. Introdugao ao projeto de pesquisa cientifica. 34 Ed. Petropolis Vozes 2002

ISKANDAR, Jamil Ibrahim. Normas da ABNT: comentadas para trabalhos cientificos. 42 edigao, Curitiba:
Jurug 2009

ABREU, Antbnio Suarez. A Arte de Argumentar — Gerenciando Raz&do e Emocgéo. 13 Ed. Sao Paulo Atelie
2009

KOCH, I. V. A coeréncia textual. 17Ed. Sdo Paulo Contexto 2009

SAVIOLI, Francisco Platéo; FIORIN, José Luiz . Ligbes de texto: leitura e redacéo. 5ed. Sdo Paulo Atica
2010




Unidade Curricular: GESTAO EMPREENDEDORA CH: 20 Semestre: 1°

Objetivos:

Identificar as caracteristicas dos empreendedores, avaliando sua capacidade empreendedora; Conhecer
fatores que compde o processo empreendedor, tais como: Fatores Pessoais, Ambientais, Organizacionais,
Sociolégicos; Saber transformar Ideias em Oportunidades; Conhecer os Aspectos legais e Registro de
Empresas; Coordenar Estudos de mercado; Analisar as formas de colocar um Plano de Negdcios em
pratica.

Conteudos:

Conhecendo o Empreendedorismo (Histérico do Empreendedorismo. Conceito de empreendedorismo.
Importédncia do empreendedorismo. Mitos do empreendedor. Elementos basicos de Capacidade
Empreendedora. O Brasileiro como empreendedor); Comportamento do Empreendedor (Conceito de
Empreendedor e de “Intrapreneur”’. Despertando o talento Criativo. Competéncias e habilidades do
Empreendedor. O Empreendedor, o Gerente e o Técnico. Perfil do Empreendedor); Plano de NegécioS.
Definicdo de plano de negdcios. Importancia do plano de negécios. Finalidades do plano de negdcios.
Estrutura do plano de negdcios.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (16 horas): Teoria: 12 horas / Pratica: 4 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (4 horas) — 4 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios. 3? edigéo, Rio de
Janeiro, Editora Campus, 2012.

CHIAVENATO, I. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. 42 edi¢cdo. Rio de
Janeiro, Saraiva, 2005.

LACRUZ, A. J. Plano de Negécios Passo a Passo. 22 edi¢cdo. Rio de Janeiro, Qualitymark , 2013.

Bibliografia Complementar:
BORNSTEIN, D. Como mudar o mundo: Empreendedores sociais e o poder das novas ideias. 122
edicado, Rio de Janeiro, Record, 2005.

DOLABELA, F. O Segredo de Luisa. 62 edicdo, Sdo Paulo, Cultura, 2006.
DIAS, S. R. Pesquisa de Mercado. 1?2 edigdo, Sao Paulo, Saraiva, 2012.

BIAGIO, L. A. Empreendedorismo: construindo seu projeto de vida. 1% edigdo, Sdo Paulo, Manole,
2012.

BERNARDI, L. A. Manual de Empreendedorismo e Gestao: fundamentos, estratégias e dindmicas. 22
edi¢do, Sao Paulo, Atlas. 2012.




Unidade Curricular: INFORMATICA, ETICA E SOCIEDADE | CH: 20 | Semestre: 1°

Objetivos:
Preparar o estudante, através de um enfoque filoséfico, sociolégico e técnico, para desenvolver um
olhar critico sobre as ferramentas profissionais de modo a fazer escolhas éticas e conscientes para
poder enfrentar com criatividade a realidade do mundo do trabalho do Séc. XXI, num pais em vias de
desenvolvimento, com questdes sociais pungentes, tais como a necessidade de inovagdo com respeito
ao direito de propriedade intelectual, a contribuicdo da informatica na diminuigdo da desigualdade
social, dos preconceitos e discriminagdes de classe social, género e étnico-racial.

Conteudos:
Etica e Tecnologia, Informatica como Tecnologia ndo-neutra.
Exemplos de questdes éticas na Tecnologia Informatica.
Tecnologia e Sociedade.
Informatica e Sociedade. Algumas questées da sociologia: Classe Social, Género e Etnia.
Informatica como tecnologia estratégica para o desenvolvimento nacional .

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (16 horas): Teoria: 16 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (4 horas) — 2 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, Julio Jose. Etica Globalizada & Sociedade de Consumo. 2 S&o0 Paulo Moderna 2013
ARAU, Anténio Maspoli De. Um Olhar Sobre Etica E Cidadania ED.1 Sao Paulo Mackenzie 2012
BOFF, Leonardo. Sustentabilidade - o Que E - 0 Que N&o E. 1 ED. S&o Paulo Vozes 2012

YOUSSEF, Anténio Nicolau e FERZNADEZ, Vicente Paz. Informatica e Sociedade. 2 Sdo Paulo Atica 2012

Bibliografia Complementar:
BARGER, Robert N. Etica na computagdo: uma abordagem baseada em casos. 1 ED. Sao Paulo LTC 2011

OLIVEN, Ruben George. A parte e o todo: a diversidade cultural no Brasil-nagéo. 1 ED Petropolis Vozes
2006




LA TAILLE, Yves de. Moral e ética: dimensoes intelectuais e afetivas. 1 ED. Porto Alegre Artmed 2006

SCHAFF, Adam. A sociedade informatica: as consequéncias sociais na segunda revolugéo industrial. 4 ED
Sé&o Paulo Brasiliense 1995

SAVATER, Fernando. Etica para meu filho. Editora Planeta do Brasil, Sdo Paulo, 2005.




Unidade Curricular: INGLES INSTRUMENTAL | CH: 40 | Semestre: 1°

Objetivos:

Fazer previsbes e formular hipéteses sobre o tépico explorado no texto, bem como o significado de
palavras e/ou segmentos de texto na lingua inglesa;

Desenvolver um processo de leitura interpretativa, contextualizada e critica;

Reconhecer a estrutura textual do texto técnico e suas relagdes retéricas;

Identificar as marcas transicionais em um texto e estabelecer a relagao entre elas e os seus referentes.

Contetldos:

Palavras e conteudos do texto a partir de marcas tipograficas e conhecimento prévio;

Semantica e linguistica para deduzir o significado de palavras ou segmentos de um texto;

Estratégias de referéncia contextual como elemento facilitador da compreenséao do texto;

Estratégia de reconhecimento de estrutura textual através de marcadores lexicais e aspectos gramaticais
relacionados em cada componente textual.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (40 horas): Teoria: (30 horas) / Pratica: 10 horas
- Aula expositiva e dialogada

- Aula com li¢cdes e atividades de analise e traducao de texto

- Aula com ligbes de escuta;

- Aulas com elaboragéo de textos e didlogos

Por AVEA Moodle (0 horas):

Bibliografia Basica:

TUCK, Sandra Pyne Allene k. Oxford Dictionary of Computing for learners of English UK Oxford University
Press 1999.

Essential Grammar in Use + CD Raymon Murphy UK Cambridge University Press 2000

English Vocabulary in use + CD Michael McCarthy Felice O’Dell UK Cambridge University Press 2000

Bibliografia Complementar:
L. Reference: Professional English in Use ICT (2007) Student's Book Santiago. 2007
Inglés Instrumental. Leitura Critica. Dias, R Belo Horizonte Editora da UFMG 2002

PAULINO, B Leitura de textos em Inglés - Uma abordagem Instrumental. Belo Horizonte Edicdo dos
autores. 2000

Teaching Reading Skills in a foreign Language. Nuttal, C. London Heinemann Educational Books. 1996

Oxford English for Computing BOECKNER, Keith & BROWN, P. Charles. Oxford Oxford University Press
2006

MUNHOZ, Rosangela. Inglés Instrumental : Estratégias de Leitura. Médulo 1Sao Paulo Texto Novo 2000.




Unidade Curricular: INTRODUGAO A INFORMATICA | CH: 40 | Semestre: 1°

Objetivos:

Conhecer a histéria e a evolugado dos computadores; Compreender os conceitos basicos relacionados a
informatica, organizagdo e funcionamento do computador; Conhecer a representacdo de dados: seus
conceitos e sistemas de numeragao; Conhecer processos para organizagao e distribuigdo da informacgao.

Conteudos:

Histérico da informatica. Hardware: memoéria, cpu e periféricos. Software: aplicativos, linguagens de
programacgao, sistemas operacionais (proprietarios/livres). Representagdo de dados: sistemas de
numeragao e conversao. Organizagdo da informagéo. Topicos da ciéncia da computagao relacionados a
tecnologia de informag&o. Mundo do Trabalho.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: 24 horas / Pratica: 8 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (8 horas) — 4 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica - Conceitos Basicos. 82 edigao, Sio Paulo, Editora
Campus, 2011.

NORTON, Peter. Introdug¢ao a Informatica. Sdo Paulo, Makron Books, 2012.

MARCULA, Marcelo; FILHO, Pio Armando Benini. Informatica — Conceitos e Aplicagdes. Sdo Paulo,
Erica, 2010.

Bibliografia Complementar:
Manual LibreOffice.

H. L. Capron, J. A. Johnson. Introdugao a Informatica. 82 edigdo, Sado Paulo, Pearson - Prentice Hal,
2004.

Rodolfo Barriveira e Eder Diego de Oliveira. Introdugao a Informatica. 12 edigdo, Rio de Janeiro, Livro
Técnico, 2012.

Monteiro, M. A. Introdugio a Organizagcdo de Computadores, 5% edi¢cao, Rio de Janeiro, LTC, 2007.

Ferreira, Maria Cecilia. Informatica Aplicada. 12 edicdo, Sao Paulo, Erica, 2014.




Unidade Curricular: INTRODUGAO A REDES DE COMPUTADORES | CH: 40 [ Semestre: 1

Objetivos:

Compreender o funcionamento da Internet, reconhecendo os protocolos TCP e IP como bésico e
fundamentais para a estrutura de comunicagdo da Internet; Reconhecer o conjunto basico de
equipamentos, necessarios para criacao e configuracdo de uma rede; Associar cada equipamento com um
nivel ou camada do modelo TCP/IP; Compreender o esquema do enderegcamento IP, desenvolvendo
solugdes de enderegamento logico; Montar a estrutura fisica de uma rede com mais de dois departamentos,
configurando e testando a estrutura Iégica; Diferenciar enderegco de host, enderego de rede, enderego de
broadcast, enderego de gateway; Configurar equipamentos de uma rede local.

Conteudos:

Modelo de Referéncia OSO e TCP/IP; Modelos de Comunicagédo Cliente-Servidor e P2P; Aplicagdes,
servigcos e protocolos de redes; Principais equipamentos de uma rede e suas respectivas fungoes;
Configuragdes basicas de equipamentos; Transporte de dados; Enderecamento e roteamento em redes

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:
Encontros presenciais (36 horas): Teoria: 24 horas / Pratica: 12 horas

- Aula expositiva com presentacao, ilustragéo e discusséo dos conteudos relacionados a UC

- Aula com atividades formativas praticas e tedricas com a realizagdo de exemplos e solugdes de problemas
- Aula pratica para reprodugéo de técnicas especificas a redes e cabeamento, em ambiente de laboratério
real e simulado;

- Aula pratica de configuragao de equipamentos em ambiente de laboratério real e simulado.

Por AVEA Moodle (4 horas) — 2 atividades de 2 horas:

- Atividades formativas de anadlise e discussdo de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;

- disponibilizagao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- Atividades avaliativas como submissao de relatérios, trabalhados e atividades de realizadas em ambiente
simulado.

Bibliografia Basica:

Tutorial — Introducao a Redes de Computadores. Disponivel no MOODLE.

FOROUZAN, B.A. Comunicac¢ao de Dados e Redes de Computadores. Bookman, 42 edigéo, Porto
Alegre, 2009.

KUROSE, James; ROSS, Keith. Redes de Computadores e a Internet - Uma abordagem top-down.
Addison Wesley, 2006.

TANENBAUM, Andrew Stuart; WETHERALL, David. Redes de Computadores. Pearson, Sdo Paulo, 2011.

VASCONCELOS, Laercio; VASCONCELOS, Marcelo. Manual Pratico de Redes. Laercio Vasconcelos
Computacao LTDA, 2006.

LABCISCO. Blog Labcisco. Labcisco.blogspot.com. Acessado em margo-julho 2016.

FITZGERALD, Jerry; DENNIS, Alan. Comunicacdoes de Dados Empresariais e Redes. Editora Grupo




GEN e LCT, 10? edigéo, Rio de Janeiro, 2009.

Bibliografia Complementar:

TANENBAUM, A. S. Redes de Computadores. Campus, Rio de Janeiro, 2011.

ALBUQUERQUE, F. TCP/IP Internet. Axcel Books do Brasil, Rio de Janeiro, 2001.

FALBRIARD, Claude. Protocolos e aplicagdes para rede de computadores. Erica, Sdo Paulo, 2002.

COMER, Douglas. Redes de computadores e internet. Bookman, Porto Alegre, 2002.

PINHEIRO, José M. Guia Completo de Cabeamento de Redes. Campus, Rio de Janeiro, 2003.

SHIMONSKI, Robert J; STEINER, Richard T.; SHEEDY, Sean M. Cabeamento de Redes. Editora GEN,
Rio de Janeiro, 2010.




Unidade Curricular: INTRODUCAO A SISTEMAS OPERACIONAIS | CH: 20 | Semestre: 1°

Objetivos:
Compreender os conceitos fundamentais de sistemas operacionais.
Entender o funcionamento de um sistema operacional.

Conteudos:

Definigdo de sistema operacional.

Identificacao dos elementos constituintes da arquitetura de um sistema operacional genérico.
Conceitos de multiprogramagéo e programagao concorrente.
Gerenciamento de memdria.

Gerenciamento de entrada e saida.

Sistemas de arquivos.

Formatagao e particionamento de disco.

Gerenciamento de boot.

Conceituagéo de sistemas operacionais virtuais.

Unidades légicas.

Estudo do cddigo de um sistema operacional didatico.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (18 horas): Teoria: 14 horas / Pratica: 04 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- resolucao de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (02 horas) — 2 atividades de 1 hora cada:
- discusséao de conteudos em férum;
- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

CARISSIMI, Alexandre da Silva; TOSCANI, Simao Sirineo; OLIVEIRA, Rdmulo Silva de. Sistemas
operacionais. 4. ed. Porto Alegre: Bookman: Instituto de Informatica da UFRGS, 2010. 374 p., il. (Livros
didaticos informatica, 11). Inclui bibliografia. ISBN 9788577805211.

MACHADO, Francis B.; MAIA, Luiz Paulo. Arquitetura de sistemas operacionais. 5. ed. Rio de Janeiro:
Ed. LTC, 2013. 250 p. Inclui bibliografia. ISBN 9788521622109.

SILBERSCHATZ, Abraham; GALVIN, Peter; GAGNE, Greg. Sistemas operacionais: conceitos e
aplicagdes. Rio de Janeiro: Campus, 2000. 585 p., il. ISBN 8535207198.

TANEMBAUM, Andrew S. Sistemas operacionais modernos. Tradugido de Ronaldo A. L. Gongalves, Luis
A. Consularo, Luciana do Amaral Teixeira. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009. 653 p., il. ISBN
9788576052371.

VALLE, Odilson Tadeu. Administracdo de redes com Linux: fundamentos e praticas. 12 Floriandpolis
IFSC 2010

Bibliografia Complementar:

TANENBAUM, Andrew S. Sistemas operacionais modernos; 22 Sdo Paulo LTC 2003




GUIMARAES, Celio Cardoso. Principios de sistemas operacionais. Rio de Janeiro Campus 1980
SILBERSCHATZ, Abraham. Fundamentos de Sistemas Operacionais Sao Paulo LTC 2010
STUART, Brian L. Principios de Sistemas Operacionais: projetos e aplicagcdes.Cengage Learning 2010

OLIVEIRA, Roémulo Silva de; CARISSIMI, Alexandre S.; TOSCANI, Simao Sirineo. Sistemas
Operacionais. Porto Alegre Bookman 2010

GALVIN, Peter Baer; GAGNE, Greg; SILBERSCHATZ, Abraham. Fundamentos de sistemas
operacionais. Tradugao de Aldir José Coelho Corréa da Silva. 9. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2015. 508 p., il.
Inclui bibliografia. ISBN 9788521629399.

STUART, Brian L. Principios de sistemas operacionais: projetos e aplicagdes. Traducdo de All Tasks.
Séo Paulo: Cengage Learning, 2011. 655 p., il., 26 cm. ISBN 9788522107339.




Unidade Curricular: LOGICA DE PROGRAMACAO | CH: 100 | Semestre: 1°

Objetivos:

Proporcionar ao aluno a compreensdo sobre o desenvolvimento de programacgao para computadores;
Permitir que o aluno desenvolva e utilize técnicas para o desenvolvimento légico na programagao;
Proporcionar ao aluno o conhecimento sobre a fundamentagéo teérica sobre a programagéo orientada a
objetos.

Conteudos:

Introdugao a programagao. Técnicas para desenvolvimento de algoritmos: Descrigdo Narrativa, Fluxograma
e Pseudocddigo. Comandos/instrugdes basicas para algoritmos. Operadores: aritméticos, légicos e
relacionais. Expressdes: aritméticas e ldgicas. Estruturas de Controle: Sequencial, Sele¢do e Repeti¢ao.
Linguagem de Programacao C++: Apresentacao e estrutura basica. Tipos de Variaveis simples. Comandos
da linguagem C++. Estruturas de Controle de Selecdo: IF e Switch Case. Estruturas de Controle de
Repeticdo: While, Do...While e For. Varidveis Compostas Homogéneas: Vetores e Matrizes. Sub-
programacao: Funcgbes e Procedimentos. Modularizagdo. Conceitos e abordagem sobre a POO.

Metodologia de Abordagem:

Esta unidade curricular sera abordada por meio de exposigao tedrica presencial e a distdncia com aplicagao
de procedimentos praticos através de ambientes de programagéo e organizado através de ambiente virtual
de ensino e aprendizagem (moodle).

Encontros presenciais (80 horas): Teoria: 40 horas / Pratica: 40 horas

- Aulas expositivas e dialogadas;

- Aulas praticas em laboratério de informatica;

- Dindmica de grupo;

- Resolugéo de exercicios;

- Discussao sobre aplicagdes de técnicas para resolu¢ao de problemas légicos;
- Desenvolvimento de trabalhos de programagao; e

- Aplicagéo de avaliagdes formais.

Por AVEA Moodle (20 horas) - 5 periodos de 4 horas:

Conteudos a serem abordados:

1- Introdugdo a Programacdo C++: apresentagdo, o ambiente de programacao, estrutura basica, as
variaveis simples, operadores, expressoes e estrutura sequencial. (8 horas);

2- Introdugao as variaveis compostas homogéneas: conceito, objetivos, dimensdes, declaragdes, entrada e
saida. (4 horas)

3- Introducao as fungdes e procedimentos: conceito, objetivos e aplicagbes basicas. (4 horas)

4- Conceitos relacionados a POO. (4 horas)

Forma de abordagem com utilizacdo do AVEA e Internet:

- Disponibilizagéo material de videos e textos;

- Analise e discussao através de interagido sincronas e assincronas; e

- Desenvolvimento e postagens de atividades, bem como feedbacks.

Bibliografia Basica:

OLIVEIRA, Jayr Figueiredo de; MANZANO, José Augusto N. G. Algoritmos: l6gica para desenvolvimento
de programacgao de computadores. 27. ed. , rev. Sdo Paulo: Erica, 2014. 328 p., il. Bibliografia: p. 326-327.
ISBN 9788536502212.

MANZANO, José Augusto N. G. Programagido de computadores com C / C++. S3o Paulo: Erica, 2014.
120 p., il. (Eixos). Inclui bibliografia. ISBN 9788536507620.

DEITEL, Paul J.; DEITEL, Harvey M. C++: como programar. Tradugdo de Edson Furmankiewicz. 5. ed.




atual. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006. 1163 p., il., + 1 CD-ROM. ISBN 9788576050568.

PINHEIRO, Francisco A. C. Fundamentos de computacgao e orientag¢ao a objetos usando Java. Rio de
Janeiro: LTC, 2006. 465 p. ISBN 8521615167.

Bibliografia Complementar:

FORBELLONE, André Luiz Villar; EBERSPACHER, Henri F. Légica de Programacao. 32 Sado Paulo
Pearson 2005.

SANTOS, Rafael. Introdugao a programacgéo orientada a objetos usando Java. 12 Rio de Janeiro Elsevier
2003

PEREIRA, Silvio do Lago. Algoritmos e légica de programag¢ao em C: uma abordagem didatica. 12 Sao
Paulo Erica 2010

DEITEL, Harvey M. e DEITEL, Paul J.. C++: como programar. 5% Sao Paulo Pearson Prentice Hall 2006

ASCENCIO, Ana Fernanda Gomes, e CAMPOS, Edilene Aparecida Veneruchi de,. Fundamentos da
programac¢ao de computadores. 32 Sao Paulo Pearson /Prentice Hall 2012.

STROUSTRUP, Bjarne. Principios e praticas de programagao com C++. Tradugao de Maria Lucia Blanck
Lisbda; Revisao de Carlos Arthur Lang Lisbba. Porto Alegre: Bookman, 2012. 1216 p., il., 25 cm. ISBN
9788577809585.

CORMEN, Thomas H. Algoritmos: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012. 926 p., il. Bibliografia: p.
[893]-903. ISBN 9788535236996.

CAMPOS, Edilene Aparecida Veneruchi de; ASCENCIO, Ana Fernanda Gomes. Fundamentos da
programacgao de computadores: algoritmos, pascal, c/c++ e java. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson /Prentice
Hall, 2012. 569 p., 21x28. Inclui bibliografia. ISBN 9788564574168.

MENDES, Douglas Rocha. Programacdao Java com énfase em orientagdao a objetos. Sdo Paulo:
Novatec, 2009. 463p., il. ISBN 9788575221761.




Unidade Curricular: SISTEMAS DE INFORMAGAO | CH: 40 | Semestre: 1°

Objetivos:
Permitir a compreensao e desenvolver a capacdidade de analise dos papéis fundamentais dos Sistemas de
Informacao nas organizagoes.

Conteudos:

*  Fundamentos de Sl
Tecnologias da Informagéo;
Aplicagcées Empresariais;
Processos de Desenvolvimentos;
Desafios do gerenciamento.

* % X *

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: 25 horas / Pratica: 07 horas
- aulas expositivas e dialogadas;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (8 horas) — 4 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:
Sistemas de Informacao; Autor: James A. O'Brien; Editora: Saraiva, 2006
GORDON, Judith R.; Sistemas de Informagao: uma abordagem gerencial. 12 Rio de Janeiro LTC 2006

CAUTELA, Alciney Lourenco. Sistemas de Informagéo e as decisdes na era da Internet. Sdo Paulo Saraiva
2004

Bibliografia Complementar:
STAIR, Ralph M.. Principios de Sistemas de Informacao. ED.4 Rio de Janeiro LTC 2002

MATTOS, Joao Metello de,. Sociedade do conhecimento: da teoria de sistemas a telematica. Brasilia
Universidade de Brasilia 1982

HARRIS, Tim. Administracéo de sistemas de informacg&o. S&o Paulo Erica 1999

Analise e projeto de sistemas de informagéo orientados a objetos; Autor: Raul Sidnei Wazlawick; Editora:
Elsevier, 2004

Sistemas de Informacéo e as decisdes na era da Internet; Autor: Alciney Lourengo Cautela; Editora:
Saraiva, 2004




Unidade Curricular: ESTATISTICA EMPRESARIAL | CH: 40 | Semestre: 2°

Objetivos:
e Coletar dados e aplicar métodos estatisticos;
o |Interpretar e executar calculos estatisticos aplicados a seguranga do trabalho;
o Utilizar aplicativos computacionais de estatistica para calculos aplicados.

Conteudos:

Introducdo a estatistica: consideracdes iniciais. Estatistica descritiva. Técnicas de amostragem. Método
estatistico. Dados absolutos e dados relativos. Representagdo dos dados: Tabelas. Séries estatisticas.
Representagcao grafica. Tipos de graficos estatisticos. Distribuicdo de frequéncia: Distribuicdo de
frequéncia. Tabela de distribuicao de frequéncias. Tipos de frequéncias. Distribuicdo de frequéncia em
classes. Medidas de posi¢édo: Medidas de tendéncia central. Separatrizes. Medidas de dispersao ou de
variabilidade. Coeficiente de variagdo. Distribuicdo normal: Curva de frequéncia. Formas das curvas de
frequéncia. Curtose. Curva normal. Probabilidade: Analise combinatéria. Espaco amostral e eventos.
Definicdo de probabilidade. Probabilidade condicional e independente. Teoremas da probabilidade.
Variaveis aleatorias discretas. Variaveis aleatoérias continuas. Distribuicdo amostral e estimacdo de
parametros. Intervalos de confianga. Correlagédo e regresséao linear: correlagdo. Coeficiente de correlagéo
linear de Pearson. Regresséo linear simples.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (40 horas): Teoria: (20 horas) / Pratica: 20 horas
- Aula expositiva e dialogada

- Aula com ligbes e tarefas formativas;

- Aula com estudos de casos;

- Aulas com resolugdes de problemas;

Por AVEA Moodle (0 horas): Nao ha.

Bibliografia Basica:
LARSON, Ron, FARBER, Betsy.Estatistica Aplicada. Sao Paulo Person- Prentice Hall 2004

LEVINE, DAVID M. - STEPHAN, DAVID - KREHBIEL, TIMOTHY C. - BERENSON, MARK L.. Estatistica —
Teoria e Aplicagdes — Usando Microsoft Excel Portugués . 3%ed. Langamento 2005

BARBETTA, Pedro A. & Outros. Estatistica para Cursos de Engenharia e Informatica. Sao Paulo Atlas 2004

Bibliografia Complementar:

LAPPONI, Juan Carlos. Estatistica usando Excel 5 e 7 Sao Paulo Paulo, Lapponi Treinamentos e Editora:
1997

CREPO, Antbénio Arnot.. Estatistica Sao Paulo Saraiva
BARBETTA, Pedro A..Estatistica Aplicada as Ciéncias Sociais. 4° Ed. Floriandpolis UFSC 2001
LOPES, Paulo Afonso. Probabilidades e Estatistica. Rio de Janeiro Reichmann & Affonso Editores 1999

TRIOLA, Mario F..Introducdo a Estatistica . Rio de Janeiro LTC 1999.




Unidade Curricular: GESTAO ORGANIZACIONAL | CH: 20 | Semestre: 2°

Objetivos:

Conhecer os principios e fundamentos que nortearam a aplicagdo do modelo racional nas organizagbes
e seus desdobramentos na realidade atual das empresas;

Conhecer os modelos de administracao e negdécios que estdo sendo aplicados nas empresas nos dias
atuais;

Diagnosticar e analisar o modelo de administragao aplicado em uma empresa;

Conteudos:

Fundamentos da administracdo de negdcios; Teoria geral de administragdo: principais escolas de
administragdo e negécios; Modelo e funcionamento das organizagdes; Administragdo Sistémica; Qualidade
Total; Estrutura Organizacional; Cultura Organizacional; Clima Organizacional; Processos Organizacionais;
Gestao do Conhecimento.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (16 horas): Teoria: 10 horas / Pratica: 06 horas
- aulas expositivas e dialogadas;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (4 horas) — 2 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugéao a teoria geral da administragao. 72 edi¢édo, Rio de Janeiro,
Campus, 2004.

MAXIMIANO, Antonio C. A. Introdug¢do a Administragao. 72 edigdo, Sao Paulo, Atlas, 2004.

VEGARA, Sylvia. Constant Projetos e Relatérios de pesquisa em administragao. Sdo Paulo, Atlas,
2006

Bibliografia Complementar:

ROBBINS, S. P. Comportamento Organizacional. Sao Paulo, Pearson Prentice Hall, 2005.

DUBRIN, Andrew J. Fundamentos do comportamento organizacional. Sado Paulo, Pioneira, 2006.

Almeida, Lel Grieco de. Gestdo de Processos e a Gestao Estratégica. Rio de Janeiro, Qualitymark, 2006.

Tavares, Mauro Calixta. Gestao Estratégica. Sao Paulo, Atlas, 2010.

Hunger, J David. Gestédo Estratégica — Principios e Pratica. Rio de Janeiro, Reichmann & Affonso, 2006.




Unidade Curricular: INFRAESTRUTURA DE REDES DE | CH: 60 Semestre: 2°
COMPUTADORES

Objetivos:

Entender a terminologia basica de cabos de cobre e fibra ética;

Discutir categorias e desempenho de cabos;

Discutir as tecnologia e o desempenho de redes sem fio;

Identificar e entender certificagéo e rotulagéo de cabo;

Entender a funcdo dos conectores de par trangado, coaxial e fibra;

Saber o que sdo dispositivos de terminacao e sua importancia no cabeamento de rede;
Configurar equipamentos de nucleo de redes, de modo estético e dindmico;

Estruturar topologias de redes, criando a configuragéo basica fisica e logica;

Criar solugdes para redes de computadores preservando os requisitos basicos de escalabilidade e
redundancia;

Organizar estruturas de redes para equipamentos que estejam fisicamente proximos ou distantes;
Aplicar solugdes de servigos e protocolos para resolver problemas de roteamento;

Configurar roteadores para acesso remoto;

Compreender a aplicagéo de VLANS;

Desenvolver uma solugao utilizando VLANS.

Contetldos:

Padrbes e Tecnologias de Redes cabeadas e sem fio; Normas e Especificagdes Técnicas de Cabeamento
Estruturado; Configuragdo basica de roteador: de roteamento estatico e dindmico; redistribuicdo de rotas;
Configuragéo de switches e VLANSs; Configuracao de Frame-Relay; Listas de controle de Acesso; SNAT no
compartilhamento de Internet; DNAT no redirecionamento de portas; Telefonia VolP em redes convergentes

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (48 horas): Teoria: 30 horas / Pratica: 18 horas

- Aula expositiva com presentacao, ilustragéo e discusséo dos conteudos relacionados a UC

- Aula com atividades formativas praticas e tedricas com a realizagdo de exemplos e solu¢des de problemas
- Aula pratica para reprodugéao de técnicas especificas a redes e cabeamento.

Por AVEA Moodle (12 horas):
- Atividades formativas como laboratérios usando simulador, questionarios, leitura complementar

- Atividades avaliativas como submissdo de trabalhos praticos envolvendo criagdo de solugdes para
infraestrutura de redes

Bibliografia Basica:

FOROUZAN, B.A. Comunicac¢ao de Dados e Redes de Computadores. Bookman, 42 edigéo, Porto
Alegre, 2009.

FALBRIARD, Claude. Protocolos e aplicagdes para rede de computadores. Erica, Sdo Paulo, 2002.

TANENBAUM, Andrew Stuart; WETHERALL, David. Redes de Computadores. Pears, Sdo Paulo, 2011.

Bibliografia Complementar:

KUROSE, James Francis; ROSS, Keith W. Redes de computadores e a internet. Pearson, Sao Paulo,
2010.




PINHEIRO, José M. Guia Completo de Cabeamento de Redes. Campus, 2003.
STALLINGS, W. Arquitetura e organizagdao de computadores. Prentice Hall, Sdo Paulo, 2003.

SOARES, Luiz Fernando Gomes; LEMOS, Guido; COUCHER, Sérgio. Redes de computadores: das
LANs, MANs e WANs. Campus, Rio de Janeiro, 1995.

COMER, Douglas. Redes de computadores e internet. Bookman, Porto Alegre, 2002.

FITZGERALD, Jerry; DENNIS, Alan. Comunicagdes de Dados Empresariais e Redes. 10? edigédo, Editora
Grupo GEN e LCT, Rio de Janeiro, 2009.




Unidade Curricular: METODOLOGIA DE PROJETOS | CH:40 | Semestre: 22

Objetivos:
» Conhecer e aplicar métodos e técnicas para elaboragao e desenvolvimento de projetos;
» Dimensionar recursos para atender as necessidades de um projeto;
» Conhecer softwares e aplicativos utilizados para elaboragao e desenvolvimento de projetos
» Utilizar métodos e técnicas para elaborar projetos;
* Apresentar estudos comparativos e alternativos para o desenvolvimento de um projeto;
» Diferenciar projetos de processos;
»  Compor planos de projeto;
» Compor e acompanhar projetos utilizando softwares.

Contetldos:

Caracteristicas e fungdo de um projeto. Metodologia de projetos de produtos e servigos. Diagrama de
blocos, grafico de GANTT, PERT. Softwares aplicativos para elaboragdo de projetos — diferencgas,
vantagens e desvantagens.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: 20 horas / Pratica: 12 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (8 horas) — 4 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

Metodologia do Projeto, (Madureira , Omar Moore de), Sdo Paulo, Edgar Blucher, 2010

LUCK, Heloisa. Metodologia de Projetos uma Ferramenta de Planejamento de Gestdo.1? Sdo Paulo Vozes
2006

TOFFANO, Claudia Benevento e outros. Como Elaborar Projetos de Pesquisa Linguagem e Método.1? Sao
Paulo FGV Editora 2012.

MADUREIRA, Omar Moore de. Metodologia do Projeto 12 Sdo Paulo Edgard Blucher 2010.

Bibliografia Complementar:
PRADO, Fernando Leme do. Metodologia de Projetos. 12 Sdo Paulo Saraiva 2011

MENEZES, Luiz Cesar. Gestao de Projetos. Sao Paulo Cursos Catho 2006




PHILIPS, Joseph. Gerencia de projetos de Tecnologia da Informagéo. 72. Rio de Janeiro Campus 2003

RABECINI JR., Roque e Carvalho, Marly Monteiro. Gerenciamento de projetos na pratica. 12. Sdo Paulo
Atlas 2006




Unidade Curricular: PROCESSOS DE DESENVOLVIMENTO SISTEMAS |CH: 60 Semestre: 2°

Objetivos:

Interpretar e avaliar documentacdo de analise e projeto de sistemas; Conhecer e analisar modelos de
dados; Conhecer técnicas de modelagem de sistemas (estruturada e orientada a objetos); Conhecer e
aplicar a UML (linguagem unificada de modelagem); Conhecer e aplicar diagramas da UML.

Contetldos:

Fundamentos de Sl. Analise de sistemas. Técnicas de levantamento de requisitos. Modelagem de Casos
de Uso. Diagrama de Classe. Diagrama de Sequéncia.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (50 horas): Teoria: 30 horas / Pratica: 20 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (10 horas) — 5 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de contetdos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:
GUEDES, Gilleanes T. A. UML — Uma abordagem pratica. 12 Sdo Paulo Novatec 2004
MELO, Ana Cristina . Desenvolvendo Aplicagées com UML. 22 Rio de Janeiro Brasport 2005

WAZLAWICK, Raul Sidnei. Analise e Projeto de Sistemas de informagao Orientados a Objetos. Rio de
Janeiro. Campus 2004.

Bibliografia Complementar:

WAZLAWICK, Raul Sidnei. Analise e Design Orientados a Objetos para Sistemas de Informagéao. Rio
de Janeiro, Elsevier, 2015.

BEZERRA, Eduardo. Principios de Analise e Projeto de Sistemas com UML. 3 edigido. Rio de Janneiro,
Elsevier, 2015.

FALBO, Ricardo de Aimeida, Apostila Analise de Sistemas. UFES
FOWLER, Martin; KOBRYN, Cris;. UML Essencial 3 2 Porta Alegre Bookman 2005

SBROCCO, José Henrique T. C. UML 2.3: teoria e pratica 12 Sao Paulo Erica 2011
LIMA, Adilson da Silva. UML 2.3: do requisito a solugdo.12 S&o Paulo Erica 2011




SEABRA, Jodo; UML: Uma Ferramenta para o Design de Software. 12 Rio de Janeiro Ciéncia Moderna
2013

REZENDE, Denis Alcides; ABREU, Aline Franca de; Tecnhologia da Informac&o Aplicada a Sistemas de
Informac&o Empresariais 92 Sao Paulo Atlas 2013

BOOCH Grady , James Rumbaugh, Ivar Jacobson. UML Guia do Usuario. Rio de Janeiro, Elsevier, 2005.

BLAHA, Michael. Modelagem e Projetos Baseados em Objetos com UML 2. 2?2 edi¢do. Rio de Janeiro,
Elsevier, 2006.




Unidade Curricular: QUALIDADE DE SOFTWARE | CH: 40 | Semestre: 22

Objetivos:

Conhecer conceitos relacionados qualidade de software e sua evolugdo. Conhecer normas e organismos
normativos relacionados a qualidade de software. Conhecer métricas, requisitos de software, metodologias
ageis, teste de software, Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade e Gestdo da Qualidade Total.
Conhecer a relagédo entre fatores humanos e qualidade de software. Conhecer metodologias e modelos
relacionadas a qualidade de software.

Conteudos:

Conceitos de qualidade. Normas e organismos normativos : ISO_IEC, ABNT, INMETRO, normas ISO IEC
relacionadas a qualidade de software; Métricas e requisitos de software; Programacédo: fatores de
qualidade; CMM, CMMI, PSP, TSP, MPSBR, TQM, PBQP, Metodologias ageis; Qualidade de cdédigo;
Interface e Ergonomia.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (34 horas): Teoria: 26 horas / Pratica: 08 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- resolucao de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA Moodle (06 horas):

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

SOARES, Michel dos Santos; KOSCIANSKI, André. Qualidade de software: aprenda as metodologias e
técnicas mais modernas para o desenvolvimento de software. 2. ed. Sdo Paulo: Novatec, 2007. 395 p., il.
ISBN 9788575221129.

SAMPAIOQ, Cleuton. Qualidade de Software na Pratica: Como reduzir o Custo de Manutengao de Software
com a Analise de Cédigo; 12. Rio de Janeiro Ciéncia Moderna 2013

HIRAMA, Kechi, Engenharia de software: qualidade e produtividade com tecnologia. Sdo Paulo Elsevier
2011

Bibliografia Complementar:
Engenharia de software Aplicada: Principios Rogério Magela 12. Rio de Janeiro Alta Books 2006

PRESSMAN, Roger S.;Engenharia de Software - Uma Abordagem Profissional 72 Porto Alegre Bookman
2011.

BARTIE, Alexandre; Garantia da Qualidade de Software, 12. Sdo Paulo Campus 2002.

BASTOS, Aderson Cristalli. MOREIRA, Ricardo; RIOS, Emerson. Base de Conhecimento Em Teste de
Software - Ed 32 Sdo Paulo Martins Fontes 2012.

SBROCCO, José Henrique Teixeira de Carvalho; MACEDO, Paulo Cesar de ; Metodologias Ageis -




Engenharia de Software Sob Medida. 12. Sdo Paulo Editora Erica 2012




Unidade Curricular: SISTEMA OPERACIONAL DE REDES (WINDOWS) | CH: 60 [ Semestre: 22

Objetivos:

Compreender o funcionamento dos sistemas operacionais Windows. Analisar os servigos e fungbes do
Sistema Operacional utilizando suas ferramentas e recursos. Conhecer a administracao do sistema de rede
no ambiente corporativo.

Conteudos:

Introducdo ao Windows. Gerenciamento de usuarios. Sistemas de arquivos. Servigos fundamentais do
sistema. Servigcos basicos de rede (impressao e compartihamento de arquivos). Servigos de diretério do
Active Directory. Outros servigos (DHCP, TFTP, RDP, etc.).

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (50 horas): Teoria: 20 horas / Pratica: 30 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- dindmica de grupo;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- resolucao de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais;

- estudos de casos.

Por AVEA (10 horas):

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:
Arquitetura de sistemas operacionais MACHADO, Francis B.; MAIA, Luiz Paulo. 3% Sao Paulo LTC 2002.

Sistemas operacionais: conceitos e aplicacbes SILBERSCHATZ, Abraham; GALVIN, Peter; GAGNE, Greg
12 Rio de Janeiro Campus 2000

Windows Server 2008. SOUSA, Maxuel Barbosa de. 12 Rio de Janeiro Ciéncia Moderna 2010

Bibliografia Complementar:

TANEMBAUM, Andrew S. Sistemas distribuidos: principios e paradigma. 22 Sao Paulo Pearson Prentice
Hall 2007

TANENBAUM, Andrew S. Sistemas Operacionais Modernos 22 Sdo Paulo LTC 2003
THOMPSON, Marco Aurélio. Windows Server 2003:Administragdo de redes. 52 Sao Paulo Erica 2007

Windows Server 2008 : guia de estudos completo : implementagéo, administracao e certificagédo BATTITI,
Julio; SANTANA, Fabiano 12 Rio de Janeiro Novaterra 2012

Microsoft Windows Server 2008 : o guia do iniciante MATTHEWS, Marty 12 Rio de Janeiro Ciéncia Moderna
2008




Unidade Curricular: TECNOLOGIA DE HARDWARE | CH: 40 | Semestre: 2°

Objetivos:
Especificar sistemas de computagao baseados em componentes e periféricos para computadores.

Conteudos:

Arquitetura de Von Newman

Identificar os componentes da arquitetura de um computador;

Conhecer o funcionamento e relacionamento entre os componentes de um computador;
Avaliar necessidades de hardware de usuarios e corporagoes;

Propor especificagdes de computadores, componentes e acessorios.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: (16 horas) / Pratica: 16 horas
Conhecimento sobre arquitetura de computadores, componentes e periféricos baseados em aulas
expositivas dialogadas

Por AVEA Moodle (8 horas):
Especificacdo de sistemas de computagdo a partir de necessidades de usuarios de baixo custo, alta
performance e servidores.

Bibliografia Basica:
TORRES, Gabriel. Hardware Curso Completo. 4°. Rio de Janeiro. Axcel Books 2001
VASCONCELOQOS, Laércio. Hardware Total. 1A Rio de Janeiro 2002

MURDOCCA, Miles J; HEURING, Vincent P.. Introdug&o & arquitetura de computadores 1° Rio de Janeiro
Campus 2001

Bibliografia Complementar:

TANENBAUM, Andrew S. Organizagao estruturada de computadores ED 52 Rio de Janeiro PEARSON /
PRENTICE HALL 2007

TORRES, Gabriel. Hardware 12 Rio de Janeiro Nova terra 2010

ZELENOVSKY, Ricardo e MENDONCA, Alexandre. PC : um guia pratico de hardware e interfaceamento 42
Rio de Janeiro MZ Editora 2006

MORIMOTO, Carlos E.. Hardware Il — o guia definitivo. 22 Porto Alegre Sul Editores 2010

VASCONCELOQOS, Laércio. Hardware na pratica: construindo e configurando micros de 32 e 64 bits 42 Rio
de Janeiro LVC 2014




Unidade Curricular: BANCO DE DADOS | CH: 60 [ Semestre: 3°

Objetivos:

Conhecer modelagem relacional de dados; Conhecer linguagens de consultas formais e comerciais;
Conhecer formas de armazenamento e indexagdo em banco de dados; Conhecer os aspectos de
processamento e consultas; Conhecer a linguagem SQL

Contetldos:

Histéria e evolugao dos Bancos de Dados; Sistemas baseados em arquivos; Banco de Dados; Concepgao
de Sistemas de Informagcédo com Banco de Dados; Processo de modelagem de informacdes; Modelagem
Entidade-Relacionamento; Modelo Relacional; Transformag¢ao do modelo Conceitual em modelo Relacional;
Linguagem Relacional; Algebra Relacional; Linguagem de consulta Relacionada.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (50 horas): Teoria: (30 horas) / Pratica: (20 horas)
- aulas expositivas e dialogada;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- resolucao de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA Moodle (10 horas) -5 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:
DATE, C. J., Introdugao aos Sistemas de Banco de Dados, 8 ed, Rio de Janeiro: Campus, 2004.

GUIMARAES, C. C., Fundamentos de Bancos de Dados: Modelagem, Projeto e Linguagem SQL,
Campinas: Editora da Unicamp, 2003.

SILBERSCHATZ, K, Sistema de Banco de Dados, 3ed, Sao Paulo: Makron Books, 1993.

Bibliografia Complementar:

TEOREY, T; LIGHTSTONE, S; NADEAU, T. JAGADISH, H. V. Projeto e Modelagem de Banco de Dados.
ED.5? Rio de Janeiro Campus 2013.

ELMASRI, R.; NAVATHE, S. B. Sistemas de Banco de Dados. ED 62 Sao Paulo Pearson 2011

RAMAKRISHNAN, R.; GEHRKE, J. Sistemas de Gerenciamentos de Bancos de Dados. ED. 32 Sdo Paulo
MCGRAW-HILL 2008

CORONEL, Carlos; PETER, Robert. Sistemas de Banco de Dados: projeto, implementagéo e
administragdo. 82 Sdo Paulo Cengage Learning 2011
ANGELOTTI, Elaini Sinoni. Banco de Dados1? Sao Paulo Livro Técnico 2011




Unidade Curricular: GERENCIA DE PROJETOS | CH: 60 | Semestre: 3°

Objetivos:
Compreender os processos de gerenciamento com énfase em Projetos de TI.

Contetldos:

Identificar dentre as atividades relacionadas com Tl de uma organizag&o, aquelas que demandam
projetos a serem desenvolvidos ou nao;

Identificar os requisitos do projeto;

Definir os papéis da equipe de projeto.

Verificar a utilizagdo dos recursos no decorrer de um projeto;

Aplicar métricas e monitorar o desempenho de um projeto.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (48 horas): Teoria: 30 horas / Pratica: 18 horas
- aulas expositivas e dialogadas;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (12 horas) - 6 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:
PMI. Um Guia do Conhecimento em Gerenciamento de Projetos (Guia PMBOK). PMI PMI 2000-2009

MAXIMIANO, A. C. A. Administracado de projetos: como transformar ideias em resultados. Sdo Paulo Atlas
2007

Geréncia de Projetos Fundamentos; Autor: Kim Heldman; Editora: Elsevier, 2009.
Gestéo de Projetos; Autor: Menezes, Luiz Cesar; Editora: Atlas, 2009.

Gerenciamento de projetos: estabelecendo diferenciais competitivos; Autor: Vargas, Ricardo Viana; editora:
Brasport, 2003.




Bibliografia Complementar:

SCHWABER, Ken. Agile Project Management with Scrum. 12 Microsoft Press.

HUGHES, B. & COTTERELL, M. Software Project Management. 42. McGraw Hill Higher Education 2005
VARGAS, Ricardo Viana. Gerenciamento de Projetos. 72 Sdo Paulo Brasport 2009.

BRUZZI, Demerval Guilarducci. Geréncia de Projetos. 12 Distrito Federal Senac 2008

HELDMAN, Kim. Geréncia de Projetos Fundamentos. 12 Rio de Janeiro Campus Elsevier 2005




Unidade Curricular: INTERAGAO HUMANO-COMPUTADOR | CH: 40 [ Semestre: 3°

Objetivos:

Projetar e desenvolver interfaces de softwares de computador segundo os principios de interagao
humano-computador; Avaliar a funcionalidade de interfaces de software; Construir interfaces dentro dos
principios ergondmicos e de usabilidade.

Conteudos: Histérico do desenvolvimento de interfaces graficas. Ergonomia aplicada ao desenvolvimento
de interfaces. Usabilidade.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: 20 horas / Pratica: 12 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (8horas) — 4 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:
PETERS, James e PEDRYCZ, Witold. Engenharia de Software. 12 Rio de Janeiro Campus 2001.

NIELSINEN, Jakob e TAHIR, Marie. Homepage: usabilidade 50 websites desconstruidos. 12 Rio de Janeiro
Campus 2002.

WEINMAN, Lunda. Projetando Graficos na Web 3.0: como preparar imagens e midia para web. 3% Sao
Paulo Ciéncia Moderna 2001.

Bibliografia Complementar:

BARBOSA, Simone DJ; e SILVA, Bruno S da. Interagdo Humano-Computador. Rio de Janeiro Campus-
Elsevier 2010.

PREECE, J.; ROGERS, I.; SHARP, H. Design de Interagao: Além da Interagdo Humano-Computador. Porto
Alegre Bookman 2005.

BENYON, David. Interagdo humano-computador. 22 Sdo Paulo Pearson Brasil 2011.

SHARP, Helen; ROGERS, Yvonne; PREECE, Jennifer. Design de Interacdo. 3% Porto Alegre Bookman
2013.

CYBIS, Walter; BETION, Adriana H; FAUST, Richard. Ergonomia e Usabilidade: Conhecimentos, Métodos
e Aplicagbes 22 Sdo Paulo Novatec 2010.




Unidade Curricular: METODOS E TECNICAS DE PESQUISA CH: 20 Semestre: 3°

Objetivos:

Desenvolver postura critica e investigativa na construgdo de trabalhos académicos e cientificos, a partir de
elementos tedrico-metodolégicos vinculados & area de formagéo e atuagéo; Conhecer os fundamentos,
métodos e técnicas de analise presentes na produgédo do conhecimento cientifico; Conhecer as diversas
fases de elaboragéo e desenvolvimento de pesquisas e trabalhos académicos.

Conteudos:

Fundamentos da Metodologia Cientifica; Ciéncia, Metodologia e Pesquisa; Procedimentos didaticos:
leitura, analise de texto; A construgao de um projeto de pesquisa; A metodologia da pesquisa; Instrumentos
e técnicas de coleta e analise de dados; Estrutura e organizagéo de trabalhos cientificos.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (16 horas): Teoria: 10 horas / Pratica: 6 horas
- aulas expositivas e dialogadas;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (4 horas) — 2 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

MARCONI, M. A; LAKATOS, E. M. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 72 edigdo, Sdo Paulo,
Editora Atlas, 2010.

GIL, A. C. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 52 edicao, Sao Paulo, Editora Atlas, 2010.

ALMEIDA, M. S. Elaboracao de Projeto, TCC, Dissertacédo e Tese: uma abordagem simples, pratica e
objetiva. 12 edigdo, Sao Paulo, Editora Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar:

GIL, A. C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6% edi¢cdo, Sdo Paulo, Editora Atlas, 2010.
LUNA, S. V. Planejamento de Pesquisa: uma introdugéao. 12 edicao, Sdo Paulo, PUC/SP, 2007.
ALEXANDRE, A. F. Metodologia Cientifica e Educagao. 1? edigao, Floriandpolis, UFSC/SC, 2009.

TRIVINOS, A. N. S. Introdugdo a Pesquisa em Ciéncias Sociais. 42 edicdo, Sdo Paulo, Editora Atlas,
2009.




THIOLLENT, M. Metodologia da Pesquisa-Ag¢éao. 182 edicao, Sao Paulo, Cortez, 2011.




Unidade Curricular: PROGRAMAGAO ORIENTADA A OBJETOS CH: 80 Semestre: 3°

Objetivos:
Compreender os conceitos basicos da orientagdo a objetos (OO) e associar esses conceitos ao
desenvolvimento de programas basicos usando a Programagao Orientada a Objetos (POO).

Contetldos:

Paradigmas de programagéo. Conceitos: Abstracao, classe, objeto, interface, classe abstrata, heranga,
polimorfismo, associagéo, agregacgéo, dependéncia, padrées de projeto e arquitetura de sistemas.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (70 horas): Teoria: 50 horas / Pratica: 20 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (10 horas) — 5 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:
LTC - Livros Técnicos e Cientificos Editora 2006
DEITEL, Harvey M.. Java: como programar 8% Sdo Paulo Pearson Prentice Hall 2010

GONCALVES, Edson,. Dominando o NetBeans 12 Rio de Janeiro Ciéncia Moderna 2006

PINHEIRO, Francisco A. C. Fundamentos de computagao e orientagcdo a objetos usando Java.
Rio de Janeiro : LTC, 2006.

SANTOS, Rafael. Introdugao a Programacao Orientada a Objetos Usando Java. Campus, 2003.

Bibliografia Complementar:

SIERRA, Kathy; BATES, Bert. Use a cabega: Java! 22 ed. Rio de Janeiro Alta Books 2010

MENDES, Douglas Rocha. Programacao em Java com énfase em orientagao a objetos. 12, Sao Paulo,
Novatec, 2009

LEMAY, Laura; CADENHEAD, Rogers, Aprenda em 21 dias Java 47 ed. Rio de Janeiro Campus 1997

LANG, Daniel Y. Introduction to Java Programming 92 ed.Harlow, Reino Unido Pearson Education 2013

FARREL, Joyce. Java Programming 72 Boston Cengage Learning 2014

DEITEL, Harvey M. Java Como Programar. Editora Prentice Hall Nacional, 2005.

SAADE, Joel. Programando em C++. Sd0 Paulo, Novatec Editora, 2003.




Unidade Curricular: PROGRAMAGAO PARA A WEB | | CH: 40 | Semestre: 3°

Objetivos:

Compreender processos e tecnologia de desenvolvimento de aplicagdes para a internet;

Reconhecer, analisar e aplicar os conceitos basicos relativos a codificagdo das linguagens de marcagao
para a Internet.

Conteudos:

Nogdes gerais sobre internet, navegadores, cliente e servidor, linguagens de marcagao. Estrutura grafica
representativa dos processos de requisi¢do de dados envolvidos na estrutura cliente-servidor para a web.
Conceitos de tags e sua aplicabilidade em HTML, principais tags HTML, formatagcdo de documentos WEB
com CSS. Padronizagdo de documentos web conforme o W3C, conceitos basicos de HTML e as
vantagens de sua aplicagéo.

Metodologia de abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: 8 horas / Pratica: 24 horas
-aula expositiva e dialogada;

-aula pratica em laboratério de Informatica;

-resolucao de exercicios;

-aplicagao de avaliagdes formais.

Por AVEA (8 horas) — 4 atividades de duas horas:
-resolucao de exercicios de aprendizagem;

Bibliografia Basica:
SILVA, Mauricio Samy. Construindo sites com CSS e XHTML. 12 Sdo Paulo Novatec 1997

GILMORE, W. Jason. Dominando PHP e MySQL.: do iniciante ao profissional 32 Rio de Janeiro Alta
Books 2011

SOARES, Walace. PHP5: conceitos, programacgao e integracdo com banco de dados. 62 ED Sao
Paulo Erica 2004

Bibliografia Complementar:
BEIGHLEY, Lynn Beighley. Use a cabeg¢a: PHP e MySQL 12 Rio de Janeiro Alta Books 2010

NIEDERAUER, Juliano. Desenvolvendo websites com PHP Juliano Niederauer 22 S0 Paulo Novatec
2004

NIEDERAUER, Juliano. Web interativa com Ajax e PHP 22 Sio Paulo Novatec 2007

MCFARLAND, David Sawyer. JavaScript and jQuery: the missing manual 32 Sebastopol, CA O’Reilly
2014

SILVA, Mauricio Samy. CSS3: desenvolva aplicagdoes web profissionais com o uso dos poderosos
recursos de estilizagcao das CSS3. 12 edigdo, Sdo Paulo. Editora Novatec, 2011.




Unidade Curricular: SISTEMA OPERACIONAL DE REDES (Unix/Linux) | CH: 60 | Semestre: 32

Objetivos:
Configurar o software basico de equipamentos computacionais para uso como estagdes clientes ou
servidor.

Contetldos:

Fundamentos de Sistemas Operacionais; Fundamentos de arquitetura de computadores; Procedimentos de
instalagao e manutengéo de sistemas operacionais.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (50 horas): Teoria: 20 horas / Pratica: 30 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- dindmica de grupo;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- resolucao de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais;

- estudos de casos.

Por AVEA (10 horas):

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

FERREIRA, Rubem E. Linux: guia do administrador do sistema. 2. ed. , rev. e ampl. Sdo Paulo: Novatec,
2008. 716 p., il. ISBN 9788575221778.

MACHADO, Francis B.; MAIA, Luiz Paulo. Arquitetura de sistemas operacionais. 3% Sdo Paulo LTC 2002.

VALLE, Odilson Tadeu. Administragdo de redes com Linux: fundamentos e praticas. Floriandpolis: IF-
SC, 2010. 302 p., il., 21 cm. ISBN 9788564426. Disponivel em:
<http://www.ifsc.edu.br/images/pesquisallivros_do_ifsc/miolos/miolo_linux_digital.pdf>. Acesso em: 16 ago.
2016.

Bibliografia Complementar:
TANENBAUM, Andrew S. Sistemas operacionais modernos. 22 Sdo Paulo LTC 2003

SILBERSCHATZ, Abraham; GALVIN, Peter; GAGNE, Greg. Sistemas operacionais: conceitos e aplicagdes.
12 Rio de Janeiro Campus 2000

NEVES, Julio Cézar. Programagéao Shell Linux. 8 Rio de Janeiro Brasport 2010

BURTCH, Ken O; Scripts de Shell Linux com Bash. 12 Rio de Janeiro Ciéncia Moderna 2005

FILHO, Jo&o Eriberto Mota. Descobrindo o Linux,3? Sdo Paulo Novatec 2012

BACK, Magnus. Servidor de e-mail Linux: guia de instalacdo, configuragdo e gerenciamento para

pequenos escritdrios. Tradugdo de Edson Furmankiewicz, Sandra Figueiredo. Sao Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2007. 284 p., il. ISBN 8576051109.




TOBLER, Michael J. Desvendando Linux. Rio de Janeiro: Campus, 2001. 744p. il. ISBN 85-352-0756-2.

HILL, Benjamin Mako. O livro oficial do Ubuntu. Tradugdo de Rafael Proenga. 2. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2008. 447 p., il. ISBN 9788577802616.

HUNT, Craig. Linux: servidores de rede. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2004. 2 v., il. ISBN
8573933216.

MORIMOTO, Carlos Eduardo. Linux: ferramentas técnicas:um guia pratico. 2.ed.ampl. e atual. Porto
Alegre: Sul Editores, 2006. 310 p., il. ISBN 8599593056.

NEVES, Julio Cézar. Programag¢ao Shell Linux. 8. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2010. 549 p., il. ISBN
9788574524405.

PURDY, Gregor N. Linux iptables: guia de bolso. Rio de Janeiro: Alta Books, 2005. 88 p., il. ISBN
9788576081029.

SNYDER, Garth; HEIN, Trent R.; NEMETH, Evi. Manual completo do Linux: guia do administrador.
Tradugédo de Carlos Schafranski, Edson Furmankiewicz; Revisdo de Nivaldo Foresti. 2. ed. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2007. 684 p., il. ISBN 9788576051121.




Unidade Curricular: INTERAGAO HUMANO-COMPUTADOR | CH: 40 [ Semestre: 3°

Objetivos:

Projetar e desenvolver interfaces de softwares de computador segundo os principios de interagcéo
humano-computador; Avaliar a funcionalidade de interfaces de software; Construir interfaces dentro dos
principios ergondmicos e de usabilidade.

Conteudos: Histérico do desenvolvimento de interfaces graficas. Ergonomia aplicada ao desenvolvimento
de interfaces. Usabilidade.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: 20 horas / Pratica: 12 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (8horas) — 4 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:
PETERS, James e PEDRYCZ, Witold. Engenharia de Software. 12 Rio de Janeiro Campus 2001.

NIELSINEN, Jakob e TAHIR, Marie. Homepage: usabilidade 50 websites desconstruidos. 12 Rio de Janeiro
Campus 2002.

WEINMAN, Lunda. Projetando Graficos na Web 3.0: como preparar imagens e midia para web. 3% Sao
Paulo Ciéncia Moderna 2001.

Bibliografia Complementar:

BARBOSA, Simone DJ; e SILVA, Bruno S da. Interagdo Humano-Computador. Rio de Janeiro Campus-
Elsevier 2010.

PREECE, J.; ROGERS, I.; SHARP, H. Design de Interagao: Além da Interagdo Humano-Computador. Porto
Alegre Bookman 2005.

BENYON, David. Interagdo humano-computador. 22 Sdo Paulo Pearson Brasil 2011.

SHARP, Helen; ROGERS, Yvonne; PREECE, Jennifer. Design de Interacdo. 3% Porto Alegre Bookman
2013.

CYBIS, Walter; BETION, Adriana H; FAUST, Richard. Ergonomia e Usabilidade: Conhecimentos, Métodos
e Aplicagbes 22 Sdo Paulo Novatec 2010.




Unidade Curricular: ATIVIDADE DE EXTENSAO | CH: 100 Semestre: 4°

Objetivos:

Reconhecer atividades de extenséo a partir de exemplos; Perceber o impacto da extensdo na formagéo do
discente e do servidor; Contribuir para a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo; Reconhecer
fomentos para a extensao e empreendedorismo (editais internos, externos e cronogramas); Identificar
eventos locais de extensao; Compreender a inovagéo social e seu potencial transformador nos Institutos
Federais; Desenvolver atividades praticas relacionadas a extensao.

Contetldos:

Histérico e conceitos da extensdo. Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. Marco legal da
extensdo. Exemplos de atividades de extens&o. O impacto da extensdo na formagao do discente (videos).
Fomentos para a extensdo e empreendedorismo (editais). A extensdao no IFSC (registro, fluxo, editais,
relatorios, eventos e outros aspectos). Elaboragdo, com possibilidade de desenvolvimento, de atividade de
extensdo com temas baseados nas unidades curriculares ja cursadas ou em curso. .

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

- Aulas expositivas e dialogadas;

- Dindmica de grupo;

- Leitura e discusséao de textos e artigos;

- Apresentacéo de trabalhos escritos e orais;

- Analise de noticias e relatérios econdmicos;

- Planejamento e execugao de projeto/evento de extensio relacionados as tematicas pertinentes a Gestao
da Tecnologia da Informagéo.

Bibliografia Basica:

MARCONI, M. A; LAKATOS, E. M. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 72 edigdo, Sdo Paulo,
Editora Atlas, 2010.

GIL, A. C. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 52 edicao, Sao Paulo, Editora Atlas, 2010.

ALMEIDA, M. S. Elaboragao de Projeto, TCC, Dissertacédo e Tese: uma abordagem simples, pratica e
objetiva. 12 edigdo, Sao Paulo, Editora Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar:

GIL, A. C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6% edi¢cdo, Sdo Paulo, Editora Atlas, 2010.
LUNA, S. V. Planejamento de Pesquisa: uma introdugéao. 12 edicao, Sdo Paulo, PUC/SP, 2007.
ALEXANDRE, A. F. Metodologia Cientifica e Educagao. 1? edigao, Floriandpolis, UFSC/SC, 2009.

TRIVINOS, A. N. S. Introdugdo a Pesquisa em Ciéncias Sociais. 42 edicdo, Sdo Paulo, Editora Atlas,
2009.

THIOLLENT, M. Metodologia da Pesquisa-Ag¢éao. 182 edicao, Sao Paulo, Cortez, 2011.




Unidade Curricular: FUNDAMENTOS DE MARKETING E NEGOCIOS | CH: 40 [ Semestre: 4°

Objetivos:

Conhecer o processo de analise do mercado e do ambiente de marketing;

Conhecer e aplicar os aspectos estratégicos e tatico operacionais de marketing;

Conhecer os principios e fundamentos que influenciam na definigcdo de politicas e praticas de marketing nas
organizagoes;

Interpretar fontes de informagao buscando oportunidades.

Conteudos:
Marketing nos negécios. Planejamento estratégico de Marketing. Pesquisa de mercado, analise de mercado
e comportamento do consumidor. Analise de Valor. Estratégias de Marketing. Competitividade.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: (20 horas) / Pratica: (12 horas)
- aulas expositivas e dialogadas;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- dindmicas de grupos;

- resolucao de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA Moodle (8 horas) - 4 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

Kotler, Philip; Administragao de Marketing. Editora Pearson, 10? edi¢cdo, Sdo Paulo, 2006.
Cobra, Marcos; Marketing Basico. Atlas, 42 edi¢do, Sao Paulo, 1997.

Reedy, Joel; Schullo, Shauna. Marketing Eletrénico. Edicdo Americana, 22 edicao, 2000.

Bibliografia Complementar:

SANDHUESEN, Richard L. Marketing Basico. Editora Saraiva — 2. Ed. Sdo Paulo, 2003.

CAMALIONTE, Edilberto; MORAES, Adriana e outros. Marketing Aplicado. Editora Saint Paul — Sao
Paulo: 2008.

GIANESI, I.G.N., Correa, H.L. Administragao Estratégica de servigos; operagcdes para satisfagdo dos
clientes. Atlas, Sao Paulo, 1996.

Como Aplicar Conceitos de Marketing Colegdo Série Sucesso Profissional — Seu Guia de Estratégia
Pessoal. Publifolha, 2006.

DIAS, Sergio Roberto (Org.). Pesquisa de Mercado. Saraiva, 1?2 edi¢do, Sdo Paulo, 2011.




Unidade Curricular: GERENCIA DE REDES DE COMPUTADORES | CH: 40 | Semestre: 4°

Objetivos:

- compreender o funcionamento de um sistema de gerenciamento usando protocolos de gerenciamento de
redes CMIP e SNMP;

- elaborar uma solugdo de gerenciamento de redes utilizando ferramentas de software de geréncia de
redes;

- Analisar boas praticas de Acordos de Servigo;

- Elaborar acordos de servigos para solu¢des de gerenciamento de redes seguindo uma politica de gestao
daTI;

Conteudos:

Modelagem da Informacdo de Gerenciamento de Sistemas; SMNP/CMIP; SLA — Sevice Level Agrement;
ISO e as areas de Gerenciamento de Redes; Estudo detalhado dos protocolos Basicos da pilha TCP/IP e
seus respectivos desempenho; QoS: Laténcia, Jitter;Skew; Largura de Banda; Protocolos

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: 20 horas / Pratica: 12 horas

- Aula expositiva com presentacao, ilustragédo e discusséo dos conteudos relacionados a UC;

- Aula com atividades formativas praticas e tedricas com a realizagdo de exemplos e solugdes de
problemas;

- Aula pratica de instalagao e configuragao de ambientes de monitoramento e geréncia de redes

Por AVEA Moodle (8 horas):

- Atividades formativas de analise de ambientes para construgéo de redes disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizagao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- Construgao de solugdes por meio de ambiente simulado;

- Atividades avaliativas como submissao de relatérios, trabalhados e atividades de realizadas em ambiente
simulado.

Bibliografia Basica:

SNMPv1, v2, v3 and RMON | and Il STALLINGS, Willian. Prentice-Hall 1998
Gerencimento de Redes - Uma abordagem de Sistemas Abertos BRISA. Makron Books 1992
Essential SNMP MAURO, Douglas; SCHMIDT, Kevin. 22. O Reilly 2005

Bibliografia Complementar:

Comunicagéo de Dados e Redes de Computadores FOROUZAN, B.A. 4a. Porto Alegre Bookman 2009
Redes de Computadores TANENBAUM, A. S. Rio de Janeiro Campus 2005

IPng and the TCP/IP protocols : implementing the next generation internet THOMAS, Stephen A. Nova York
J.Wiley 1996

Internetworking with TCP/IP". Volume [, Il e lll. COMER, Douglas. Prentice-Hall 1991

Red Hat Linux System Administration: unleashed SCHENK, Thomas et al. Sams Publishing 2000
SNMP, SNMPv2, SNMPv3, and RMON1 and RMON2 STALLINGS, William. Addison Wesley 1999
Network Management: Principles and Practice SUBRAMANIAN, Mani Addison Wesley 2000
MORAES, Alexandre Fernandes de.; Administrando Redes Remotas. Editora Erica. Ed1. 2014.




SURHONE, Lambert M.; TENNOE, Miriam T.; HENSSONOW, Susan F.Net-SNMP. Editora Betascript,
2010. Data and Computer Comunication STALLINGS, Willian. Prentice-Hall 1997

VASCONCELOS, Laercio; VASCONCELOS, Marcelo. Manual Pratico de Redes. Laercio Vasconcelos
Computacao LTDA, 2006.

FITZGERALD, Jerry; DENNIS, Alan. Comunicagbes de Dados Empresariais e Redes. 10 ed. Editora Grupo




Unidade Curricular: GESTAO ECONOMICA E FINANCEIRA | CH: 40 | Semestre: 4

Objetivos:

Conhecer e aplicar métodos e técnicas de gestdo econdmica e financeira; Interpretar dados econémicos e
financeiros de uma empresa; Conhecer modelos para analise de risco e oportunidade; Analisar e programar
a solugao de problemas.

Conteudos:

Analise de investimento; Juros simples e composto; Fluxo de caixa; Taxas efetivas e nominais; Taxa interna
de retorno; Taxa de minima atratividade; Sistemas de prestagdes constantes e de amortizagao; Taxa global;
Método do custo.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: (28 horas) / Pratica: 4 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA Moodle (8 horas):

- analise e discussao de material disponiveis no AVEA,

- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;
- discusséo de conteudos em forum;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, Idalberto. Administragao Financeira — uma abordagem introdutoéria, Rio de Janeiro,
Editora Campus, 2005.

FREZATTI, Fabio. Orgamento Empresarial — Planejamento e Controle Gerencial, 3% Edi¢cdo, Sao Paulo,
Editora Atlas. 2006.

PUCCINI, Abelardo Lima. Matematica financeira: Objetiva e aplicada, 72 Edigdo, Sdo Paulo, Saraiva,
2006.

Bibliografia Complementar:

PILAO, Nivaldo Elias. Matematica Financeira e Engenharia Econémica. 32 Edigcdo. Sdo Paulo, Cengage,
2011.

HIRSCHFELD, Henrique. Engenharia Econdémica e Analise de Custos, 72 Edicdo, Sdo Paulo, Atlas,
2000.

FERREIRA, Roberto G. Engenharia Econémica e Avaliagao de Projetos de Investimento, 12 Edicao,
Sao Paulo, Atlas, 2009.

CAMLOFFSKI, Rodrigo. Analise de Investimentos e viabilidade financeira das empresas, 12 Edicao,
Sao Paulo, Atlas, 2014.

CLEMENTE, Ademir; SOUZA, Alceu. Decis6es Financeiras e Anadlise de Investimentos. 6% Edigdo. Sao




Paulo, Atlas. 2008.




Unidade Curricular: GESTAO ESTRATEGICA | CH: 20 | Semestre: 4°

Objetivos:
Conhecer sobre Gestao estratégica, Compreender sobre organizagdo empresarial e Diagnosticar processos
organizacionais.

Conteudos:
Jogo de Empresas — regras e restricoes; Trajetdria historica de planejamento organizacional; Vantagens
e limitacdbes da analise de cenario; Fundamentos de gestdo organizacional; Indicadores de
desempenho; Planejamento estratégico; Analise interna da organizagao; Analise externa; Fundamentos
de gestdo de processos e de negdcios nas organizacionais; Gestdo de Processos x Gestdo Por
Processos; Diagndstico de modelo de gestdo — pontos referenciais; Gestdo estratégica, tatica e
operacional das organizagdes; Analise da competividade organizacional.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (16 horas): Teoria: 8 horas / Pratica: 8 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (4 horas) — 2 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica

BREITMAN, K. Web seméantica — a internet do Futuro. LTC 2005.

GANGEMI, A.; PRESUTTI, V. Handbook on ontologies Ontological engineering: with examples from the
areas of knowledge management, e-commerce and the semantic web. Springer 2009.

GOMEZ-PEREZ, A., FERNANDEZ-LOPEZ, M. and CORCHO, O. A Practical Guide To Building OWL
Ontologies Using Protegé 4 and CO-ODE Tools.

Advanced Information and Knowledgde Processing Book Series 2004

Bibliografia Complementar

SIEGEL, David. Pull: A Forca da Web Semantica. 12 Sdo Paulo Elsevier 2010.
POLLOCK, Jeffrey T. Web Semantica para Leigos. 12 Rio de Janeiro Alta Books 2010

MAMED, Lima arques. Ontologias: da filosofia & representagdo do conhecimento; 12 Brasilia Thesaurus
2006.

BUENO, Téania Cristina D'Agostini. Engenharia da mente: uma metodologia de representagdo do
conhecimento para construgdo de ontologias em sistemas baseados em conhecimento (Tese). 12
Florianépolis UFSC / Programa de Pds-Graduagao em Engenharia de Produgéo. 2005.




MOREIRA, Marco Antdnio. Mapas Conceituais e Aprendizagem Significativa. 12 Sdo Paulo Centauro 2010




Unidade Curricular: MODELAGEM DE PROCESSO CH: 40 | Semestre: 4°

Objetivos:

Compreender as terminologias fundamentais que caracterizam a modelagem de processos.
Conhecer notacdes de modelagens de processos (BPMN e UML — Diagrama de atividades).
Resolver exercicios propostos utilizando BPMN, Diagrama de Atividades.

Contetldos:

Engenharia de processo de negécios. Suporte de T.l. para a engenharia de processos. Sistemas de
Infformacédo e os processos organizacionais. Modelagem e documentagcdo de processos. Processos de
Desenvolvimento de Sistemas.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: (20 horas) / Pratica: (12 horas)
- aulas expositivas e dialogadas;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- dindmicas de grupos;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- resolucao de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA Moodle (08 horas) - 4 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:
CAMPOS, André L. N. Modelagem de Processos com BPMN. Rio de Janeiro, Brasport Ltda, 2013
GUEDES, Gilleanes T. A.UML — Uma abordagem pratica. Sdo Paulo. Novatec, 2009.

VALLE, Rogerio; OLIVEIRA, Saulo Barbara de. Analise e Modelagem de Processos De Negécio: Foco
Na Notagcdo Bpmn (Business Process Modeling Notation). Sdo Paulo, Atlas Ltda, 2009.

Bibliografia Complementar:
CAPOTE, Gart. BPM Para Todos. Atlas, 12 edi¢cdo, Sdo Paulo: 2010.

LAURINDO, F. J. ROTANDARO, R. G. Gestao Integrada de Processos e da Tecnologia da Informacgao.
Atlas, 12 edigéo, Sao Paulo, 2006.

WESKE, M. Business Process Management: Concepts, Languages, Architetures. 12 Berlin Springer
eBooks, 2012.

GUERRINI, Fabio Mdiller; CAZARINI, Edson Walmir; PADUA, Silvia Inés Dallavale. Modelagem Da
Organizag¢ao: Uma Visao Integrada. Bookman, 12 edi¢cao, Porto Alegre, 2013.




BALDAM, Roquemar de Lima. Gerenciamento de Processos de Negécio (BPM). Elsevier, 1° edigdo, Sao
Paulo, 2014.




Unidade Curricular: MODELAGEM DO CONHECIMENTO CH: 40 Semestre: 4°

Objetivos:
Modelar dominios de conhecimento utilizando aplicativos especificos bem como construir ontologias para
estes modelos.

Conteudos:
Histérico e estado da arte em inteligéncia artificial, Modelos de Conhecimento, Conhecimento Subjetivo,
Conhecimento Objetivo, Ferramentas de Modelagem, Ontologias.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (36 horas): Teoria: 18 horas / Pratica: 18 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (4 horas) — 2 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discussé&o de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica



BREITMAN, K. Web seméantica — a internet do Futuro. LTC 2005.

GANGEMI, A.; PRESUTTI, V. Handbook on ontologies Ontological engineering: with examples from the
areas of knowledge management, e-commerce and the semantic web. Springer 2009.

GOMEZ-PEREZ, A., FERNANDEZ-LOPEZ, M. and CORCHO, O. A Practical Guide To Building OWL
Ontologies Using Protegé 4 and CO-ODE Tools.

Advanced Information and Knowledgde Processing Book Series 2004.

Bibliografia Complementar:
SIEGEL, David. Pull: A Forca da Web Semantica. 12 Sdo Paulo Elsevier 2010.
POLLOCK, Jeffrey T. Web Semantica para Leigos. 12 Rio de Janeiro Alta Books 2010

MAMED, Lima arques. Ontologias: da filosofia a representacdo do conhecimento; 12 Brasilia Thesaurus
2006.

BUENO, Tania Cristina D'Agostini. Engenharia da mente: uma metodologia de representacdo do
conhecimento para constru¢do de ontologias em sistemas baseados em conhecimento (Tese). 19

Florianépolis UFSC / Programa de Pds-Graduagao em Engenharia de Produgéo. 2005.

MOREIRA, Marco Antdnio. Mapas Conceituais e Aprendizagem Significativa. 12 Sdo Paulo Centauro 2010




Unidade Curricular: PROGRAMAGCAO PARA AWEB Il | CH: 80 | Semestre: 4°

Objetivos:

Conhecer processos e tecnologias de desenvolvimento de aplicagdes para a Web;

Desenvolver scripts por meio de linguagens de programagio direcionadas a construgdo de sitios
dindmicos para a Web.

Conteudos:

Ferramentas de autoria para a web. A sintaxe da linguagem PHP. Comandos basicos da linguagem PHP.
Programacao avangada em PHP. Instalagdo de servidores web Apache. Instalagdo do interpretador de
comandos PHP. Instalagao de banco de dados MySQL. Integragdo de banco de dados e formularios web
com PHP.

Metodologia de abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (64 horas): Teoria: 16 horas / Pratica: 48 horas
-aula expositiva e dialogada;

-aula pratica em laboratério de Informatica;

-resolucdo de exercicios;

-aplicagao de avaliagdes formais.

Por AVEA (16 horas) — 8 atividades de 2 horas:
-resolucao de exercicios de aprendizagem;
-pesquisa e estudo dos principais frameworks de desenvolvimento para a Web.

Bibliografia Basica:

GILMORE, W. Jason. Dominando PHP e MySQL.: do iniciante ao profissional. 32 edi¢cdo, Rio de
Janeiro. Editora Alta Books, 2011.

SOARES, Wallace. PHP5: conceitos, programacao e integragdao com banco de dados. 62 edi¢ao, Sao
Paulo. Editora Erica, 2004.

MACLAUGLIN, Brett. Use a cabega: iniciagao rapida ao Ajax .22 ED Rio de Janeiro Alta Books 2008

Bibliografia Complementar:

SILVA, Mauricio Samy. CSS3: desenvolva aplicagdes web profissionais com o uso dos poderosos
recursos de estilizagcao das CSS3. 12 edigdo, Sdo Paulo. Editora Novatec, 2011.

BEIGHLEY, Lynn. Use a cabega: PHP e MySQL. 12 edicao, Rio de Janeiro. Editora Alta Books, 2010.
BEIGHLEY, Lynn Beighley. Use a cabega: PHP e MySQL 12 Rio de Janeiro Alta Books 2010

NIEDERAUER, Juliano. Desenvolvendo websites com PHP Juliano Niederauer 22 S0 Paulo Novatec
2004

NIEDERAUER, Juliano. Web interativa com Ajax e PHP 22 Sio Paulo Novatec 2007

MCFARLAND, David Sawyer. JavaScript and jQuery: the missing manual 32 Sebastopol, CA O’Reilly
2014




Unidade Curricular: PROJETO DE APLICAGAO DE GTI | CH: 20 Semestre: 4°

Objetivos:
Desenvolver postura critica e investigativa na construgdo de trabalhos académicos e cientificos de
conclusao de curso. Identificar componentes basicos de um projeto de pesquisa.

Conteudos:
Fundamentos da Metodologia Cientifica; Ciéncia, Metodologia e Pesquisa; Procedimentos didaticos:
leitura, analise de texto; Tema, problema e objetivos de pesquisa; A metodologia da pesquisa.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (12 horas): Teoria: 8 horas / Pratica: 4 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (8 horas) — 4 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

MARCONI, M. A; LAKATOS, E. M. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 72 edigdo, Sdo Paulo,
Editora Atlas, 2010.

GIL, A. C. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 52 edicao, Sao Paulo, Editora Atlas, 2010.
ALMEIDA, M. S. Elaboracao de Projeto, TCC, Dissertagcédo e Tese: uma abordagem simples, pratica e
objetiva. 12 edigdo, Sdo Paulo, Editora Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar:
GIL, A. C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6% edicdo, Sdo Paulo, Editora Atlas, 2010.

LUNA, S. V. Planejamento de Pesquisa: uma introdugéao. 12 edicao, Sao Paulo, PUC/SP, 2007.
ALEXANDRE, A. F. Metodologia Cientifica e Educagio. 1? edigao, Floriandpolis, UFSC/SC, 2009.

TRIVINOS, A. N. S. Introdugdo a Pesquisa em Ciéncias Sociais. 42 edicdo, Sdo Paulo, Editora Atlas,
2009.

THIOLLENT, M. Metodologia da Pesquisa-Ag¢éao. 182 edicao, Sao Paulo, Cortez, 2011.




Unidade Curricular: TOMADA DE DECISAO | CH: 40 | Semestre: 4°

Objetivos:

Compreender e Interpretar conceitos sobre a Ciéncia da Decisao;

Conhecer a natureza da Tomada de decisao;

Compreender o modelo racional de Tomada de Decisao;

Compreender processos de Melhorias na Eficacia da Tomada de Decisdo e do processo de solucionar
problemas;

Analisar tipos e componentes dos Sistemas de Apoio a Decisdo nos negdcios;

Conteudos:

Explicar diferenga entre identificagdo do problema e descoberta de oportunidade e mostrar como se
relacionam;

Comparar e contrastar decisdes programadas com decisdes nao programadas;

Explicar as diferencas entre estados de certeza, risco, incerteza e turbuléncia na tomada de decisao;
Construir Modelo de Decisao;

Utilizar ferramentas integradas da tecnologia da informag&o nos processos decisoérios;

Saber elaborar arvores de decisao;

Modelar Sistemas de Informagéao voltados para a Tomada de Decisao;

Utilizar ferramentas e métodos que auxiliem nos processos de tomada de decisao.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: 10 horas / Pratica: 22 horas
- aulas expositivas e dialogadas;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (8 horas) — 4 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

NETO, Pedro Luiz de Oliveira Costa,.Qualidade e Competéncia nas Decisdes; Editora: Blucher 2007
Stoner, James A. F.; Administragao; Editora: LTC, 2003

Gordon, Judth R.; Sistemas de Informagao: Uma Abordagem Gerencial; Editora: LTC, 2006

PIDD, Michael, .Modelagem empresarial Ferramentas para tomada de decisdo. 12 Sdo Paulo Saraiva
2003

MOORE, Weatherford. Tomada de Decisdo em Administragcdo Com Planilhas Eletronicas. 62 Porto
Alegre Bookman 2006

Bibliografia Complementar:
Qualidade e Competéncia nas Decisdes. Pedro Luiz de Oliveira Costa Neto. 12. Sdo Paulo. Blucher 2007

Modelagem empresarial Ferramentas para tomada de decisdo Pidd, Michael 12 Sado Paulo Saraiva 2003




Tomada de Decisdao em Administragio Com Planilhas Eletronicas Moore, Weatherford 62 Porto
Alegre Bookman 2006

GORDON, Judth R.Sistemas de Informagéo: Uma Abordagem Gerencial. 12 Rio de Janeiro LTC 2006
Apostila GI-Micro (Jogos de Empresa) — Fornecido pelo professor.

GOMES, Luiz Flavio A.M., ARAYA, Marcela C. Gonzalez, CARIGNANO, Claudia. Tomada de decisdes em
cenarios complexos: introdugdo aos métodos discretos do apoio multicritério a decisao;Editora: Thomson

Learning, 2004.

Dornelas, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios; Edutora:
Elsevier; 2008.

Corréa, Henrique Luiz; Planejamento, programacgéao e controle da produgdo MRP II/ERP : conceitos, uso e
implantagéo; Editora: Atlas, 2006.




Unidade Curricular: ADMINISTRAGCAO E NEGOCIOS NA WEB | CH: 40 [ Semestre: 5°

Objetivos:

Conhecer os principais conceitos sobre administracdo e negécios na WEB;

Conhecer, analisar e projetar a estrutura de um negécio na Internet;

Entender os mecanismos econdmicos e politicos relativos a atividade de comercio eletrénico;
Conhecer a estrutura politica e social da internet;

Identificar as necessidades dos usuarios quanto ao negdcio na internet;
Identificar necessidades de negdcio na Web;

Aplicar solugdes para administragcao de negdcios na Web;

Elaborar Plano de Negécio para empresas na Internet.

Conteudos:

Introducdo ao Comércio Eletrénico. A estrutura de um negdcio na WEB — analise e projeto. Servigos e
servidores de Comércio eletrdnico. Modelagem e personalizagdo de servigos de comércio eletrénico.
Distribuicdo de servicos de comércio eletronico. Desempenho de servicos de comércio eletrdnico. Os
negécios digitais. Gestao de conteudo. Plano de negdcios para empresas na Internet.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: 24 horas / Pratica: 8 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (8 horas) — 4 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

MEIRA, Junior; WAGNER e MURTA, Cristina Duarte. Sistemas de Comeércio Eletrénico — Projeto e
Desenvolvimento. 12 Rio de Janeiro Campus 2002

LAPA, Eduardo. Gestao de Conteudo. Rio de Janeiro Brasport 2004
FAGUNDES, Eduardo Meyer. Como ingressar nos negocios digitais. Sdo Paulo Edi¢des Inteligentes 2004

ALBERTIN, Alberto Luiz. Comercio Eletrénico: modelo, aspectos e contribuicées de sua aplicagéo. 62 Sao P
Aulo Atlas 2010

Bibliografia Complementar:

ALBERTIM, Alberto Luiz. Comércio Eletrénico-Modelo, Aspectos e contribuicées de sua aplicagdo. 52 Sao
Paulo Atlas 2004
FUOCO, Tais. Guia valor econdémico de comércio eletrébnico.Sao Paulo Globo 2003




MOLINARI, Leonardo. Gestao de Projetos: Técnicas e Praticas com énfase em Web. 12 Sdo Paulo Erica
2004

VASCONCELLOS, Eduardo. E-Commerce nas Empresas Brasileiras. 12 Sdo Paulo Atlas 2005

DIAS, Claudia. Usabilidade na Web: Criando portais mais acessiveis. 22 Rio de Janeiro Alta Books 2007.




Unidade Curricular: APLICAGAO DE TIC EM PROCESSOS DE ENSINO|CH: 60 Semestre: §°
E APRENDIZAGEM

Objetivos:

Conhecer a definicdo de midia e sua evolugao histérica; Conhecer terminologias como tecnologia,
multimidia, hipertexto, hipermidia; Conhecer a definicdo de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao (TIC)
e sua aplicabilidade na educagao; Conhecer e compreender os recursos disponibilizados por um Ambiente
Virtual de Ensino e Aprendizagem e suas diferentes interfaces.

Contetldos:

Conceitos de midias, tecnologia, multimidia, hipertexto, hipermidia e telematica. Tecnologia da Informagao
e Comunicagao na Educagéo — TIC na educacao. Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (48 horas): Teoria: 36 horas / Pratica: 12 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (12 horas) - 6 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:
GLEICK, J. A informacgao. 12 edi¢gdo, Sdo Paulo, Companhia das Letras, 2013.

VELOSO, R. Tecnologias da Informagédo e Comunicagao. 12 edi¢cdo, Sdo Paulo, Saraiva, 2011.
OLIVEIRA, F. B. Tecnologia da Informagao e da Comunicagao. 12 edigédo, Rio de Janeiro, Faperj, 2005.

Bibliografia Complementar:
MENEZES, V. L. Interac&o e aprendizagem em ambiente virtual. Belo Horizonte, UFMG/MG, 2010.

SERRANO, P; RAMONET, |. Midia, Poder e Contrapoder - da Concentragio Monopdlica A
Democratizagao da Informacgéao. 12 edi¢gdo, Sdo Paulo, Boitempo Editorial, 2013.

SOARES, S. G. Educagao e Comunicagao - O Ideal de Inclusdo Pelas Tecnhologias de Informagéao. 12
edi¢do, Sao Paulo, Cortez, 2008.

PIVA, D; PUPO, R; GAMEZ, L; OLIVEIRA, S. EaD na Pratica - Planejamento, Métodos e Ambientes de
Educacgao On-Line. 12 edigdo, Rio de Janeiro, Campus, 2011.

BRAGA, D. B. Ambientes Digitais: Reflexdes Tedricas e Praticas. 12 edicdo, Sao Paulo, Cortez, 2012.




Unidade Curricular: GESTAO DA INOVAGAO TECNOLOGICA CH: 40 Semestre: 5°

Objetivos:

O participante ao final da Unidade curricular devera , definir inovagao tecnoldgica, conhecer as principais
inovagdes que promoveram mudancgas fundamentais na cultura do ser humano e definir suas
caracteristicas, conhecer elementos de gestdo que favoregam a inovagao, identificar agdes de gestao que
promovam a inovagao tecnoldgica.

Conteudos:

Inovacgao Tecnolégica; Modelos de gestao promotores da inovagao: Gestdo da mudanga, Gestao de times,
Gestao inovadora, Gestdao da P&D, Gestdo de pessoas, Gestdo do Conhecimento; O Planejamento
organizacional e os Sistemas de Informagao; Fomento a inovagéo; Recursos de T.l. para gestdo de
processos de inovagao.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (36 horas): Teoria: 18 horas / Pratica: 18 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (4 horas) — 5 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de contetdos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica

DAVILA, T.; EPSTEIN, M.; SHELTON, R. As regras da inovagao — como gerenciar, como medir € como
lucrar Porto Alegre Bookman 2005.

CHRISTENSEN, C. M.. O crescimento pela Inovagdo — como crescer de forma sustentada e reinventar o
sucesso. Sdo Paulo Campus 2003

CHRISTENSEN, C. M.; ANTHONY, S. D.; ROTH, E. A. O futuro da Inovagéo. 2a. Sao Paulo Atlas

Bibliografia Complementar

BERKUM, Scott. O Mito da Inovagao Sao Paulo AltaBooks 2007.

FREIDMAN, T. O mundo é plano. 2a. Sdo Paulo Objetiva 2006.

OLIVEIRA, Freidman T. O Lexus. Sao Paulo Objetiva 2001

TIDD, Joe; BESSANT, John; PAVITT, Keith. Gestao da Inovagao. 32 Porto Alegre Bookman 2008.

DOS REIS, Dalcio Roberto. Gestao da Inovagéo Tecnoldgica. 22 Sdo Paulo Manole 2008.




Unidade Curricular: GESTAO E PLANEJAMENTO DE TI CH: 40 Semestre: 5°

Objetivos:

O participante ao final da unidade curricular, devera ser capaz de, enunciar conceitos de estratégia, definir
Planejamento Estratégico em T.l.,, conhecer sobre metodologias de planejamento estratégico
organizacional, conhecer sobre metodologias de planejamento estratégico em T.1.

Contetldos:

Planejamento, Projeto, estratégia, Tecnologia da Informagéo; Concepgao, desenvolvimento e execugéo de
projetos; Planejamento Estratégico organizacional; Planejamento Estratégico da Informacao.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (36 horas): Teoria: 18 horas / Pratica: 18 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (4 horas) — 2 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios

Bibliografia Basica:
ALBERTIN, A.L. Administracao de Informatica: fungoes e fatores criticos de sucesso. Atlas, 22
edi¢do, Sao Paulo, 2006.

BIO, S.R. Sistemas de Informagao: Um enfoque Gerencial. Atlas, Sdo Paulo, 2006.

CAUTELA, A.L, REZENDE, D. A. Planejamento de Sistemas de Informagéao e Informética . Atlas,
Sao Paulo, 2003.

Bibliografia Complementar:
VRZUH, Eric. Gestao de Projetos/ Tradugéo de André de L. Cardoso. Campus, Rio de Janeiro, 2000.

MAXIMINIANO, Antonio César Amaru. Administracdo de Projetos: como transformar ideias em
resultados. Atlas, 22 edigédo, Sao Paulo, 2002.

LAUDON, Kenneth C; LAUDON, Jane P. Sistemas de Informagdes gerenciais: administrando a
empresa digital. Pearson, 52 edi¢gao, Sao Paulo, 2004.

BEUREN, llse Maria. Gerenciamento da informag&o: um recurso estratégico no processo de gestao
empresarial.  Atlas, 22 edigdo, Sdo Paulo, 2000.

BURGELMAN, Robert A; CHRISTENSEN, Clayton M; WHEELWRIGTH, Steven C. Gestao Estratégica da
Tecnologia e da Inovagao. Bookman, 5 edigéo, Porto Alegre, 2012.




Unidade Curricular: GESTAO POR PROCESSOS | CH: 40 [ Semestre: 5°

Objetivos:

Conhecer métodos, técnicas e ferramentas para a gestao de processos e gestédo por processos; Conhecer
os processos de negécio da organizagao; Conhecer e selecionar os recursos para o planejamento de
processos para as organizagoes.

Conteudos:
Gestéo de Processos Organizacionais; Indicadores de Desempenho e itens de controle e verificagao de
processos; Administracdo de Producao e Servigos; Planejamento e Controle da Produgao e Servicos.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: 24 horas / Pratica: 8 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA Moodle (8 horas):

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA ;

- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;
- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:
DRUCKER; Peter; THOMPSON, Ferdinand e Thompson. Desafios Gerenciais para o século XXI, Sao
Paulo, Editora Pioneira, 2006

VALLE, Rogeério; Oliveira, Saulo Barbara de . Analise e Modelagem de Processos de Negécio, Sao
Paulo. Editora Atlas, 2009.

SLACK, Nigel; JOHNSTON, Robert; CHAMBERS, Stuart. Administragao da Produc¢ao, 22 edigédo, Sao
Paulo, Editora Atlas, 2002.

Bibliografia Complementar:

GOLDRATT, ELIYAHU, M; COX, Jeff. A meta; um processo de melhoria continua, 2ed. @ Sao Paulo,
Editora Nobel, 2006

LAUGENI, Fernadno Piero; MARTINS, Petronio Garcia. Administragao de Producgao, 2 edigdo, Sdo Paulo,
Saraiva, 2005.

CURY, Antonio. Organizagao e métodos: uma visdo holistica. 1% edicdo. Sdo Paulo. Atlas, 2006.
ARANTES, Nélio. Sistemas de Gestao empresarial. Sdo Paulo. Atlas, 1998.

CHIAVENATO, ldalberto. Introdugao a teoria geral da administragao. 72 Edi¢cdo. Rio de Janeiro, Editora
Campus, 2004.




Unidade Curricular: LIBRAS (optativa) CH: 40 Semestre: 5°

Objetivos:

Proporcionar aos alunos conhecimento da comunidade surda, seu modo de viver e insercdo na
comunidade de ouvintes. Demonstrar que Libras e Lingua Portuguesa constituem linguas diferentes.
Possibilitar o conhecimento basico e a compreenséo da forma de comunicagdo por meio das maos.

Conteudos:

Histéria da Lingua de Sinais — perspectiva sécio-histérico-cultural e educacional; LIBRAS e as linguas
naturais; Distingdo Libras e Lingua Portuguesa; Quem sao os surdos?; As identidades/identificagdes dos
nao-ouvintes e a Libras; As linguas(gens) dos nao-ouvintes; Aspectos linguisticos da Libras; Alfabeto
manual e nimeros; Vocabulario basico; Comunicagéo por meio da Libras.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (40 horas): Teoria: 28 horas / Pratica: 12 horas
- aulas expositivas permeadas de discussoes;

- aulas praticas;

- simulagbes de interagao.

Por AVEA (0 horas) — Nao estao previstas.

Bibliografia Basica:
KARNOPP, L. B; QUADROS, R. M. Lingua de sinais brasileira: estudos lingiiisticos. Porto Alegre:
Artmed, 2004. 221p.

Bibliografia Complementar:
SACKS, Oliver. Vendo vozes: uma viagem ao mundo dos surdos. Tradugdo de Laura Teixeira Motta.
Sao Paulo: Companhia das Letras, 2010. 215 p.




Unidade Curricular: PROJETO DE APLICAGAO DE GTI II CH: 40 Semestre: 5°

Objetivos:

Desenvolver postura critica e investigativa na construgdo de trabalhos académicos e cientificos de
conclusao do Curso, a partir de elementos tedrico-metodolégicos vinculados a area de formagéo e
atuacao. Construir o projeto do trabalho de concluséo de curso de acordo com o modelo utilizado no IFSC.

Conteudos:
Fundamentos da Metodologia Cientifica; Ciéncia, Metodologia e Pesquisa; Procedimentos didaticos:
leitura, analise de texto; Estrutura e organizagéo de trabalhos cientificos.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (24 horas): Teoria: 16 horas / Pratica: 8 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (16 horas) — 8 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

MARCONI, M. A; LAKATOS, E. M. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 72 edigdo, S&o Paulo,
Editora Atlas, 2010.

GIL, A. C. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 52 edicao, Sao Paulo, Editora Atlas, 2010.
ALMEIDA, M. S. Elaboragao de Projeto, TCC, Dissertacédo e Tese: uma abordagem simples, pratica e
objetiva. 12 edigdo, Sao Paulo, Editora Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar:
GIL, A. C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6% edi¢cdo, Sdo Paulo, Editora Atlas, 2010.

LUNA, S. V. Planejamento de Pesquisa: uma introdugéo. 12 edicao, Sao Paulo, PUC/SP, 2007.
ALEXANDRE, A. F. Metodologia Cientifica e Educagio. 1? edigao, Floriandpolis, UFSC/SC, 2009.

TRIVINOS, A. N. S. Introdugdo a Pesquisa em Ciéncias Sociais. 42 edicdo, Sdo Paulo, Editora Atlas,
2009.

THIOLLENT, M. Metodologia da Pesquisa-Ag¢éao. 182 edicao, Sao Paulo, Cortez, 2011.




Unidade Curricular: PROJETO DE REDES DE COMPUTADORES | CH: 40 | Semestre: 5°

Objetivos:

Desenvolver projetos de redes LAN/WAN utilizando diferentes tecnologias de redes;
Apresentar solugbes de projetos baseado em principios de disponibilidade, escalabilidade, gerenciabilidade,
tolerancia a falhas; e custo eficaz.

Conteudos:

projeto hierarquico; projeto de LAN de campus; tecnologias de LAN de campus; projeto de redes TCP/IP;
protocolos de roteamento; Projeto de protocolo Desktop; projeto IPX, ApleTalk; projeto WAN; projeto usando
redes discadas, frame-relay; x.25 e SNA

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: 12 horas / Pratica: 20 horas

- Aula expositiva com presentacao, ilustragcéo e discussao dos conteudos relacionados a UC

- Aula com atividades formativas praticas e tedricas com a realizagao de exemplos e solugdes de problemas;
- Aula pratica para reprodugéo de técnicas especificas de projeto de redes;

Por AVEA Moodle (8 horas):

- Atividades formativas por meio de analise de projetos de redes de computares

- Atividades avaliativas por meio de planejamento, elaboracdo e apresentagdo de um projeto de rede de
computadores.

Bibliografia Basica:

OPPENHEIMER, Priscilla. Projeto de redes Top-down - Um enfoque de analise de sistemas para o
projeto de redes empresariais. Campus, Rio de Janeiro, 1999.

Developing IP Musticast Networks WILLIAMSON, Beu. Cisco Press 2000.

GASPARINi, Anteu F. L. Projetos para Redes Metropolitanas e de Longa Distancia. Erica, 22 edigéo,
2002.

Bibliografia Complementar:

BERNAL, Paulo S. M e Falbriard, Claude. Redes Banda Larga. Erica, 2002.

QUINN-ANDY, Terri & Haller, Kirty. Design Campus Networks. Cisco Press, 1998.

DERFLER, Frank & Freed, Les. Practical Network Cabling. QUE, 2000.

SOARES Neto, Vicente. Redes de Alva Velocidade - Cabeamento Estruturado. Erica, 32 edicdo, 2002.

FOROUZAN, B.A. Comunicac¢ao de Dados e Redes de Computadores. Bookman, 42 edigédo, Porto Alegre,
2009.

TANENBAUM, A. S. Redes de Computadores. Campus, 42 edigédo, 2005.

HUITEMA, C. Routing in the Internet. Prentice-Hall, 1997.




Unidade Curricular: SEGURANCA DA INFORMAGAO | CH: 60 [ Semestre: 5°

Objetivos:
Conhecer e aplicar os principios da seguranga da informacgao, identificando politicas, possiveis fragilidades
de seguranga em sistemas de computagéo e aplicar recursos de protegéo a sistemas computacionais.

Conteudos:

Conhecer os principais conceitos de seguranca da informacgao, visando preservar o sigilo, a integridade e a
disponibilidade da informacéo; Identificar as principais vulnerabilidades de seguranca e apresentar as
principais técnicas e tecnologias para minimizar os riscos de ataques a sistemas de informagéo; Definir
modelos e politicas de seguranga; Selecionar solugbes para atender as necessidades, quanto a seguranga,
junto a organizagdes

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (48 horas): Teoria: (36 horas) / Pratica: 12 horas

Identificar os principais conceitos e técnicas sobre ataque as organizagdes

Identificar os principais conceitos de um dos principais componentes de seguranca
Identificar um componente essencial em um ambiente cooperativo

Analisar e destacar a importancia da autenticagdo para um ambiente cooperativo.
Representar diversos cenarios de ambiente cooperativo e seus componentes de segurancga
Conhecer o papel da criptografia e os aspectos relacionados a seguranga

Avaliar os conceitos trabalhados e experimentos realizados

Por AVEA Moodle (12 horas) - 6 atividades de 2 horas:
Desenvolvimento de um plano de seguranga da informacao;
Realizagao de experimentos remotos.

NAKAMURA, Emilio T. Geus, Paulo L; Seguranga em Redes Editora Futura 2003
BEAL, AdrianaSeguranga da Informagé&o. Editora Atlas 2005

BUNETT, Steve. PAINE, Stephen. Criptografia e Seguranca — O Guia Oficial RSA Editora Campus. 2002

Bibliografia Complementar:
FWADLOW, T. Seguranga de Redes Editora Campus. 2000

SEMOLA, Marcos. Gestéo da Tecnologia da Informagdo — Uma visdo executiva Editora Campus. 2003
DIAS, Claudia. Seguranca e Auditoria da Tecnologia da Informagao Axcel Books 2000
TANENBAUM, Andrew S. Redes de Computadores Editora: Campus

ET ALLI, Meeta Gupta.TCP/IP A Biblia Editora: Campus 2002

ARNETT, Flint M. et all. Desvendando o TCP/IP. Editora: Campus, 1996




Unidade Curricular: TOPICOS ESPECIAIS (optativa) | CH: 40 | Semestre: 5°

Objetivos:

Conhecer temas especificos e pontuais sobre a relacdo entre a tecnologia da informagdo e inovagao,
promover também o conhecimento sobre o estado da arte em tecnologia da informacédo e gestdo da
tecnologia da informacao e seus desafios, favorecer a reflexdo sobre as praticas do profissional de gestédo
de ti e seu papel na sociedade estimular a percepgéo sobre o papel e influéncia da inovagao na sociedade
e sua relacdo com o profissional de gestdo da tecnologia da informagéo.

Contetldos:

O estado da arte em Tecnologia da Informacgéo (produtos e servigos); Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacdo. Possibilidades e desafios da Gestdo da Tecnologia da Informagdo no mundo
contemporaneo. O Mundo do Trabalho.

Metodologia de Abordagem:

Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (40 horas): Teoria: 28 horas / Pratica: 12 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Bibliografia Basica

CHRISTENSEN, Clayton M.. O Dilema da Inovacao. 12 Sdo Paulo M. Books 2011
WEILL, Peter e ROSS, Jeanne. Conhecimento em TI. 12 Sao Paulo M. Books 2010
SZLAK, Carlos. Inovagao — A arte de Steve Jobs 12 Lua de Papel 2011

Bibliografia Complementar

TAKAHASHI, Tadao. Sociedade da Informagao no Brasil: livro verde. (Org.) Brasilia MCT 2000

SERAFIM, Luiz. O Poder da Inovagéo. 12 Sdo Paulo Saraiva 2011

BARBIERI, José Carlos Barbieri; ALVARES, Antonio Carlos T.; CAJAZEIRA, Jorge Emanuel R.. Gestao de
Ideias para Inovacao Continua. 12 Porto Alegre Bookman 2009

IRVING, Marta A; OLIVEIRA, Elizabeth. Sustentabilidade e Transformagao Social.1? Sdo Paulo SENAC
2012.

Artigos cientificos — temas da atualidade




Unidade Curricular: ATIVIDADE DE EXTENSAO II CH: 110 Semestre: 6°

Objetivos:

Contribuir para a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extenséo; Contribuir na Gestao da Tecnologia
da Informagdo da comunidade onde o Campus atua; Reconhecer fomentos para a extensdo e
empreendedorismo; Desenvolver atividades praticas relacionadas a extensdo. Elaborar e desenvolver
atividade de extensdo na Gestao da Tecnologia da Informag&o com orientagao de professores do curso.

Contetldos:

Marco legal da extensao. A extensédo na formagao do discente. Fomentos para a extensdo A extensédo no
IFSC (registro, fluxo, editais, relatérios, eventos e outros aspectos) e praticas na comunidade. Elaboragao,
e desenvolvimento, de atividade de extensdo na area de Gestao de TI.

Os discentes que participarem de Atividades de Extenséo relacionadas a Gestdo de Tl aprovados pelo
IFSC e orientados por professores do IFSC, e, que somarem carga horaria igual ou superior a 110 (cento e
dez) horas, poderao requerer junto ao Coordenador do Curso aprovagdo neste componente curricular. A
solicitagdo deve ser feita quando o discente se matricular no componente curricular Atividade de Extensao
II. As atividades de extensdo devem ser realizadas a partir do semestre letivo em que o discente estiver
matriculado no componente curricular Atividade de Extensdo |. O discente devera entregar o relatério da
atividade de extensdo e documento que comprove sua atuagédo e carga horaria no projeto de extensao
para que seja realizado o referido registro.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

- Aulas expositivas e dialogadas;

- Dindmica de grupo;

- Leitura e discussao de textos e artigos;

- Apresentacéo de trabalhos escritos e orais;

- Analise de noticias e relatérios econdmicos;

- Planejamento e execucgao de projeto/evento de extensao relacionados as tematicas pertinentes a Gestao
da Tecnologia da Informacgéo.

Bibliografia Basica:

MARCONI, M. A; LAKATOS, E. M. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 72 edigdo, S&o Paulo,
Editora Atlas, 2010.

GIL, A. C. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 52 edicao, Sao Paulo, Editora Atlas, 2010.

BRANCO NETO, W. C. Elaboracao de Projeto de Pesquisa e Extensao. 2013.

Bibliografia Complementar:
GIL, A. C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6% edi¢cdo, Sdo Paulo, Editora Atlas, 2010.
ALEXANDRE, A. F. Metodologia Cientifica e Educagao. 1? edigao, Floriandpolis, UFSC/SC, 2009.

TRIVINOS, A. N. S. Introdugdo a Pesquisa em Ciéncias Sociais. 42 edicdo, Sdo Paulo, Editora Atlas,
2009.

THIOLLENT, M. Metodologia da Pesquisa-Ag¢éao. 182 edicao, Sao Paulo, Cortez, 2011.




Unidade Curricular: AUDITORIA DE SISTEMAS | CH: 40 [ Semestre: 6°

Objetivos:

Conhecer a importancia da Auditoria;

Conhecer a importancia da Auditoria de Sistemas como uma ramificagdo da Auditoria Geral;
Conhecer auditoria e controle sobre sistemas de informacgao;

Conhecer a formagao de equipes de auditoria interna e externa.

Conteudos:

Sistemas e auditoria de sistemas - Seguranca de Informacdes; Tipos de auditoria x Tipos de Controle;
Caracteristicas de um auditor de T.I.; Beneficios da Auditoria; Governanca, Gestdo de Riscos e Seguranca
das Informacdes; Como se faz auditoria - As fases do trabalho; Cenarios Atuais da area de Seguranga —
Gastos em segurancga; O ciclo de agressdes; Ameagas € medidas de seguranga para PME-pequenas e
médias empresas; Assinatura Digital; NORMA ISO/IEC 17799 — 20007; Formacgao de Equipes de Auditoria;
As perspectivas de Futuro.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (36 horas): Teoria: (24 horas) / Pratica: (12 horas)
- aulas expositivas e dialogadas;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- dindmicas de grupos;

- resolucao de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA Moodle (04 horas) - 2 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

IONOME IMONIANA, J. Auditoria de Sistemas de Informagao. Sao Paulo: Atlas 2008.

SCHMIDT, P.; SANTOS, J. L. dos; ARIMA, C. H. Fundamentos de Auditoria de Sistemas. S3o Paulo:
Atlas, 2006.

MARTINS, M. C.; CERQUEIRA, J. P. de. Auditorias de Sistemas de Gestao. Qualitymark: 2005.

Bibliografia Complementar:
MANOTII, Alessandro. Auditoria de Sistemas: curso pratico. 12 Rio de Janeiro Ciéncia Moderna 2010

LYRA, Mauricio Rocha Seguranca e Auditoria em Sistema de Informag&o. 12 Rio de Janeiro Ciéncia
Moderna 2008

SEIFFERT, Maria E. Bernardini. Auditoria de Sistemas de GestaO. 12ED Sao Paulo Atlas 2013




BIO, Sérgio Rodrigues. Sistemas de Informagao: um enfoque Gerencial. Atlas, 22 edi¢cdo, Sdo Paulo:
2008.

AUDY, Jorge Luis Nicolas; ANDRADE, Gilberto Keller; CIDRAL, Alexandre. Fundamentos de Sistemas de
Informagao. Bookman, Porto Alegre, 2005.




Unidade Curricular: GESTAO DA INOVAGAO TECNOLOGICA CH: 40 Semestre: 6°

Objetivos:

O participante ao final da Unidade curricular devera , definir inovagéo tecnolégica, conhecer as principais
inovagdes que promoveram mudancgas fundamentais na cultura do ser humano e definir suas
caracteristicas, conhecer elementos de gestdo que favoregam a inovagao, identificar agdes de gestao que
promovam a inovagao tecnoldgica.

Conteudos:

Inovacgao Tecnolégica; Modelos de gestao promotores da inovagao: Gestdo da mudanga, Gestao de times,
Gestao inovadora, Gestdao da P&D, Gestdo de pessoas, Gestdo do Conhecimento; O Planejamento
organizacional e os Sistemas de Informagao; Fomento a inovagéo; Recursos de T.l. para gestdo de
processos de inovagao.

Metodologia de Abordagem:

Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (36 horas): Teoria: 18 horas / Pratica: 18 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (4 horas) — 2 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

DAVILA, T.; EPSTEIN, M.; SHELTON, R. As regras da inovagao — como gerenciar, como medir € como
lucrar Porto Alegre Bookman 2005.

CHRISTENSEN, C. M.. O crescimento pela Inovagdo — como crescer de forma sustentada e reinventar o
sucesso. Sao Paulo Campus 2003

CHRISTENSEN, C. M.; ANTHONY, S. D.; ROTH, E. A. O futuro da Inovagéo. 2a. Sao Paulo Atlas

Bibliografia Complementar:

BERKUM, Scott. O Mito da Inovagao Sao Paulo AltaBooks 2007.

FREIDMAN, T. O mundo é plano. 2a. S&o Paulo Objetiva 2006.

OLIVEIRA, Freidman T. O Lexus. Sao Paulo Objetiva 2001

TIDD, Joe; BESSANT, John; PAVITT, Keith. Gestao da Inovagao. 32 Porto Alegre Bookman 2008.
DOS REIS, Dalcio Roberto. Gestao da Inovagéo Tecnoldgica. 22 Sdo Paulo Manole 2008.




Unidade Curricular: GESTAO DE PESSOAS | CH:20 | Semestre: 6°

Objetivos:

Conhecer os principais pressupostos tedricos que fundamentam a definicdo de politicas e praticas de
Gestéo de Pessoas nas organizagoes.

Analisar os processos de Gestdo de Pessoas, refletindo sobre a importancia dos mesmos no contexto
organizacional.

Ampliar o universo conceitual e a capacidade analitica referente a temas vinculados ao comportamento
humano no contexto organizacional.

Conteudos:

Competéncias individuais e organizacionais; O processo de provisao; O processo de aplicagédo; O processo
de recompensas; O processo de manutengdo; O processo de desenvolvimento; O processo de
monitoracao; Introdugcdo ao estudo do Comportamento Humano; Personalidade: dimensdes, diferencas
individuais, teorias da personalidade; A natureza da motivagao humana:

1. Origens da motivacao humana, 2. Teorias da motivagéo no trabalho; Bases do comportamento humano:
Personalidade, Motivagdo; A Percep¢dao Humana: 1. Caracteristicas da percepg¢ao, 2. O processo
perceptivo, 3. Percepgao e contexto organizacional; Feedback: 1.Conceito de feedback. 2. A importancia do
feedback. 3. A diferenga entre o feedback positivo e o feedback destrutivo.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (16 horas): Teoria: (10 horas) / Pratica: (6 horas)
- aulas expositivas e dialogadas;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- dindmicas de grupos;

- resolucao de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA Moodle (4 horas) - 2 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: o0 novo papel dos recursos humanos nas organizagées. Rio
de Janeiro: Campus, 1999.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

DUBRIN, Andrew J. Fundamentos do comportamento organizacional. Sdo Paulo: Pioneira, 2006.
HANASHIRO, Darci M.; ZACARELLI, Laura Menegon; TEIXEIRA, Maria Luisa Mendes et al.(Org.). Fator
humano — uma visao baseada em stakeholders. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

LACOMBE, Francisco. Recursos Humanos: principios e tendéncias. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

ROBBINS, S. P. Comportamento Organizacional. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

WAGNER Ill, John A. HOLLENBECK, John R. Comportamento organizacional: uma vantagem




competitiva. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

Bibliografia Complementar:

CRAWFORD, Richard. Na Era do Capital Humano: O talento, a inteligéncia e o conhecimento como
forgas econémicas, seu impacto nas empresas e nas decisdes de investimento. Sao Paulo: Atlas, 1994.

DUTRA, Joel S. Competéncias: conceitos e instrumentos para a gestao de pessoas na empresa
moderna. Sao Paulo: Atlas, 2004.

FAISSAL, Reinaldo et al. Atragao e selegcdo de pessoas. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2005.

GIL, Antonio Carlos. Administracdo de recursos humanos: um enfoque profissional. Sdo Paulo: Atlas,
1994,




Unidade Curricular: GESTAO DO CONHECIMENTO CH: 40 Semestre: 6°

Objetivos:
Conceituar gestao do conhecimento; Conhecer metodologias de gestdo do conhecimento.

Conteudos:

Fundamentos da gestdo do conhecimento; A gestdo do conhecimento e a competitividade organizacional;
A gestdo do conhecimento e o capital intelectual; A gestdo do conhecimento e a tecnologia da informagéo;
Modelos e aplicagao da gestdo do conhecimento.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: 24 horas / Pratica: 8 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (8 horas) — 4 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

DAVEMPORT, T.H. Conhecimento empresarial: como as organizagdoes gerenciam seu capital
intelectual. 4 edi¢cao, Rio de Janeiro, Campus, 1998.

BUKOWITZ, W. R; WILLIAMS, R. L. Manual de Gestdao do Conhecimento: ferramentas e técnicas que
criam valor para a empresa. Porto Alegre, Bookman, 2002.

TERRA, J. C. C. Gestado do conhecimento; o grande desafio empresarial. Sdo Paulo, Negécio, 2001.

Bibliografia Complementar:
SENGE, P. A quinta disciplina; arte, teoria e pratica da organizagdo de aprendizagem. 29° edicgéo,
Sao Paulo, Best Seller, 1994.

TERRA, J. C. C; GORDON, C. Portais corporativos: a revolug¢ao na gestdao do conhecimento. Sao
Paulo, Negdcio, 2002.

TERRA, J. C. C Gestdao do Conhecimento: o grande desafio empresarial. 5% edicdo, Sdo Paulo,
Elsevier, 2005.

NONAKA, I; TAKEUCHI, H. Gestdao do Conhecimento. Porto Alegre, Bookman, 2008.

DAVENPORT, T; PRUSAK, L. Conhecimento Empresarial: como as organizagées gerenciam o seu
capital intelectual. 142 edi¢cdo, Sdo Paulo, Campus, 2003.




Unidade Curricular: PROJETO DE APLICAGAO DE GTI Il CH: 20 Semestre: 6°

Objetivos:

Desenvolver postura critica e investigativa na construgdo de trabalhos académicos e cientificos de
conclusao do Curso, a partir de elementos tedrico-metodolégicos vinculados a area de formagéo e
atuacdo. Compor o trabalho de conclusdo de curso de acordo com o projeto de pesquisa e modelo
utilizado no IFSC.

Conteudos:

Fundamentos da Metodologia Cientifica; Ciéncia, Metodologia e Pesquisa; Procedimentos didaticos:
leitura, analise de texto; Estrutura e organizagdo de trabalhos de conclusdo de curso; Técnicas de
apresentacgao.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (12 horas): Teoria: 8 horas / Pratica: 4 horas
- aulas expositivas e dialogada;

- Dindmica de grupo;

- leitura e discussao de textos e artigos;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;

- aulas praticas em laboratério de informatica;

- Resolugéo de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA (8 horas) — 4 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- Construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:

MARCONI, M. A; LAKATOS, E. M. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 72 edigdo, Sdo Paulo,
Editora Atlas, 2010.

GIL, A. C. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 52 edicao, Sao Paulo, Editora Atlas, 2010.
ALMEIDA, M. S. Elaboragao de Projeto, TCC, Dissertacéo e Tese: uma abordagem simples, pratica e
objetiva. 12 edigdo, Sdo Paulo, Editora Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar:
GIL, A. C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6% edicdo, Sdo Paulo, Editora Atlas, 2010.

LUNA, S. V. Planejamento de Pesquisa: uma introdugéo. 12 edicao, Sao Paulo, PUC/SP, 2007.
ALEXANDRE, A. F. Metodologia Cientifica e Educagio. 1? edigao, Floriandpolis, UFSC/SC, 2009.

TRIVINOS, A. N. S. Introdugdo a Pesquisa em Ciéncias Sociais. 42 edicdo, Sdo Paulo, Editora Atlas,
2009.

THIOLLENT, M. Metodologia da Pesquisa-Ag¢éao. 182 edicao, Sao Paulo, Cortez, 2011.




Unidade Curricular: SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO | CH: 40 [ Semestre: 6°

Objetivos:
Conhecer sistemas integrados de gestéo;
Analisar ambientes que utilizam sistemas integrados de gestao.

Conteudos:

Evolugao dos SING; Aplicagdes, importancia e necessidades dos SING; Processo de implantagao de SING;
Cases de SING; Integragéo de Sistemas; Demandas por integracao (Necessidades, por que e para que);
Modalidades, Formas e projegbes da Integracdo; Tecnologias aplicadas a Integragcdo (camadas e
metodologias de desenvolvimento de solugbes); A fungcdo das normas para integragéo de sistemas; Fatores
basicos para a integracao de sistemas; A Integragdo de sistemas; Informacgdes; Softwares aplicativos; A
integracao de processos organizacionais; Arquiteturas tecnolégicas e Web services; Solugdes tecnolbgicas
para integracdo de sistemas; Solugbes para integragao de aplicativos; Solugdes para integragao entre
organizagoes.

Metodologia de Abordagem:
Esta unidade curricular sera abordada por meio de:

Encontros presenciais (32 horas): Teoria: (20 horas) / Pratica: (12 horas)

- aulas expositivas e dialogadas;

- apresentacgao de trabalhos escritos e orais;
- leitura e discussao de textos e artigos;

- dindmicas de grupos;

- resolucao de exercicios;

- aplicacao de avaliagdes formais.

Por AVEA Moodle (08 horas) - 4 atividades de 2 horas:

- analise e discussao de material audiovisual disponiveis no AVEA e Internet;
- disponibilizacao de videos e textos complementares as aulas presenciais;

- discusséo de conteudos em forum;

- apresentagao de conteldo por meio de video e texto;

- construgao de conteudos por meio de WIKI;

- postagem de relatérios e exercicios.

Bibliografia Basica:
CAMACHIONE JR, E. B. Sistemas Integrados de Gestao. Sao Paulo, Atlas: 2001.

CORREA, H.L; GIANESI, I.G.N. Just in Time, MRPIl e OPT: Um enfoque estratégico. Sao Paulo, Atlas:
1996.

GIANESI, I.G.N.; CAON, M. Planejamento, Programacgéao e Controle da Produgao: MRPII/ERP; Uso e
Implantacdo. S&do Paulo, Atlas: 2001.

SOUZA, C. A.; SACCOL, A. Z. Sistemas E.R.P. no Brasil — Teoria e Caos. Sdo Paulo, Atlas: 2003.

Bibliografia Complementar:
SHIMIZU, Tamio Sistemas Integrados de Gestao na Economia Globalizada. 12 ed. Sao Paulo Atlas 2011

CAICARA JR., Cicero. Sistemas Integrados de Gestao — Erp. 12 Sao Paulo Ibpex 2012




CERQUEIRA, Jorge Pedreira de; Sistemas de Gestao Integrados. 22 Rio de Janeiro QualityMark 2010
SANTOS, Ademar de Araujo. ERP e Sistemas de Informagdes Gerenciais. 12 Sao Paulo Atlas 2013

STACHELSKI, Leonardo; OLIVEIRA, Claudinei. Sistema Integrado de Gestao - Um Caminho Para a
Sustentabilidade dos Negécios. 12 Sdo Paulo All Print 2011




31. Metodologia

A metodologia que apoia o desenvolvimento do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da
Tecnologia da Informagéo para a formagado do egresso esta sustentada em cinco bases identificadas para
alcancar os objetivos do curso, conforme segue:

a) Tecnolégica

Oferecendo um arcabougo interdisciplinar, oferece-se aos alunos um modelo capaz de formar
profissionais dentro de uma visdo holistica da ciéncia da computagdo. Ao apresentar os fundamentos das
metodologias e técnicas que sustentam o desenvolvimento das atividades nessa area do conhecimento,
promove-se a necessidade e os estimulos necessarios para um ensino tedrico e pratico que efetivamente
transfira conhecimentos e preceitos tecnolégicos para criagdo, manutengdo e ampliagdo da tecnologia
existente na area.

b) Cultural

Considerando a realidade da regido a que pretende o curso, o aluno, através de estagios e viagens
de visitas técnicas e outros recursos didaticos pedagdgicos, conhecera as necessidades da regido para que
haja maior capacidade de adaptacdo ao mercado que absorvera o futuro egresso. Influenciado pela
multidisciplinaridade, promove-se no aluno o habito da visdo holistica, propiciando o desenvolvimento de
uma cultura ampla, capaz de refazer-se por iniciativa do préprio aluno. Isto garante a flexibilidade
necessaria para absorver novas tecnologias e reformular procedimentos.

c¢) Social

Por meio de contato constante com a realidade do mercado, e a pratica de métodos e técnicas que
favorecam o desenvolvimento pleno da cidadania, desenvolve-se um conteudo social indispensavel para o
bom desenvolvimento da profissdo. Colocar a tecnologias a servigo da sociedade € um preceito cultural
fundamental. A imagem do facilitador retornara o desenvolvimento em salas de aula, laboratérios e nos
demais ambientes por onde passa os alunos.

d) Humana

Propiciando um ambiente adequado a formagdo humana, busca-se oferecer tecnologia,
infraestrutura, métodos e técnicas que estimulam o cultivo do humanismo, ou seja, das qualidades
humanas, sintetizadas na espacialidade de evoluir como ser humano e auxiliar a evolugdo dos demais.
Considerando o ser humano como um ente que tanto influencia como pode ser influenciado pelo meio,
aponta-se ao aluno um conjunto de estimulos precursores dessa qualidade fundamental para a formagéao de
uma sociedade mais humana e justa.

e) Educacéo inclusiva e transversalidades:

O projeto pedagégico contemplara sempre a possibilidade da inclusdo social dos cidadaos que dela
necessitarem. Neste sentido o planejamento da unidade curricular devera contemplar agdes de inclusdo
seja para as pessoas com deficiéncias bem como para a integragdo das diversas etnias de forma
transversal nas diversas unidades curriculares do curso e pontualmente na unidade curricular de
Informatica, Etica e Sociedade.

O proposito é transformar o eixo Educagéao Inclusiva em uma realidade interdisciplinar e constante
no desenvolvimento do projeto pedagdégico na vida académica do aluno.

Para tanto a oferta da unidade curricular de LIBRAS, em atendimento ao Decreto N° 5.626/2005
oferecida de forma optativa, o aproveitamento das varias iteragdes sociais oferecidas pela instituicdo, a
comemoragao de dias especiais como o dia da mulher, o dia do indio, o dia da consciéncia negra, os
direitos humanos e todos as datas que propiciarem o despertar ou ampliagdo da consciéncia inclusiva serao
contemplados como estratégia para promover esta educagéo.

O Curso Superior em Gestdo da Tecnologia da Informagdo do Instituto Federal de Educagéo,
Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina - IFSC, atende adequadamente aos quesitos de acessibilidade para
portadores de necessidades especiais de locomogao, conforme estabelece o Decreto 5.296/2004.



Os conteldos concernentes as demandas das questdes étnico-raciais e ensino de histéria e cultura
afro-brasileira e indigena serdo motivos de ocupagédo, de forma transversal, em todas as unidades
curriculares em cujo conteudo for possivel de aplicagdo. Estes temas deveréo estar contidos nos planos de
ensino das unidades curriculares sempre que possivel.

A metodologia aplicada ao processo ensino-aprendizagem baseia-se no entendimento e exploragéo
dos mecanismos cognitivos que envolvem o processo de sala de aula e atividades extraclasse, buscando
evidenciar e privilegiar a relagao professor-aluno-objeto de conhecimento.

Sendo assim, os mecanismos dispostos para tal fim estabelecem como principio que o aluno seja o
elemento ativo no processo de ensino e aprendizado e que o professor seja o elemento catalisador e
facilitador desse processo.

Por meio da apresentagdo de problemas, o aluno devera ser estimulado a aplicar suas
competéncias e habilidades que, colocadas em cheque, constituirdo o estimulo para o aprendizado.

Contando com os laboratérios tematicos, o estudante contara com o professor para definir de
maneira autbnoma e o mais libertaria possivel sua rota para a conquista de habilidades significativas para
sua vida e de sua comunidade.

Assistido pelos professores responsaveis dos eixos tematicos, o processo se desenvolve a partir
dos conceitos de interdisciplinaridade e autonomia, visando a construgdo de um clima colaborativo,
democratico, baseado em elevados preceitos éticos e voltado para a produgéo de conhecimento tecnoldgico
e humanista comprometido com o bem-estar da sociedade.

Além da preocupagao com o desenvolvimento de habilidades técnicas e competéncias profissionais
por meio do ensino, o Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Tecnologia da Informagao tera como
elementos agregadores pedagdgicos a pesquisa e a extenséo.

A pesquisa tera como ponto de partida as atividades desenvolvidas nos laboratérios tematicos,
sempre orientados para o conceito de participagdo comunitaria e desenvolvimento tecnoldégico integrado e
ecoldgico. A extensao tera como meta complementar e tornar mais tangiveis os resultados do ensino e da
pesquisa, procurando integrar o estudante e os professores no ambiente comunitario, industrial e
empresarial.

A pratica pedagdgica procurara, sempre que possivel, integrar o ensino, a pesquisa e a extensao ao
estimulo a capacidade empreendedora dos estudantes, que visara oferecer uma opgao ao desenvolvimento
de ideias e iniciativas de carater empreendedor, formando um ambiente de incubadora com base nas
politicas definidas pela instituicao.

O projeto do curso prevé reunides periddicas, na qual o corpo docente, discente bem como apoio
pedagoégico avaliam o curso e identificam oportunidades de melhoria a serem implantadas na melhor
oportunidade. Essas atividades s&o geridas pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE) do Curso Superior de
Tecnologia em Gestédo da Tecnologia da Informagéo.

Para fins de estimulo e conservagdao da transversalidade como elemento promotor da
interdisciplinaridade, o projeto do curso conta com unidades curriculares dispostas estrategicamente ao
longo do curso. Neste sentido as Unidades curriculares, Informética Etica e Sociedade, Empreendedorismo,
Gestao Organizacional, Projetos de Aplicagédo de GTI |, Il e lll, serdo os vetores de agbes transversais.

32. Estagio curricular supervisionado

O PPC do CST GTI nao prevé estagio curricular obrigatério. Para o caso de estagios curriculares
nao obrigatoérios, o solicitante devera considerar a lei 11.788/2008 de estagios e a Resolucédo 41/14 do
CONSUP/IFSC. O projeto de estagio devera ser encaminhado por meio da Coordenadoria de Estagio —
COEST vinculada a Diregao de Ensino do Campus Florianépolis.

Consideram-se agentes de integragéo para fins de estagios as seguintes entidades:

AGISC — Agencia de Integragédo de Santa Catarina
CEINEE Centro de Integragao Nacional de Estagios para Estudantes

CIE-E Centro de Integracao Escola-Empresa de Floriandpolis



FAEC Fundagao de Apoio ao Estudante Catarinense

FEPESE Fundagéo de Estudos e Pesquisa Socio-Econdimicas
ICEA - Instituto Catarinense de Estagio e Assessoria

IEL Instituto Evaldo Lodi Santa Catarina

LABORE Agencia de Integracdo Empresa-Escola LTDA.

As praticas supervisionadas, quando houverem, deverdo ser encaminhadas pelo coordenador de
estagio e atenderem ao que regulamenta a lei 11.788/2008.

33. Atividades de Extensao

As atividades de extensao do CST GTI, seguem a Resolugdo CONSUP N° 40 de 28 de agosto de
2016, que aprova as diretrizes para a inclusdo das atividades de extensdo nos curriculos dos cursos de
graduagéao do IFSC.

As extensdes permeiam o processo formativo do aluno do CST GTI, e estdo inseridas em dois
semestres como componentes especificos de extensdo. E assegurado, no minimo, 10% (dez por cento) da
carga horaria em relagao ao total do curso, a ser cursada em atividades de extensao.

No CST GTI, para fins de curricularizagao, as atividades de extensao estao distribuidas como parte
dos componentes curriculares especificos de extenséo a ser executado na forma de projetos e programas.

Os componentes curriculares “Atividades de Extens&o” poderao ser validados por meio de:

o Atividades de extenséo institucionais certificadas e registradas na PROEX/IFSC;
e Estagios n&o obrigatdrios;
¢ Mobilidade académica.

O aluno deve cursar as unidades curriculares especificas de extensdo no semestre em que estédo
inseridas e deve integralizar até o final do curso a carga horaria correspondente aos 10% do curso em
extensdo. Para fins de comprovagao o aluno podera acumular certificados até completar a carga horaria das
unidades “Atividades de Extenséo | e II”.

A carga horaria de um Unico projeto certificado pode ser utilizada para validar mais de uma unidade
curricular “Atividade de Extens&o”, ou seja, a carga horaria excedente apds a primeira validagdo podera ser
utilizada em outra validagao.

34. Trabalho de Conclusao de Curso - TCC

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informagéo prevé desenvolvimento
de um Trabalho de Concluséo de Curso — TCC com 100 (cem) horas, podendo ser iniciado apds submissao
de projeto de pesquisa de TCC aprovado em banca de qualificagdo, constituida com esta finalidade. Nele, o
aluno desenvolvera um trabalho de pesquisa aplicada, com o objetivo de consolidar as competéncias e
habilidades adquiridas no curso.

O trabalho devera ter como foco a aplicagdo de teorias e solugdes em Gestao da Tecnologia da
Informacgdo. Devera também estar escrito dentro da metodologia e das normas vigentes, representar uma
agregacao e solidificagdo de conhecimentos e uma contribuigdo ao conhecimento tecnolégico de maneira
geral, respeitadas as atribui¢gdes da formacgao.

O tema sera uma opg¢ao individual ou de uma equipe de estudantes, que o desenvolvera de acordo
com a orientagao e coorientagdo de professores do curso. Para tanto, o tema do trabalho sera submetido
aos professores orientadores, que definirdo, em termos de propriedade e relevancia, sobre sua adequagao
como trabalho de conclusédo de curso. A coorientagdo podera ser realizada por professor externo ao curso
ou externo ao Instituto Federal de Santa Catarina, desde que a especialidade do referido docente seja
correlata ao projeto de pesquisa a ser desenvolvido no TCC.

O trabalho devera preferencialmente oportunizar ao aluno a integragdo com a comunidade onde a
instituicdo esta inserida, procurando atender as necessidades tecnoldgicas, industriais, comerciais e sociais
identificadas.



O TCC sera desenvolvido em trés etapas assim discriminadas:

1. Etapa de definicdo do projeto de pesquisa: Serao prospectados, orientador e coorientador para o
desenvolvimento do projeto, que podera ser por escolha do aluno ou escolha dos professores, de acordo
com pesquisa a ser desenvolvida ou em desenvolvimento. O aluno devera apresentar uma proposta de
pesquisa ou assumir proposi¢do de pesquisa do possivel orientador. Esta etapa de prospeccdo de
orientagdo e coorientagdo, bem como do projeto de pesquisa sera articulada pela unidade curricular de
Projeto de Aplicacdo de GTI I. Somente apés definicdo do orientador, coorientador e proposi¢do do projeto
de pesquisa, 0 aluno passara para a etapa ll;

2. Etapa de elaboracdo do projeto de pesquisa: O aluno devera apresentar seu projeto, enfocando os
objetivos geral, especificos e fazendo uma descrigdo sucinta da estrutura do projeto, problemas que
atendera e forma de desenvolvimento do trabalho. Esta etapa de elaboragéo e defesa do projeto sera gerido
pela unidade curricular de Projeto de Aplicacdo de GTI Il. Somente apds a aprovagao deste projeto por
parte de uma banca (qualificagéo), o aluno passara para a etapa lll;

3. Etapa do desenvolvimento do projeto de pesquisa: O aluno desenvolvera o projeto descrito e
aprovado na segunda etapa, conforme orientacdo do(s) professor(es) que acompanha(m) o
desenvolvimento. Esta etapa de desenvolvimento e defesa do TCC sera articulado pela unidade curricular
de Projeto de Aplicacao de GTI .

Para obter a aprovagao final, o trabalho devera ser apresentado a uma banca composta por
professores do curso, podendo ainda compor a banca, convidados ou professores substitutos.

A Tabela 6 apresenta as necessidades de carga horaria para orientagdo e coorientagéo, de acordo
com a Resolugado CEPE/IFSC n° 064 de 12/12/2014, republicada em 10/08/2015 e 08/12/2015,
estabelecendo os limites de carga horaria para orientagdo (2 horas por orientando) e coorientagédo (1 hora
por coorientando).

ATIVIDADE CARGA HpRARIA CARGA HO~RARIA CARGA HORARIA
ORIENTAGCAO (horas) COORIENTAGCAO (horas) TOTAL (horas)
Elaboragao do Projeto _ -
de Pesquisa (TCC) 30X2=60 30x1=30 90
Desenvolvimento  da _ -
Pesquisa (TCC) 30X2=60 30x1=30 90
TOTAL 180

Tabela 6 — Carga horaria para Orientagao e Coorientagao
Fonte: Elaborado por Nucleo Docente Estruturante

O documento que rege as Normas Gerais de para elaboragéo do TCC, encontram-se no anexo B.

35. Atendimento ao Discente

O Acolhimento dos ingressantes é realizado em momentos distintos. A dire¢cdo geral, juntamente
com o setor pedagodgico e os diversos setores do IFSC como Saude e Biblioteca, nos primeiros dias do
semestre, recebe os novos alunos, e posteriormente os novos ingressantes do CST GTI sao acolhidos no
auditério do campus, na presenga de todos os docentes do CST, juntamente com a coordenagéo do curso.

Durante o decorrer do Curso o aluno pode ser encaminhado ou solicitar atendimento
psicopedagdgico, se o corpo docente entender essa necessidade ou se o aluno manifestar interesse por
motivos pessoais. A Coordenadoria Pedagdgica do Campus Floriandpolis e os servidores do departamento
estdo disponiveis aos discentes das 07h30min as 21h00min e conta com Pedagogas, Técnicos em
Assuntos Educacionais e Assistentes Sociais, além de um Nucleo de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Especificas (NAPNE), que atende das 09h00min as 21h00min.

Semanalmente, cada docente dispbée duas horas de sua carga horaria para atendimento
extraclasse, em horario divulgado pela Coordenagéo do Curso. Essas horas sao destinadas a sanar duvidas



especificas de conteudo ministrado e também podem ser utilizadas para realizagdo de recuperagao de
estudos.

Paralelamente as aulas, o CST conta com monitorias, na intencdo de dar suporte e reforgar os
conteudos ministrados em sala que apresentem maior dificuldade de assimilagdo, por parte do corpo
discente. Essas monitorias sédo disponibilizadas para as unidades curriculares consideradas essenciais para
a formacgao profissional e sdo ministradas por bolsistas selecionados por meio de Edital especifico para tal
fungdo. Cada monitor é orientado pelo professor da unidade curricular e realiza um trabalho conjunto de
auxilio ao graduando.

Ainda, para assuntos relacionados a documentagao discente sao lotados os seguintes servidores no
departamento: um técnico em assuntos educacionais, dois auxiliares administrativos, um assistente em
administragao, além do Coordenador do curso e do Chefe de Departamento.

O campus Florianépolis contribui na implementagcdo de politicas de acesso, permanéncia e
conclusédo com éxito dos estudantes com necessidades especificas. Por meio da Direcdo de Ensino
(DIREN) realiza o Atendimento Educacional Especializado (AEE) e outros atendimentos, sendo estes
ofertados pela Coordenadoria de Inclusdo em articulagdo com a Coordenadoria Pedagodgica, Setor de
Saude e demais Coordenacgdes de Curso.

Quanto a inclusdo e a acessibilidade temos como determinacao o previsto nas leis 7.853/19891,
10.098/2000 e 10.048/2000 que sdo complementadas pelo Decreto 3.298/1999 pela Lei 10.436/2002, pelo
Decreto 5.626/2005 e pela NBR 9050.

Sao considerados estudantes com necessidades especificas as pessoas com deficiéncia (PCD’s) e
com transtornos diversos. Pessoas com deficiéncia (PCD’s) sdo pessoas com deficiéncia fisica ou
mobilidade reduzida, que possuem limitagdo ou incapacidade para o desempenho de atividades e que se
enquadram nas seguintes categorias: deficiéncia fisica, deficiéncia auditiva, deficiéncia visual, deficiéncia
mental, deficiéncia multipla - associacado de duas ou mais deficiéncias. Pessoas com transtornos diversos
seriam as com altas habilidades/superdotagcdo, dislexia, discalculia, disgrafia e disturbios
psiquiatricos/psicolégicos.

O Atendimento Educacional Especializado (AEE) tem como fungdo complementar ou suplementar a
formagéo do aluno por meio da disponibilizagdo de servigos, recursos de acessibilidade e estratégias que
eliminem as barreiras para sua plena participacdo na sociedade e desenvolvimento de sua aprendizagem.
Consideram-se recursos de acessibilidade na educagao aqueles que asseguram condi¢gdes de acesso ao
curriculo dos alunos com deficiéncia ou mobilidade reduzida, promovendo a utilizacdo dos materiais
didaticos e pedagodgicos, dos espacgos, dos mobilidrios e equipamentos, dos sistemas de comunicagao e
informacao, dos transportes e dos demais servigos.

Outro elemento do Atendimento Educacional Especializado é a promogéo da acessibilidade das
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida por meio da supressao de barreiras e de obstaculos
nas vias e espagos publicos, no mobiliario urbano, na constru¢do e reforma de edificios e nos meios de
transporte e de comunicagao.

Fluxo e Etapas do Atendimento Educacional Especializado (AEE):
¢ Notificacao na Matricula;

e Primeiro contato com o(a) aluno(a), pais ou responsaveis: Neste contato conhecemos o aluno,
reconhecemos a deficiéncia e verificamos possiveis adaptagdes;

e Para a continuidade do Atendimento Educacional Especializado realizamos algumas reunides com o
Coordenador do curso, Coordenacao Pedagdgica, professores e demais setores envolvidos para
planejar e construir o plano de AEE e os recursos pedagdgicos e de acessibilidade necessarios ao
estudante.

Plano AEE:
¢ Identificacao das necessidades educacionais especificas do estudante;

¢ Definicao de recursos necessarios;



e Atividades a serem desenvolvidas;

¢ Ao longo do semestre e do curso monitoramos a situacédo e verificamos novas necessidades em
conjunto com a coordenacgao pedagdgicas, professores e coordenadores de curso.

Para discente portador de necessidade especial, incluindo o portador do espectro autista e com
comprovada necessidade, que esteja incluido nas classes comuns de ensino regular, nos termos do inciso
IV do art. 20, da Lei 12764/2012 tera direito a acompanhante especializado. Este atendimento & provido
pelo Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE).

O atendimento ao discente no curso se dara pelo corpo docente, setor pedagdgico e administrativo,
sendo que, de acordo com a natureza do problema far-se-a 0 encaminhamento adequado, segundo o
Regulamento Didatico Pedagdgico - RDP.

A Instituicdo oferece a comunidade académica um nucleo pedagégico com suporte em assuntos
referentes a rendimento de alunos, dificuldades de relacionamento, mediacdo entre corpo docente e
discente, aportes metodolégico para elaboracdo de PPC e outros instrumentos inerentes a estruturagéo da
vida académica.

Oferece ainda capacitagdes para o corpo docente, acompanhamento das atividades de conselho de
classe, bem como a elaboragéo e aplicagédo de instrumentos de avaliagao.

36. Atividades de Permanéncia e Exito

O Campus Florianépolis busca desenvolver estratégias que incentivem a permanéncia do discente
até que este finalize sua formagéo. A articulagdo das agbes conjuntas, com a coordenagao pedagoégica do
Campus Florianépolis, proporciona metodologias de ensino e acompanhamento académico discente, a fim
de causar um impacto positivo nas taxas de permanéncia e éxito, contemplando o atendimento as
diferentes formas de aprender.

Aos discentes em vulnerabilidade social sdo concedidos auxilio financeiro por meio do Programa de
Atendimento ao Estudante em Vulnerabilidade Social — PAEVS, onde a execugdo dependera da
disponibilidade orgamentaria; acompanhamento pedagdégico de alunos em situagbes de dificuldade de
desempenho e de aprendizagem; conselho de classe participativo; acompanhamento docente para
adaptacdo metodoldgica; acdes formativas (habitos de estudos) buscando facilitar o processo de ensino e
aprendizagem; o apoio psicossocial em casos de dificuldades emocionais, afetivas e de aprendizagem;
prevencao e a promog¢ao de saude; desenvolvimento de estudos e agdes sobre evasdo e permanéncia;
organizagdo de parcerias com setores como assisténcia social, saude e seguranga, quando houver a
necessidade de agdes intersetoriais articuladas; fomento de agbes articuladas das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo por meio de bolsas como principio educativo; fomento da inser¢do dos discentes no
mundo do trabalho; fomento da formagao empreendedora; promogéo de programas voltados a formagéo em
linguas estrangeiras; promogao de atividades artisticas, culturais e desportivas; fomento da formagao
politico-social para a comunidade aca-démica; desenvolvimento de agdes voltadas para a promogao de
uma alimentagao saudavel e segura.

Aos alunos com dificuldade de acompanhamento e desenvolvimento regular de componentes
curriculares poderao ser oferecidos Planos de Estudo Diferenciado - cujo desenvolvimento contara com o
envolvimento do docente responsavel pelo componente curricular. Os planejamentos serdo supervisionados
pela Coordenadoria Pedagégica do Caémpus, conforme prevé o artigo 18 do RDP e Nota Técnica n°
01/2016/CEPE — PEDi:.

37. Avaliagao do Ensino

As acbes decorrentes dos processos de avaliagao institucional proporcionam condigbes para o CST
em Gestdo da Tecnologia da Informagdo buscar a melhoria dos processos. Nas reunides do Nucleo
Docente Estruturante e de colegiado sdo discutidas as praticas realizadas no ambito da instituicdo, do
curriculo, ensino, pesquisa, extensdo e gestdo. As implementagbes de agbes baseadas nas avaliagdes
institucionais levam a reflexdo constante dos processos no ambito pedagdégico e administrativo visando a
tomada de decisdo. As avaliagdes de curso sao sistematicas. Os docentes s&o avaliados semestralmente



pelas chefias imediatas que informam os pontos a melhorar. Os resultados das avaliagbes séo utilizados
para aprimoramento constante do curso, inserido em um processo ciclico, continuo, reflexivo e partcipativo,
que visa melhorar os processos e redimensiona-los para promover as mudangas necessarias a fim de se
alcancar as finalidades e metas do IFSC.

Esclarecer como as agbes decorrentes dos processos de avaliagéo institucional se tornam subsidio
para o aprimoramento do corpo docente, do PPC e da infraestrutura para contemplar os resultados dos
processos avaliativos regulares da instituicdo e do curso (avaliagao do curso e do docente, avaliagdo da
CPA e outras).

38. Avaliagao da aprendizagem:

A avaliagao da aprendizagem acontece ao longo do processo formativo discente, compreendendo
debates entre saberes gerais e especificos da area de tecnologia da informagdo. Além disso, o
conhecimento adquirido em cada unidade curricular é avaliado por meio de exercicios direcionados, provas
tedricas e praticas e experimentos, seminarios, relatérios de visitas técnicas, apresentagbes a comunidade
interna e externa, trabalhos de pesquisas individuais e coletivos.

Periodicamente os docentes do CST GTI realizam reunides para debates de assuntos pedagdogicos
pertinentes ao desenvolvimento tedrico-pratico das unidades curriculares, entre outros assuntos que
permeiam a situagdo que se encontra em cada momento.

Ainda, docentes e discentes do curso realizam, no minimo uma vez no semestre, Conselho de
Classe, que consiste em um espacgo para refletir, revisar e tomar decisées sobre a pratica educativa e para
avaliar o aproveitamento dos alunos, para assim proporcionar evolugdo de ambas as partes, no sentido de
aperfeicoar o processo de ensino-aprendizagem.

Os instrumentos de avaliagdo s&o diversificados e constam no plano de ensino de cada
componente curricular, respeitando o que esta descrito no Art. 161 e 181 do RDP.

No que se refere a recuperagao de conteudo e considerando o que regulamenta o Regulamento
Didatico Pedagdgico - RDP, toda unidade curricular devera contemplar procedimento de recuperagao
paralela. O procedimento devera: ser adotado para cada unidade curricular pelo docente responsavel pela
elaboragao do plano de ensino e ser aprovado pelo Nucleo Docente Estruturante que devera ser explicitado
no Plano de Ensino a ser entregue ao aluno no primeiro dia de aula.

Cabe ainda destacar que a recuperacdo dos estudos compreendera a realizacdo de novas
atividades pedagogicas no decorrer do periodo letivo, que possam promover a aprendizagem, de acordo
com os § 1° e 2° do Artigo 163 do RDP, que disciplina:

§ 1°- As novas atividades ocorrerdo, preferencialmente, no horario
regular de aula, podendo ser criadas estratégias alternativas que
atendam necessidades especificas, tais como atividades
sistematicas em horario de atendimento paralelo e estudos
dirigidos.

§ 2° - Ao final dos estudos de recuperag¢do o aluno sera submetido
a avaliagdo, cujo resultado sera registrado pelo professor,
prevalecendo o maior valor entre o obtido na avaliagdo realizada
antes da recuperagéao e o obtido na avaliagdo apos a recuperagéo.

No que tange ao resultado da avaliagao, este sera registrado por valores inteiros de 0 (zero) a 10
(dez), de acordo com os paragrafos 1°, 2°, 3°, 4° e 5° do Artigo 167 do RDP, que regulamenta:



§ 1° - O resultado minimo para aprovagdo em um componente
curricular e 6 (seis).

§ 2° - Ao aluno que comparecer a menos de 75% (setenta e cinco
por cento) da carga horaria estabelecido no PPC para o
componente curricular sera atribuido o resultado 0 (zero).

§ 3° - O registro parcial de cada componente curricular sera
realizado pelo professor no diario de classe na forma de valores
inteiros de 0 (zero) a 10 (dez).

§ 4° - A decisédo do resultado final, pelo professor, dependera da
analise do conjunto de avaliagdes, suas ponderagbes e as
discussbes do conselho de classe final.

§ 5° - A avaliagao sera realizada, em cada componente curricular,
considerando os objetivos/competéncias propostos no plano de
ensino.

39. Atividades de tutoria

As atividades de tutoria seréo realizadas pelos proprios docentes do curso, e tem por objetivo tratar
principalmente de duvidas referentes as atividades nao-presenciais. Serdo preferencialmente realizadas
por meio do ambiente virtual Moodle e/ou por encontros presenciais agendados previamente com o
docente, sempre que necessario.

40. Material didatico institucional

N&o se aplica.

41. Mecanismos de interag¢ao entre docentes, tutores e estudantes.

Toda sala virtual tera: 01 férum de duvidas; 01 mural de avisos, obrigatoriamente. Além dessas os
professores poderao programar interagées por meio da sala de bate-papo no ambiente.

42. Integragcao com as redes publicas de ensino

N&o se aplica.

43. Atividades praticas de ensino para Licenciaturas

N&o se aplica.



V — Dimensao 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL

44. Coordenador e Nucleo Docente Estruturante — NDE

A Coordenacao atual do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informagao
esta a cargo do Doutor em Engenharia e Gestao do Conhecimento, Professor Julio César da Costa Ribas,
com Mestrado em Ciéncia da Computagéo e Doutorado em Engenharia e Gestdo do Conhecimento, ambos
pela Universidade Federal de Santa Catarina,

Atua como docente do CST GTI desde a criagdo do curso, em 2007, exercendo fungédo de
Coordenador do curso desde 2017, até o presente momento.

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia
da Informacao (CST em GTI) constitui-se de um conjunto de docentes vinculados ao curso, com atribuigbes
académicas de atuar no processo de concepg¢ao, acompanhamento, consolidagdo e continua atualizagdo do
projeto pedagdgico do curso.

Séo atribuicbes do Nucleo Docente Estruturante — NDE -, do Curso Superior de Tecnologia em
Gestao da Tecnologia da Informacao:

» Contribuir para a consolidacao do perfil profissional do egresso do curso;

+ Zelar pela integracao curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de ensino constantes no
curriculo;

* Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensdo, oriundas de
necessidades da graduagado, de exigéncia do mundo do trabalho e afinadas com as politicas publicas
relativas a area de tecnologia da informacgéo;

» Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduagéo.

O Nducleo Docente Estruturante do CST GTI foi constituido pela Portaria n° 049-A de 10 de margo
de 2016 e alterada pela Portaria n° 262 de 05 de setembro de 2016 da Direcdo Geral do Campus
Floriandpolis do Instituto Federal de Santa Catarina, tendo como presidente o coordenador do curso. Os
integrantes do NDE do CST GTI estéo relacionados na tabela 7.

Docente Unidade Curricular Gestéao Titulagdo | Regime
Anténio Pereira Candido Modelagem do Conhecimento,| Coordenador do Dr. DE
Gestdo Estratégica, Gestdo e Nucleo de
Planejamento de Tl, Gestao de Educagéo a
Inovagdes Tecnoldgicas. Distancia, NDE.
Felipe Cantério Soares Sistemas de Informacédo,| NDE, Colegiado de | MEng. 40
Tomada de Decisdo, Geréncia Departamento,
de Projetos. Coordenador do
Curso de P6s em
Midias
Gilmar Carvalho de Souza |Processo de Desenvolvimento Superviséo de MEng. DE

de Sistemas, Programacgéao Estagio, NDE.
Orientada a Objetos, Auditoria
de Sistemas.

Julio Cesar da Costa Ribas |Empreendedorismo, Gestdao do| Coordenador do Dr. DE
Conhecimento, Métodos e|CST GTI, Colegiado
Técnicas de Pesquisa, Projeto| de curso, Colegiado
de Aplicagdo de GTI |, Projeto| de departamento,
de Aplicacdo de GTI Il, Projeto NDE.

de Aplicagao de GTI llI

Underléa Cabreira Corréa Introducdo a Redes de Nucleo de Dra. DE
Computadores; Infraestrutura| Infraestrutura do
de Redes; Geréncia de Redes; DASS, NDE

Projetos de Redes de




Computadores.

Andrino Fernandes Loégica de Programacao. NDE, Coord. do MEng. DE
curso de Informatica
para Internet,
Colegiado do
departamento.

Tabela 7 — Composicao do Nucleo Docente Estruturante
Fonte: Elaborado por Nucleo Docente Estruturante

46. Composig¢ao e Funcionamento do colegiado de curso:

O Colegiado dos Cursos de Graduacgao do Instituto Federal de Santa Catarina esta regulamentado
pela Deliberacao N° 004, de 05 de abril de 2010 do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extenséo do Instituto
Federal de Santa Catarina, sendo sua constituicdo composta por:

|. Coordenador do Curso;

Il. Um representante docente de cada Departamento Académico ou Area que tenha Unidades Curriculares
no Curso;

[1l. 20% do total de professores do curso oriundos do Departamento que oferece o curso;

IV. Representantes do corpo discente do Curso na propor¢do de um discente para quatro docentes
deste Colegiado;

V. Um Técnico-Administrativo em Educagao vinculado ao Curso.
Compete ao Colegiado do curso:
I. Analisar, avaliar e propor alteragdes ao Projeto Pedagdgico do Curso;

II. Acompanhar o processo de reestruturagao curricular;

[1l. Propor e/ou validar a realizagao de atividades complementares do Curso;

IV. Acompanhar os processos de avaliagdo do Curso;

V. Acompanhar os trabalhos e dar suporte ao Nucleo Docente Estruturante;

VI. Decidir, em primeira instancia, recursos referentes a matricula, a validacdo de Unidades Curriculares
e a transferéncia de curso ou turno;

VII. Acompanhar o cumprimento de suas decisoes;

VIII. Propor alteragdes no Regulamento do Colegiado do Curso;

IX. Exercer as demais atribuicdes conferidas pela legislagdo em vigor.

O Colegiado do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informagéo foi
constituido pela Portaria n® 271 de 14 de setembro de 2016 da Diregao Geral do Campus Florianépolis do
Instituto Federal de Santa Catarina, tendo como presidente o coordenador do curso. Os integrantes do
Colegiado do Curso estao relacionados no Quadro 1, com a identificacdo da representacao.

Nome Representacao

Antbnio Pereira Candido Coordenador do curso CST GTI
Hamilcar Boing Representante docente CST GTI
Julio César da Costa Ribas Representante docente CST GTI
Underléa Cabreira Correa Representante docente CST GTI
Marco Antdnio Quirino Pessoa Representante docente DALTEC
Frederico Dubiel Representante discente

Liliana Flora Representante discente

Idney Silva Junior Representante técnico-administrativo

Quadro 1- Composigao do Colegiado de Curso (CST GTI)
Fonte: Elaborado pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE)

47. Titulagao e formagéao do corpo de tutores do curso

N&o se aplica.



PARTE 3 — AUTORIZACAO DA OFERTA

VI - Dimenséo 3: INFRAESTRUTURA

48. Salas de aula

O CST em GTI utiliza seis salas informatizadas com 60m? cada uma localizadas na ala central,
pavimento térreo. Todas as salas com amplas janelas, em ambiente com acustica adequada,
luminescéncia, condicionamento de ar e facil acesso, contemplando condigbes amplas de acessibilidade
quer pela dimenséo das portas de acesso quer pela facilidade de locomogao entre os laboratérios e demais
areas da instituicdo tais como: cantina, biblioteca, estacionamento, sala da coordenagcdo, sala dos
professores, direcdo da instituicho bem como portaria e demais dependéncias da instituicdo. Nos
laboratérios ha um equipamento para cada aluno, equipamento para o professor, recursos de multimidia,
quadro marcador bem como espago para o desenvolvimento de atividades em grupos.

49. Bibliografia basica

Os livros relacionados como bibliografia basica encontram-se listados e descritos nas respectivas
ementas.

50. Bibliografia complementar

Os livros relacionados como bibliografia complementar encontram-se listados e descritos nas
respectivas ementas.

51. Periddicos especializados

O IFSC possui, desde 2005, acesso completo aos Periédicos da CAPES, por meio da CAFe
(comunidade académica federada) e é conveniado a Biblioteca Central da Universidade Federal de Santa
Catarina, que permite aos professores e alunos acesso ao acervo impresso e digital. Além disso, o sistema
também disponibiliza o programa COMUT (Comutagdo Bibliografica) do IBICT (Instituto Brasileiro de
Informacao em Ciéncia e Tecnologia).

52. Laboratoérios didaticos gerais:

Todos os laboratérios do CST em Gestdo da Tecnologia da Informagao sao destinados ao ensino,
pesquisa e extensdo. A seguir, séo listados todos os laboratérios do curso.

53. Laboratérios didaticos especializados:

Os seis laboratérios contam com equipamentos para atendimento individual aos alunos. Cinco
laboratdrios contam 25 computadores e um com 30 computadores, conforme especificagbes abaixo:

Laboratorio 1 — 13 computadores Desktop + 12 computadores Workstation = 25
Laboratorio 2 — 25 computadores Desktop
Laboratorio 3 — 25 computadores Desktop
Laboratério 4 — 25 computadores Desktop
Laboratorio 5 — 25 computadores Desktop

Laboratério 6 — 30 computadores Desktop



Configuragdo dos computadores padrao Desktop: Marca: HP/Modelo 6005 SFF. Fabricante: HP

Sistema Operacional: WINDOWS 7 PROFESSIONAL (PT_BR) 64 bits pré-instalado, bem como, todos os
drivers de adaptadores internos necessario para seu funcionamento; As midias acompanham o Sistema
Operacional indicado e os drivers compativeis com 0 mesmoSlots memadria DDR3, permitindo a instalagao
de até 16Gb;possui 2 slots livres tipo PCI-E, sendo 1 do tipo PCl Express 16x.Controladora SATA 2
integrada. BIOS do mesmo fabricante do equipamento. PROCESSADOR: Arquitetura 64bits, cache total de
6Mb, clock real de 3.2 GHz, com 4 nucleos fisicos, com extensdes de virtualizagdo e instru¢gdes SSE3 e
SSE4; MEMORIA RAM:tipo DDR3-1333MHz com Gb em 2 moddulos idénticos de 2Gb cada Dual
Channel. CONTROLADORA DE VIDEO integrada com capacidade de alocacéo dinamica de até 1.7GB de
memoria de video. 1 conector tipo DisplayPort e 1conector VGA.Controladora de Rede integrada a placa
mae velocidade de 10/100/1000 Mbits/s, Controladora de som.4 USB 2.0 na parte frontal e 6 USB 2.0 na
parte traseira do gabinete. 1 interface de rede wireless 802.11 b/g/n. Unidade de disco rigido de 500Gi
Serial ATA 2 de 3 GB/s, cache de 16MB e 7.200 RPM; DVD+RW dual-layer interna;Fonte de
alimentacao;GABINETE de 12.810,20 cm?; utilizavel, de maneira segura e estavel na posi¢ao vertical (torre)
e horizontal; possui base antiderrapante tanto no gabinete, quanto no suporte para a torre; fornecido alto
falante interno ao gabinete capaz de reproduzir os sons gerados pelo sistema. MONITOR DE VIDEO Tela
100% plana de LED, tamanho de 20", proporcao 16:9, brilho de 250 cd/m2, relagdo de contraste estatico de
1.000:1, 16,2 Milhdes de cores; Resolugao de 1600 X 900 pixels para cada monitor que a placa su-porte;Os
monitores sdao do mesmo fabricante do desktop;garantias dos monitores de video nos mesmos prazos
estipulados para a estagao de trabalho. TECLADO Padrao AT do tipo estendido de 107 teclas, com todos
os caracteres da lingua portuguesa;ABNT-2 e conector USB 2.0;MOUSE éptico, Resolugdo de 800 dpi,
USB 2.0; Licenga por unidade entregue, na modalidade OEM, com todos os recursos para garantir
atualizagcbes de seguranga gratuitas durante todo o prazo de garantia estabelecida pelo fornecedor de
hardware, do sistema operacional Microsoft Windows 7 Professional 64 bits; SO no idioma Portugués BR
instalado e em pleno funcionamento, acompanhado de midias de instalagao e recuperagéo do sistema e de
todos os seus drivers; EPEAT na categoria Gold, HCL, certificado de homologagao comprovando a
compatibilidade do mesmo com uma distribuicado OpenSuse 11.4., IEC 60950; IEC 61000, Compatibilidade
com o padrédo DMI 2.0 da DMTF, Certificado Energy Star e PPB. Garantia 48 meses on-site Gabinete e
Monitor; solugéo 48 horas.

Configuragdo dos computadores padrao Workstation: MARCA: HP/ Modelo: Z210, FABRICANTE: HP

Sistema Operacional: WINDOWS 7 PROFESSIONAL (PT_BR) 64 bits pré-instalado, bem como, todos os
drivers de adaptadores internos necessario para seu funcionamento; As midias acompanham o Sistema
Operacional indicado e os drivers compativeis com o mesmo. Processador: 64 bits, cache total de no
minimo 8M Cache, clock real de no minimo 2.8 GHz, com no minimo 4 nucleos; fisicos; Controladora de
memoria integrada com suporte ao padrao DDR3 de 1333 MHz; Possuir instrugdes SSE4.2; Memoria
RAM: No minimo trés médulos de memoria de 4 GB cada, totalizando o minimo de 12 GB de RAM restando
no minimo 2 slots livres para expansao. Tipo DDR3 com no minimo 1333 MHZ; Expansivel a, no minimo, 16
GB. Disco Rigido: 1 TB com conexao Serial ATA Il (3,0Gbps), buffer de no minimo 16MB, rotagao de 7.200
RPM; Unidade Otica: Um drive de DVD +/- RW com velocidade de no minimo de 16x de gravagéo; Mouse:
1.6.1 Mouse com 2 botdes, ambidestro (simétrico), com tecnologia éptica (sem esfera), com botao
especifico para rolagem.

AREA DESTINADA AOS DOCENTES

O espaco destinado aos docentes da area do CST em GTI esta localizado no pavimento térreo
contiguo aos laboratérios especificos do curso, com area de aproximadamente 60 m? equipado com
mesas, cadeiras giratérias, microcomputadores com acesso a Internet, impressora, mesa de reunido, além
de ambiente de convivéncia, com sofa, refrigerador e bebedouro. Conta com boa ambiéncia em todos os
sentidos, luminescéncia, arejamento, climatizagdo, recursos de TI, telefonia, acesso facil para os alunos,
acessibilidade e posto de trabalho individualizado para cada professor. Conta ainda com armario individual
bem como mesa de reunido para atendimento aos alunos e atividades coletivas entre os professores.



AREA DESTINADA AOS DISCENTES

O espago destinado para uso dos alunos do CST em GTI esta localizado no pavimento térreo
contiguo aos laboratérios especificos do curso, com area de aproximadamente 60 m? equipado com
mesas, cadeiras giratorias, microcomputadores com acesso a Internet.



VIl - CAMPUS OFERTANTE

54. Justificativa da Oferta do Curso no Campus:

O IFSC vem crescendo na ultima década tanto em expanséo fisica como na diversificagdo de suas
ofertas de curso. Considerando o IFSC, Campus Floriandpolis, observa-se que a oferta de um curso de
tecnologia em Gestédo da Tecnologia da Informagéao se constitui num fator fundamental para oferecer para a
regido um profissional que possa colaborar com os gestores organizacionais na tarefa de harmonizar as
agOes dos varios setores, notadamente no que se refere a gestao de TI.

O Céampus Floriandpolis oferece ao mercado cursos técnicos e de tecnologias nas areas de
Eletrotécnica, Eletrédnica, Construgao Civil, Mecanica, Design, Meio Ambiente, Enfermagem, Radiologia,
Quimica, Seguranga do Trabalho e Meteorologia. Em nivel de Pés-Graduacao tém-se ofertas em Gestéo
Pudblica, Saude e Midias na Educacéo.

Na modalidade a distancia, diversos cursos sao oferecidos nos niveis técnico, graduagéo e poés-
graduagéo completando um conjunto de ofertas que fazem como que o IFSC, Campus Florianépolis, tenha
uma boa inser¢gdo no mundo do trabalho.

Considerando o perfil dos alunos egressos e a demanda existente nas empresas da regiao,
percebe-se o relevante papel que esta Instituicdo de ensino exerce na regiao.

A oferta do CST em Gestdo da Tecnologia da Informagdo associa-se a este conjunto de
disponibilidades e proporciona aos egressos do ensino médio, bem como as empresas da regido, um perfil
profissional complementar as que o IFSC vem contribuindo na formacgao.

Oferecer um Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informagéo, conforme se
pode observar na caracterizacdo econémica e tecnolégica da regido, preenche um hiato entre a
disponibilizagdo de tecnologias da informacdo para as organizagdes e a necessidade de atender aos
desafios de crescer e se solidificar.

Os egressos dos cursos em nivel médio ou subsequentes e até mesmo os egressos de cursos
superiores do IFSC poderédo ter nesta oferta, a ampliagdo na formacdo da competéncia profissional
requerida pelas condi¢gdes de mercado atuais.

Outro fator importante que justifica a oferta de CST em GTI é a natural tendéncia da comunidade da
qual o IFSC, Campus Floriandpolis faz parte, de atuar nas areas de tecnologia e prestacao de servigo.

A trajetdria histérica do IFSC, Campus Florianodpolis, justifica a acolhida que a instituicdo tem na
comunidade da qual faz parte e esta condi¢cdo requer de nossa instituicdo a oferta de cursos em areas
correlatas para que a possibilidade de atuar de forma a atender as demandas da sociedade.

Assim, as ofertas de um profissional que relacione as demandas organizacionais as disponibilidades
de recursos de tecnologia da informagéo representam uma grande contribuigdo para a sociedade local € em
maior analise para a sociedade catarinense.

Referido curso encontra-se incluido no PDI e POCV do Campus Floriandpolis.

55. Itinerario formativo no Contexto da Oferta do Campus:

A figura 1 apresenta o esquema da sequéncia de atividades de estruturagcdo do Curso Superior de
Tecnologia em Gestédo da Tecnologia da Informagéo.
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Figura 1- Esquema de Estruturagio do CST GTI
Fonte: CSTAI, GEMM, CEFET/SC (2005)

Para assegurar uma formacgao com o perfil de profissional que se pretende, o curriculo do CST GTI
esta organizado obedecendo ao sistema de avaliagdo por competéncias estabelecida no PPI do IFSC, que
apresenta competéncia conforme definida pelo parecer do Conselho Nacional de Educagado, no. 16, de
03/10/99, qual seja “a capacidade de articular, mobilizar e colocar em agao valores, conhecimentos e
habilidades necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do
trabalho”. Este curriculo, ainda, pauta-se nas diretrizes apresentados na Organizac¢ao Didatica do Campus
Florianépolis do IFSC. O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Tl esta estruturado em eixos
tematicos, conforme Tabela 8.

EIXOS TEMATICOS UNIDADE CURRICULAR Carga horaria (em horas)

Logica de Programacgao 100

Inglés Instrumental 40

Comunicagéo e Expressao 40

Sistemas de Informagéao 40

Modelagem de Processo 40

SISTEMA DF Processo de Desenvolvimento de Sistemas 60
INFORMACAO  Qualidade de Software 40
Interagdo Humano-Computador 40

Programacéo para Web | 40

Programacao Orientada a Objetos 80

Banco de Dados 60

Programacéo para Web I 80

Administracao de Negdcios na Web 40

Gestao por Processos 40

Optativa Obrigatoria (Topicos / Libras) 40

Carga Horaria do Eixo Tematico 780
_Métodos e Técnicas de Pesquisa 20




Gestdo Empreendedora

20

Estatistica Empresarial 40
Informatica, Etica e Sociedade 20
Gestéo Estratégica 20
Gestao Econbmica e Financeira 40
Tomada de Decisao 40
Modelagem do Conhecimento 40
Fundamentos de Marketing e Negdcios 40
Gestao de Pessoas 20
Gestao Organizacional 20
Gestao de Inovacdes Tecnolbgicas 40
Gestao do Conhecimento 40
Auditoria de Sistemas 40
Carga Horaria do Eixo Tematico 440
Introducao a Informatica 40
Introducao a Sistemas Operacionais 20
Introducao a Redes de Computadores 40
Infraestrutura de Redes de Computadores 60
Tecnologia de Hardware 40
Sistemas Operacionais de Redes - Unix/Linux 60
Sistemas Operacionais de Redes - Windows 60
Geréncia de Redes 40
Projeto de Redes de Computadores 40
Aplicacao de TIC em Processos de Ensino e 60
Aprendizagem
Seguranga da Informacgao 60
Gestéo e Planejamento de TI 40
Carga Horaria do Eixo Tematico 560
Metodologia de Projetos 40
Projeto de Aplicacao de GTI | 20
Projeto de Aplicacao de GTI II 40
Geréncia de Projetos 60
Sistemas Integrados de Gestao 40
Projeto de Aplicagao de GTI llI 20
Carga Horaria do Eixo Tematico 220
Carga Horaria Total (CHT) 2.000
Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) 100
Carga Horaria Total 2.100

Tabela 8- Matriz curricular organizada por eixo tematico
Fonte: Elaborado pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Nesse sentindo o CST em Gestédo de Tl oportuniza a comunidade a formagéo de um profissional
com pleno entendimento das praticas voltadas a gestdo da tecnologia da informagéao exigidas pelo mundo
do trabalho e identifica 0 Curso Superior de Tecnologia no eixo tecnolégico de Informagéo e Comunicagéo

ofertado pelo Campus Florianépolis.

O CST em Gestao da Tecnologia da Informagao do IFSC é reconhecido pelo INEP pela qualidade
da formagéo profissional e pelo corpo docente, o que é comprovado pelo conceito maximo obtido em 2015,

por ocasiao da ultima renovagao do reconhecimento.




56. Publico-alvo na Cidade ou Regiao:

No que tange a justificativa da oferta do curso na regido e seu publico-alvo, apresenta-se um
cenario contemplando o perfil econdmico estadual e regional, bem como a potencialidade dos mercados de
informatica no cenario descrito.

Perfil econémico do Estado de Santa Catarina:

Situada ao sul do Brasil, este pequeno estado brasileiro, com pouco mais de 6 milhdes de
habitantes, reine em seus singelos 95,4 mil km2 uma diversidade tal de cenarios e gentes que deslumbra
0s que o visitam. Pescadores acgorianos, agricultores italianos e industriais alemaes. Uma terra de belos e
definitivos contrastes, e por isto mesmo tao fascinante.

Na economia, encontramos uma agricultura forte, baseada em minifundios rurais, que divide espaco
com um parque industrial atuante, o quarto maior do pais. Industrias de grande porte e milhares de
pequenas empresas espalham-se pelo estado, ligadas aos centros consumidores e portos de exportagao
por uma eficiente malha rodoviaria. Estradas que também incrementam o turismo, vocagéo inata deste
estado, hoje terceiro maior polo turistico nacional (http://www.sc.gov.br).

O equilibrio e dinamismo da economia catarinense refletem-se nos elevados indices de
crescimento, alfabetizagdo, emprego e renda per capita, muito superiores a media nacional. NUmeros que
surpreendem e complementam o perfil fascinante de um dos mais produtivos e belos estados brasileiros.

Nossa economia industrial € caracterizada pela concentracdo em diversos polos: cerdmico e
mineral no sul, alimentar no oeste, téxtil e cristal no Vale do Itajai, metal mecéanico no norte, madeireiro no
Planalto e tecnolégico na capital. Na capital esta situado o Tecndpolis (Polo Tecnoldgico da Grande
Floriandpolis). Nele encontramos empresas com atividades de pesquisa e desenvolvimento nas areas de
automacéo, telecomunicagdes, eletroeletrbnica, mecénica de precisdo, informatica, novos materiais,
engenharia biomédica e servigos tecnolégicos, tudo envolvendo hardware e software.

Embora ocupe pouco mais de 1% do territério brasileiro, Santa Catarina possui papel de destaque
no cenario nacional, e nao apenas por seus animadores indices sociais e econdmicos. Sua diversidade
cultural, étnica e geografica, assim como uma privilegiada localizagdo em relagao aos paises do Mercosul,
representa um enorme potencial para a afirmag¢ao do estado como um dos principais destinos turisticos do
pais (http://www.ibge.gov.br).

Perfil econémico da regidao Metropolitana da Grande Florianépolis:

O Nucleo Metropolitano da Regido da Grande Floriandpolis compreende os municipios de
Florianépolis, Palhoca, Sdo José, Biguagu, Aguas Mornas, Anténio Carlos, Governador Celso Ramos, Santo
Amaro da Imperatriz e Sdo Pedro de Alcantara. Dentro desse nucleo metropolitano, os municipios que mais
cresceram foram aqueles do entorno da Capital, quais sejam: S&ao José, Palhoga e Biguagu.

A Regiao Metropolitana da Grande Floriandpolis possui uma dindmica econdmica concentrada em
Floriandpolis e Sao José, apesar de as atividades de Florianépolis estarem voltadas principalmente ao
turismo e lazer, os demais municipios da regido metropolitana sao fortes na produgao industrial de
ceramica, plastico e tecnologia. Também se apresenta como centro de atividades terciarias, ja que mais da
metade das empresas contratantes sdo comerciais ou de servicos (34% e 24%, respectivamente)
(http://www.pmf.sc.gov.br).

A atividade téxtil e confeccdo estdo presentes na Grande Florianépolis, porem com baixa
participagdo no total dos géneros, formando um subpolo, a partir de pequenas empresas, em que se
destaca a Hoepcke, uma industria de rendas e bordados, instalada em S&o José. O segmento alimentar
possui igualmente pequena expressao, destacando-se apenas uma unidade importante de abate de aves, a
Macedo Koerich, localizada em Sao José. Sao relevantes, também, a industria Olsen (equipamentos
odontolégicos) em Palhoga; a Inplac (embalagens plasticas) em Biguagu e a Intelbras, em Sao José
(http://www.pmf.sc.gov.br).



Perfil econémico de Florianépolis:

Floriandpolis destaca-se como centro regional, na prestagéo de servigos e no comércio. Atua como
centro politico-administrativo na qualidade de capital.

O setor terciario e 0 mais expressivo no Estado, pois além de ser integrado pelas sedes do governo
estadual e das representagbes de érgaos e entidades federais, englobam um centro comercial e de servigos
bastante desenvolvido e diversificado; especialmente nas atividades bancarias, educacionais e de saude,
nao deixando de enfatizar o segmento do turismo, ainda que quase realizado apenas de janeiro a marco,
com pouco desenvolvimento no periodo de inverno, pois 0 mesmo representa uma grande movimentagao
na economia local, determinando diretamente o aumento da renda per capita.

O setor secundario vem, nos ultimos anos, apresentando grande desenvolvimento, notadamente na
industria do vestuario, alimentos, méveis, bebidas, mas principalmente na chamada industria nao poluente
da microinformatica.

Quanto ao setor primario, a sua magnitude e de pequena relevancia. Entretanto, algumas culturas
ainda se destacam como a cana de agucar, mandioca, banana e milho. As atividades pesqueiras também
séo fontes de geracdo de riqueza através da pesca artesanal de algumas comunidades (Barra da Lagoa,
Lagoa, Ingleses e Pantano do Sul) entre outras. Atualmente, a criacdo de ostras também se constitui como
um novo incremento na renda do setor (http://www.pmf.sc.gov.br).

Finalizando, devemos lembrar que Floriandpolis e o maior Municipio da Regido Metropolitana que e
composta por 9 cidades. Além disso, possui uma taxa de urbanizacdo de 97.04%, densidade demografica
de 760,10 km2, um produto interno bruto de R$ 4,201 milhées (2000) e PIB per Capita de R$ 12.292,00.
Portanto Floriandpolis participa com 0,42% na produgao total do estado (http://www.pmf.sc.gov.br).

Potencialidades regionais e do mercado de Informéatica:

A necessidade de se adequar aos avangos nos processos de desenvolvimento tecnoldgico e
transferéncia de conhecimento verificados em todo o mundo levou uma nova economia catarinense a
iniciar, na metade da década de 80, uma fase no seu processo de modernizagao e inovagao.

Como causa e consequéncia simultédnea deste processo, observou-se na regido de Floriandpolis o
desenvolvimento, a disseminagao e a aplicagdo de novas tecnologias com a criagdo de novas empresas de
base tecnoldgica que surgiram a partir de entidades geradoras de conhecimento, notadamente a
Universidade Federal de Santa Catarina.

Uma das entidades fortemente vinculadas a este processo de mudanga foi a Fundagao Certi, criada
em 1984 e transformada em 1995, passando a se denominar Celta - Centro Empresarial para Laboragéo de
Empreendimentos de Tecnologias Avangadas, com o objetivo de estimular e apoiar o desenvolvimento,
consolidacéo e interacdo com o meio empresarial e cientifico (http://www.celta.org.br).

Na regido existe um numero expressivo de empresas no setor terciario, além de entidades
educacionais, com formagéo nas diversas areas tecnoldgicas, como UFSC, UDESC, IFSC, SENAI, SENAC
e as demais universidades vinculadas ao sistema ACAFE, percebemos que ha mao de obra altamente
qualificada atuando nos setores de interesse.

Além disso, fatores importantes para as potencialidades regionais, sdo o crescimento das atividades
de turismo e lazer, prestacao de servigos, telecomunicagdes, eletrbnica e empresas de pequeno porte nas
mais variadas atividades de transformagéo e a infraestrutura de rodovias, meios de transportes, aeroporto e
meios de comunicagdo que sado fundamentais para o desenvolvimento de negdcios (http://www.sebrae-
sc.com.br).

Com o objetivo de criar, implementar e consolidar atividades que propiciem o crescimento do setor
de alta tecnologia em Santa Catarina destacamos o surgimento e consolidagdo de diversas incubadoras,
parques tecnolégicos e associagdes, buscando fortalecer o espirito associativo e cooperativo entre as
empresas, estimular e apoiar o desenvolvimento, consolidagao e interagdo com o meio empresarial e
cientifico, de forma a gerar resultados econdmicos e sociais que promovam o desenvolvimento integrado e
a qualidade de vida (http://www.acate.com.br).



Neste sentido, elencamos algumas incubadoras, parques tecnoldgicos e associa coes, que vem
desempenhando importante papel no cenario social, politico e econdémico, para o estado de Santa Catarina:

»  Parque Tecnoldgico Alfa - Parctec Alfa (Florianépolis / SC);

»  Associagdo Catarinense de Empresas de Tecnologia — ACATE (Floriandpolis / SC);

*  Centro de Geragao de Novos Empreendimentos em Software e Servigos (Florianépolis / SC);
»  Parque Tecnoldgico do Alto Vale do Itajai ( Rio do Sul / SC);

*  Blumenau Polo de Software ( Blumenau/ SC);

»  Centro Empresarial para Laboragao de Tecnologias Avangadas — CELTA (Floriandpolis / SC );
*  SENAI - Centro de Tecnologia em Materiais / MIDISUL ( Criciuma / SC));

*  Microdistrito Industrial de Base Tecnoldgica ( Florianépolis / SC);

. Incubadora de Base Tecnoldgica de Joinville ( Joinville / SC);

. Instituto Gene/ Centro de Referencia em Empreendedorismo e Incubagao

* (Blumenau/SC);

»  Softville - Incubadora Tecnolégica de Joinville ( Joinville / SC);

»  Sapiens Parque S/A - SP ( Florianépolis / SC);

*  Rede Catarinense de Entidades Promotoras de Empreendimentos Tecnoldgicos — ReCEPET.

A legislacao prevé cursos de tecnologia de nivel superior que visam atender as necessidades
emergenciais do mundo do trabalho e, por isso, sdo de curta duragédo e terminais. O IFSC, visando as
propostas do MEC da verticalizagdo do ensino e tendo em vista a globalizagdo da economia e a rapidez dos
processos de inovacgao tecnoldgica que exigem um esforco cada vez maior em formagéo, treinamento e
reciclagem profissional, propdem o Curso de Tecnélogo em Gestdo da Tecnologia da Informagéo, visando
atender uma necessidade do mundo do trabalho.

Dentro dessa visdo, considerando as potencialidades regionais e do mercado de informatica,
espera-se oferecer ao mercado um profissional com habilidades e competéncias para buscar, estudar,
analisar e avaliar as tecnologias da informagao disponiveis e emergentes, e verificar sua aplicabilidade a
sua area de atuacao. A expectativa e de que a partir de 2013 possa-se apresentar anualmente ao mercado,
novos profissionais, capacitados para utilizar a tecnologia existente no momento, contribuindo para a
democratizagdo do acesso a informagao de qualidade através da formacgao de profissionais éticos, criticos,
autbnomos e atualizados para atuar nesta area. Assim, as ofertas de um profissional que relacione as
demandas organizacionais as disponibilidades de recursos de tecnologia da informagao representam uma
grande contribuigdo para a sociedade local e em maior analise para a sociedade catarinense.



57. Requisitos Legais e normativos

Ord.

Descrigao

Sim

NSA*

O Curso consta no PDI e no POCV do Campus?

O Campus possui a infraestrutura e corpo docente completos para o
curso?

Ha solicitacado do Colegiado do Campus, assinada por seu
presidente?

Existe a oferta do mesmo curso na cidade ou regiao?

10% da carga horaria em Atividades de Extensao?

Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso.
NSA para cursos que nao tém Diretrizes Curriculares Nacionais.

Licenciatura: Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacéo Basica,
conforme Resolugdo CNE/CEB 4/2010. NSA para demais
graduagoes.

Licenciatura: Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacgéo das
Relagdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-
Brasileira, Africana e Indigena, Lei N° 9.394/96 e Resolugdo CNE
1/2004.

Diretrizes Nacionais para a Educagao em Direitos Humanos,
conforme disposto no Parecer CNE/CP N° 8, de 06/03/2012, que
originou a Resolugdo CNE/CP N° 1, de 30/05/2012.

10

Protecao dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro
Autista, conforme disposto na Lei N° 12.764, de 27 de dezembro de
2012.

11

Titulagao do corpo docente (art. 66 da Lei N° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996). TODOS os professores do curso tém, no minimo
especializacao?

12

Nucleo Docente Estruturante (NDE). Resolugdo CONAES/MEC N°
1/2010.

13

Denominagao dos Cursos Superiores de Tecnologia (Portaria
Normativa N° 12/2006). NSA para bacharelados e licenciaturas.

14

Carga horaria minima, em horas, para Cursos Superiores de
Tecnologia (Portaria N°10, 28/07/2006; Portaria N° 1024, 11/05/2006;
Resolugcdo CNE/CP N°3,18/12/2002). NSA para bacharelados e
licenciaturas.

15

Carga horaria minima, em horas — para Bacharelados e Licenciaturas
Resolu¢cdo CNE/CES N° 02/2007 (Graduagao, Bacharelado,
Presencial). Resolugdo CNE/CES N° 04/2009 (Area de Salde,
Bacharelado, Presencial). Resolugdo CNE/CP N° 1 /2006
(Pedagogia). Resolugdo CNE/CP N° 1 /2011 (Letras). Resolugao
CNE N° 2, de 1° de julho de 2015

16

Carga horaria maxima pelo RDP até 25% do minimo definido nas
DCN.

17

Tempo de integralizagdo Resolugdo CNE/CES N° 02/2007
(Graduagéo, Bacharelado, Presencial). Resolugdo CNE/CES N°
04/2009 (Area de Saude, Bacharelado, Presencial).




Minimo de trés anos para os Superiores de Tecnologia no IFSC.

18

Condicdes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, conforme disposto na CF/88, art. 205, 206 e
208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei N°10.098/2000, nos
Decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N° 7.611/2011 e na Portaria
MEC N°3.284/2003.

19

Consta da matriz a disciplina de Libras (Dec. N°5.626/2005),
obrigatdria nas Licenciaturas e optativa nos bacharelados e
Tecnologicos?

20

Prevaléncia de avaliagéo presencial para EaD (Dec. N°5.622/2005,
art. 4°, inciso Il, §2°) NSA para cursos presenciais.

21

Informagdes académicas (Portaria Normativa N° 40 de 12/12/2007,
alterada pela Portaria Normativa MEC N° 23 de 01/12/2010,
publicada em 29/12/2010). Cadastro e-MEC.

22

Politicas de educagcdo ambiental (Lei n°® 9.795, de 27 de abril de 1999
e Decreto N° 4.281 de 25 de junho de 2002). Pode ser tema
transversal.

23

Licenciaturas: Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacgao de
Professores da Educagao Basica, em nivel superior, curso de
licenciatura, de graduagéao plena, Resolugcao CNE N° 2, de 1° de
julho de 2015.

(*) NSA: Nao se aplica.




58. Anexos:

58.1. ANEXO A - Aprovacao do Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da
Tecnologia da Informagao



58.2. ANEXO B - Regulamentacao do Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)

1- CAPITULOI
Disposicoes Gerais

2- CAPIiTULOI
Atribuicdes

3- CAPITULO IlI
Da Matricula

4- CAPITULO IV
Da Orientagao

5- CAPITULO V
Da Estrutura do TCC

6- CAPITULO VI
Das Avaliagdes

7- CAPITULO VI
Disposic¢des Finais

CAPITULO|

Disposi¢coes Gerais

Art. 1° - Atendendo a legislagdo em vigor, o “Trabalho da Conclusao do Curso - TCC”, previsto no projeto do
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informagao, constitui uma atividade curricular
regulamentada por este documento.

Art. 2° - O TCC podera ser desenvolvido somente apds aprovacdo em banca de qualificagao.

Paragrafo 1° - O TCC oportunizara aos académicos a oportunidade de desenvolverem procedimentos
metodoldgicos que propiciem sistematizar, na pratica, as competéncias construidas. Consiste, portanto, em
realizar uma pesquisa orientada e propiciar o desenvolvimento da produgéo cientifica e/ou solugéo de

problema.

Paragrafo 2° - O tema de trabalho sera de escolha do aluno dentro da area de abrangéncia do curso e sera
submetido a aprovagao do orientador.

Paragrafo 3° - Todo TCC devidamente aprovado sera tombado a Biblioteca Dr. Hercilio Luz, do Instituto
Federal de Santa Catarina, Cdmpus Florianépolis.

CAPITULO Il
Atribuicdes

Art. 3° - Compete ao Colegiado do CSTGTI aprovar as normas complementares a este documento para a
realizacao dos trabalhos de TCC.

Art. 4° - Sao atribui¢des da Coordenagéo do Curso para efeitos de TCC:

a) Fazer cumprir as normas deste regulamento;



b) Nomear os professores orientadores dos alunos e os que irdo compor as bancas examinadoras,

c) Elaborar e fazer divulgar o calendario para o desenvolvimento das atividades do TCC, no inicio de
cada periodo letivo;

d) Resolver os impasses eventualmente surgidos no transcorrer das atividades previstas, inclusive
aqueles que possam envolver a relagéo orientador aluno;

e) Arquivar Atas de apresentagao dos trabalhos de concluséo de curso;

f) Analisar indicagéo e pertinéncia de ter orientador e/ ou membro da banca examinadora externo;

g) Encaminhar a biblioteca copias dos relatérios finais e demais elementos dos Trabalhos de
Concluséo de curso aprovados;

h) Convocar quando necessaria reunido presencial ou virtual dos professores orientadores;

i) Planejar a carga horaria do professor destinada a atividade de orientacdo do Trabalho de Conclusao
de Curso.

j) Dar ciéncia ao aluno através de documento proprio do agendamento da defesa;

k) Divulgar a defesa Publica dos Trabalhos junto & comunidade

) Encaminhar para a decisédo colegiada, de acordo com a regulamentagao interna do departamento,
0s casos omissos neste regulamento.

Art. 5°. S&o atribuigbes dos Orientadores e Coorientadores de Trabalho de Concluséo de Curso:

- Frequentar as reunides convocadas;

- Atender a seus orientandos nos horarios previamente determinados;

- Preencher formulario proprio de acompanhamento dos seus orientandos, encaminhando-o a
Coordenacgao do curso, na concluséo dos trabalhos.

V- Participar das apresentagdes e defesas para as quais estiverem designados;

V- Presidir a banca de defesa de TCC;

VI- Conferir e entregar a ata ao coordenador do curso ao final da sessao de apresentacao;

VlI- Acompanhar e orientar seus orientando-os, acerca dos encaminhamentos dos projetos
envolvendo pesquisa em seres humanos ao Comité de Etica e Pesquisa (CEP) quando for o
caso;

VIll-  Cumprir e fazer cumprir este regulamento.

Art. 6° - Sdo atribui¢cdes do aluno em fase de desenvolvimento do Trabalho de Concluséo de curso:
l. Comparecer a reunides convocadas pelo Coordenador do Curso;
. Comparecer as sessodes de orientagdo nos dias e horarios estabelecidos pelo orientador e
assinar o formulario de Controle das sessbes de Orientagédo de TCC;
1. Cumprir o calendario divulgado pela coordenagao do curso para todas as etapas que compdem

o TCC;
V. Elaborar o relatério da pesquisa na forma de trabalho cientifico e dos demais elementos que

compdem o TCC, de acordo com o presente regulamento e as instrugdes de seu orientador;
V. Requerer seu pedido de Defesa de TCC, com aval do orientador;
VI. Comparecer em dia, hora e local determinados para apresentar o seu Trabalho de Conclusao
de Curso, assinar a Ata de Apresentacao do TCC e, se necessario, assinar o formulario para
indicagcao de Ressalvas feitas ao TCC pela Banca Examinadora, quando for o caso.

Art. 7°. Compete ao Colegiado do CST GTI
l. Analisar recursos e resolver os casos omissos;
. Propor alteragdes neste regulamento;

CAPITULO Il
Da Matricula

Art. 8° - Esta apto a matricular-se no Trabalho de Conclusdo do Curso, apds aprovagdo em banca de
qualificagao do projeto de Trabalho de Conclusao de Curso, conforme grade curricular e demais disposi¢gao
deste Plano Pedagdgico de Curso.

Paragrafo 1° - O aluno devera ter ciéncia deste regulamento, para que possa organizar, esquematizar e
planejar suas atividades.



Paragrafo 2° - De acordo com o calendario especifico de cada Curso, o aluno devera realizar no
departamento sua solicitagao de matricula, anexando o projeto de TCC, devidamente aprovado por banca
de qualificagao.

Paragrafo 3° - O aluno que deixar de cumprir o disposto no paragrafo anterior e ndo tiver seu projeto
aprovado pelo orientador, ndo tera sua matricula aceita.

CAPITULO IV

Da Orientacao e Coorientagiao

Art. 9° - Ficam garantidas a orientagao e coorientagao para o desenvolvimento das atividades previstas no
TCC a todos os alunos devidamente matriculados, conforme artigo 6° deste regulamento.

Art. 10° - A Coordenacdo do Curso oferecera uma relagdo de Professores orientadores e Coorientadores
para apoio a atividade de TCC.

Art. 11° - O numero maximo de TCC para cada orientador sera definido pela Coordenagdo do curso,
respeitada a normatizagéo interna da Unidade de Floriandpolis.

Art. 12° - O Professor Orientador devera preencher formulario préprio de acompanhamento dos seus
orientandos, encaminhando-o a Coordenacgao do curso, na conclusao dos trabalhos.

Art.13° - A desisténcia ou impedimento por parte do orientador sera por ele formalizada, mediante
documento dirigido a coordenagéo do curso, especificando as razdes da desisténcia ou impedimento, e
dependera de:

- Avaliagao do mérito da questao pelo Coordenador;
- Aceitacao da orientacdo por parte de outro professor da area especifica.

Art.14° - Em caso de desisténcia ou impedimento por parte do orientador, assumira compulsoriamente a
orientagdo do TCC o Coorientador.

CAPITULO V

Da Estrutura do TCC

Art.14° - O aluno matriculado no TCC devera apresentar aos Professores Orientadores (orientador e
coorientador), de acordo com o calendario pré-estabelecido, o TCC, estruturado conforme modelo a ser
disponibilizado pela coordenagao do curso.

CAPITULO VI

Das Avaliagoes

Art.15° - Cada curso estabelecera regulamento préprio para avaliagdo do TCC, garantindo no minimo:

a) Banca avaliadora composta por trés professores, sendo que um deles sera o orientador que presidira a

banca;

b) Encaminhamento do TCC & banca com o aval do orientador;



c) Entrega de uma coépia do TCC a cada um dos examinadores com pelo menos 15 dias de antecedéncia
em relagcdo a data estabelecida para defesa.

Paragrafo 1° - A aprovagao do TCC, pela Banca Examinadora, devera ser por julgamento da qualidade de
Trabalho de Graduagao e por argui¢do oral do aluno. O tempo da apresentagéo do trabalho a Banca
Examinadora sera de, no maximo, 30 minutos, enquanto que o tempo da arguigdo pelos examinadores sera
de 10 minutos para cada professor. O professor orientador ndo tera direito a arguigao.

Paragrafo 2° - A avaliagéo sera registrada mediante ata da banca examinadora, com parecer expressando a
aprovagao ou reprovagao do aluno.

Paragrafo 3° - O conceito de avaliagdo do TCC é o mesmo previsto no projeto do curso e devera ser
registrado em ata por consenso da banca.

Paragrafo 4° - O prazo para entrega da versao final do TCC com as altera¢des e recomendagdes da banca
devera ser registrado em ata na defesa do TCC.

Paragrafo 5°— Nao cabera recurso quanto a decisdo da Banca Examinadora e, reprovada o TCC, o aluno
devera matricular-se novamente, seguindo os trAmites normais conforme este regulamento.

CAPITULO VII
Disposi¢oes Finais

Art.16° — Todos os casos e situagdes omitidas neste regulamento serdo decididos pelo Colegiado do
Campus Florianépolis, ouvindo-se a Coordenagao do Curso e Professor - orientador.



58.3. ANEXO C — Representagao Grafica da Matriz Curricular de 2007
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58.4. ANEXO D — Representagao Grafica da Matriz Curricular de 2015
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58.5. ANEXO E - Tabelas de Equivaléncia entre Matrizes Curriculares de 2007, 2015 e 2018 (proposto)

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — CST GTI

MATRIZ 2007 EQUIVALENCIA
. cODIGO UC | cODIGO UC
DI
uc CODIGO uc Matriz 2015 Matriz 2018
1° SEMESTRE
Introdugao a Informatica [IN 21001 [IN 21001 [IN 21001
Introdugéo a Sistemas ISO 21001 | 1SO 21001 | 1SO 21001
Operacionais
Logica de Programacgao LPT 21001 LPT 21001 LPT 21001
Inglés Instrumental ING 21001 ING 21001 ING 21001
Comunicagéo e Expressao COE 21001 COE 21001 COE 21001
Sistemas de Informagéao SIN 21001 SIN 21001 SIN 21001
Métodos e Técnicas de MTP 21001 | MTP 21003 | MTP 21003
Pesquisa
Empreendedorismo EMP 21001 EMP 21001 EMP 21001
Introducéo a Redes de IRC 21001 | IRC 21001 | IRC 21001
Computadores
2° SEMESTRE
Metodologia de Projetos MEP 21002 | MPR 21002 MPR 21002
Programagdo Orientada a POO 21002 | POO 21003 | POO 21003
Objetos
Interagdo Humano- IHC 21002 | IHC 21003 | IHC 21003
Computador
Tecnologia de Hardware THW 21002 | THW 21002 | THW 21002
Qualidade de Software QS0 21002 | QSO 21002 | QSO 21002
Gestéo Organizacional GOR 21002 | GOR 21002 GOR 21002
Sistema Operacional de SOW 21002 | SOW 21002 | SOW 21002
Redes (Windows)
Sistema Operacional de SOU 21002 | SOU 21003 | SOU 21003
Redes (Unix/Linux)
3° SEMESTRE
Estatistica Empresarial ESE 21003 ESE 21002 ESE 21002
Infraestrutura de Redes de IER 21003 | IER21002 | IER 21002
Computadores
R PRW 21003 + | PRW 21003 +
Programacéo para Web PRW 21003 PRW 21004 PRW 21004
Slsteme} de Informacgéo SIG 21003 NPE NPE
Gerencial
Modelagem de Dados MOD 21003 | BAD 21003 BAD 21003
Processos de . PDS 21003 | PDS 21002 | PDS 21002
Desenvolwmgento de Sistemas
Informatica, Etica e IES 21003 | IES 21001 | IES 21001
Sociedade
Protocolos de Redes e PRI 21003 NPE NPE
Internet
4° SEMESTRE
’\j\f'e”;i”is”agéo e Negdciosna | A\ 21004 | ANW 21005 | ANW 21005




Fundamentosde Bancode | Fpg 21004 | BAD 21003 | BAD 21003
Gestéo Estratégica GEE 21004 | GEE 21004 GEE 21004
Rede_s Convergentes de Alta RCA 21004 NPE NPE
Velocidade
Gestéo de Pessoas GEP 21003 | GEP 21004 GEP 21006
Tomada de Deciséo TOD 21004 | TOD 21004 TOD 21004
Modelagem de Processos MOP 21004 | MOP 21004 MOP 21004
.'?:a”ejame”to Estratégicode | pri21004 | PEG 21005 | PEG 21005
Gestao Economica e GEF 21004 | GEF21004 | GEF 21004
Financeira
5° SEMESTRE
Fundamentos de Marketing € | £\ 21005 | FMN 21004 | FMN 21004
Negdcios
Gestao de InovagGes GIT21005 | GIT21005 | GIT 21006
Tecnoldgicas
Gestéo de Novos Negdcios GNN 21005 | GPP 21005 GPP 21005
Gestdo de Processos e GPP 21005 | GPP 21005 | GPP 21005
Producgéo
Gestdo da Tecnologia da GTI 21005 | TOP 21005 | TOP 21005
Informacgao
Lideranca, Gerenciamento € | | o 51005 | LGD 21005 | LGD 21005
Desenvolvimento de Equipes
Projeto de Redes de PRC 21005 | PRC 21004 | PRC 21005
Computadores
Seguranga da Informagao SEI 21005 SEI 21005 SEI 21005
Técnicas de Apresentacao TEA 21005 TOP 21005 TOP 21005
6° SEMESTRE
Geréncia de Projetos GPR 21006 | GPR 21006 GPR 21003
Sistemas Integrados de SGE 21006 | SGE 21006 | SGE 21006
Gestéo
Gestédo do Conhecimento GEC 21006 | GEC 21006 GEC 21006
Auditoria de Sistemas AUD 21006 | AUD 21006 AUD 21006
TCC / ATIVIDADE COMPLEMENTAR
Trabalho de Conclusao de TCC 21006 | TCC 21006 TCC 21006
Curso 200 horas 200 horas 100 horas
L ATC 21006 ATC 21006
Atividades Complementares 120 horas 120 horas NPE

NPE — Nao Possui Equivaléncia




CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — CST GTI

MATRIZ 2015 EQUIVALENCIA
. cODIGO UC | cODIGO UC
DI
uc CODIGO uc Matriz 2007 Matriz 2018
1° SEMESTRE
Introdugao a Informatica [IN 21001 [IN 21001 [IN 21001
Introdugéo a Sistemas ISO 21001 | 1SO 21001 | ISO 21001
Operacionais
Logica de Programacgao LPT 21001 LPT 21001 LPT 21001
Inglés Instrumental ING 21001 ING 21001 ING 21001
Comunicagéo e Expressao COE 21001 COE 21001 COE 21001
Sistemas de Informagéao SIN 21001 SIN 21001 SIN 21001
Informatica, Etica e IES 21001 | IES 21003 | IES 21001
Sociedade
Empreendedorismo EMP 21001 EMP 21001 EMP 21001
Introdugéo a Redes de IRC 21001 | IRC 21001 | IRC 21001
Computadores
2° SEMESTRE
Infraestrutura de Redes de IER 21002 | IER21003 | IER 21002
Computadores
Metodologia de Projetos MEP 21002 | MPR 21002 MPR 21002
Tecnologia de Hardware THW 21002 | THW 21002 | THW 21002
Estatistica Empresarial ESE 21002 ESE 21003 ESE 21002
Processos de . PDS 21002 | PDS 21003 | PDS 21002
Desenvolvimento de Sistemas
Qualidade de Software QS0 21002 | QSO 21002 | QSO 21002
Gestéo Organizacional GOR 21002 | GOR 21002 GOR 21002
Sistema Operacional de SOW 21002 | SOW 21002 | SOW 21002
Redes (Windows)
3° SEMESTRE
Sistema Operacional de SOU 21003 | SOU 21002 | SOU 21003
Redes (Unix/Linux)
Geréncia de Redes GRE 21003 NPE GRE 21004
Programacao para Web | PRW 21003 NPE PRW 21003
Programagdo Orientada a POO 21003 | POO 21002 | POO 21003
Objetos
Interagdo Humano- IHC 21003 | IHC 21002 | IHC 21003
Computador
Banco de Dados BAD 21003 | FBD 21004 BAD 21003
Métodos e Técnicas de MTP 21003 | MTP 21001 | MTP 21003
Pesquisa
Gestdo de Pessoas GEP 21003 GEP 21004 GEP 21006




4° SEMESTRE

Gestéo Estratégica GEE 21004 | GEE 21004 GEE 21004
Gestao Economica e GEF 21004 | GEF21004 | GEF 21004
Financeira
Projeto de Redes de PRC 21004 | PRC 21005 | PRC 21005
Computadores
Programacao para Web Il PRW 21004 NPE PRW 21004
Tomada de Decisédo TOD 21004 | TOD 21004 TOD 21004
Projeto de Aplicacao de GTI | | PGT 21004 NPE PGT 21004
Modelagem do Conhecimento | MOC 21004 NPE MOC 21004
Fundamentos de Marketing & | £yiy 21004 | FMN 21005 | FMN 21004
Negdcios
Modelagem de Processos MOP 21004 | MOP 21004 MOP 21004
5° SEMESTRE
Gestao de Inovagoes GIT21005 | GIT21005 | GIT 21006
Tecnoldgicas
Aplicacao de TIC em
Processos de Ensino TEA 21005 NPE TEA 21005
Aprendizagem
{oministragao e Negocios na | Aw 21005 | ANW 21004 | ANW 21005
Gestéo por Processos GPP 21005 | GNN 21005 GPP 21005
Projeto de Aplicacédo de GTI Il | PGT 21005 NPE PGT 21005
Seguranga da Informagao SEI 21005 SEI 21005 SEI 21005
Gestéo e Planejamento de TI | PEG 21005 PTI 21004 PEG 21005
TEA 21005 +
Topicos Especiais TOP 21005 | LGD 21005+ | TOP 21005
GTI 21005
6° SEMESTRE
Geréncia de Projetos GPR 21006 | GPR 21006 GPR 21003
Sistemas Integrados de SGE 21006 | SGE 21006 | SGE 21006
Gestéao
f roleto de Aplicagao de GTI | pGT 21006 NPE PGT 21006
Gestédo do Conhecimento GEC 21006 | GEC 21006 GEC 21006
Auditoria de Sistemas AUD 21006 | AUD 21006 AUD 21006
TCC / ATIVIDADE COMPLEMENTAR
Trabalho de Conclusao de TCC 21006 TCC 21006 TCC 21006
Curso 200 horas 200 horas 100 horas
ATC 21006 ATC 21006
Ativi [ NPE
tividades Complementares 120 horas 120 horas

NPE — Nao Possui Equivaléncia




CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — CST GTI

MATRIZ 2018 EQUIVALENCIA
. cODIGO UC | cODIGO UC
DI
uc CODIGO uc Matriz 2007 Matriz 2015
1° SEMESTRE
Introduc&o a Informatica IIN 21001 IIN 21001 IIN 21001
Introdugéo a Sistemas ISO 21001 | 1SO 21001 | ISO 21001
Operacionais
Logica de Programacgao LPT 21001 LPT 21001 LPT 21001
Inglés Instrumental ING 21001 | ING 21001 | ING 21001
Comunicagéo e Expressao COE 21001 COE 21001 COE 21001
Sistemas de Informagéao SIN 21001 SIN 21001 SIN 21001
Informatica, Etica e IES 21001 | IES 21003 | IES 21001
Sociedade
Gestdo Empreendedora EMP 21001 EMP 21001 EMP 21001
Introdugéo a Redes de IRC 21001 | IRC 21001 | IRC 21001
Computadores
2° SEMESTRE
Infraestrutura de Redes de IER 21002 | IER21003 | IER 21002
Computadores
Metodologia de Projetos MEP 21002 | MPR 21002 MPR 21002
Tecnologia de Hardware THW 21002 | THW 21002 | THW 21002
Estatistica Empresarial ESE 21002 ESE 21003 ESE 21002
Processos de . PDS 21002 | PDS 21003 | PDS 21002
Desenvolvimento de Sistemas
Qualidade de Software QS0 21002 | QS0 21002 | QSO 21002
Gestéo Organizacional GOR 21002 | GOR 21002 GOR 21002
Sistema Operacional de SOW 21002 | SOW 21002 | SOW 21002
Redes (Windows)
3° SEMESTRE
Sistema Operacional de SOU 21003 | SOU 21002 | SOU 21003
Redes (Unix/Linux)
Programaggo Orientada a POO 21003 | POO 21002 | POO 21003
Objetos
Programagao para Web | PRW 21003 NPE PRW 21003
Geréncia de Projetos GPR 21003 | GPR 21006 GPR 21006
Banco de Dados BAD 21003 | FBD 21004 | BAD 21003
Métodos e Técnicas de MTP 21003 | MTP 21001 | MTP 21003
Pesquisa
Interagdo Humano- IHC 21003 | IHC 21002 | IHC 21003
Computador




4° SEMESTRE

Gestéo Estratégica GEE 21004 | GEE 21004 GEE 21004
Modelagem de Processos MOP 21004 | MOP 21004 MOP 21004
Geréncia de Redes GRE 21004 NPE GRE 21003
Programacao para Web Il PRW 21004 NPE PRW 21004
Tomada de Decisédo TOD 21004 | TOD 21004 TOD 21004
Projeto de Aplicacao de GTI I | PGT 21004 NPE PGT 21004
Modelagem do Conhecimento | MOC 21004 NPE MOC 21004
Fundamentos de Marketing & | £yiy 21004 | FMN 21005 | FMN 21004
Negdcios
Gestao Economica e GEF 21004 | GEF21004 | GEF 21004
Financeira
5° SEMESTRE
Projeto de Redes de PRC 21005 | PRC 21005 | PRC 21004
Computadores
Aplicacao de TIC em
Processos de Ensino TEA 21005 NPE TEA 21005
Aprendizagem
(oministracdo e Negocios na | ANw 21005 | ANW 21004 | ANW 21005
Gestéo por Processos GPP 21005 | GNN 21005 GPP 21005
Projeto de Aplicacédo de GTI Il | PGT 21005 NPE PGT 21005
Seguranga da Informagao SEI 21005 SEI 21005 SEI 21005
Gestéo e Planejamento de TI | PEG 21005 | PTI 21004 PEG 21005
TEA 21005 +
Topicos Especiais (optativa) TOP 21005 | LGD 21005 + | TOP 21005
GTI 21005
Libras (optativa) LIB 21005 NPE NPE
6° SEMESTRE
Gestao de Inovagoes GIT21006 | GIT21005 | GIT 21005
Tecnoldgicas
Sistemas Integrados de SGE 21006 | SGE 21006 | SGE 21006
Gestéao
f roleto de Aplicagao de GTI | pGT 21006 NPE PGT 21006
Gestédo do Conhecimento GEC 21006 | GEC 21006 GEC 21006
Auditoria de Sistemas AUD 21006 | AUD 21006 AUD 21006
Gestéo de Pessoas GEP 21006 GEP 21004 GEP 21003
TCC / ATIVIDADE COMPLEMENTAR

Trabalho de Conclus3o de TCC 21006 | TCC 21006 TCC 21006
Curso 100 horas 200 horas 200 horas

. ATC 21006 ATC 21006
Atividades Complementares - 120 horas 120 horas

NPE — Nao Possui Equivaléncia
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