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Formulario de Aprovacao de Curso e Autorizacao da Oferta

PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO
Formacao Inicial e Continuada de Assistente de Gestao da
Producao

Parte 1 (solicitante)
DADOS DO CAMPUS PROPONENTE

1. Campus:
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina - Campus Jaragua do Sul -
Centro

2. Endereco/CNPJ/telefone do campus:

CNPJ : 11.402.887/0008-37

Endereco: Av. Getulio Vargas, 830 — Bairro Centro — CEP 89251-000 — Jaragua do Sul.
Fone: (47) 3276-8700

3. Departamento:
Diretoria de Ensino Pesquisa e Extensdo — DEPE.

4. Havendo parceria para oferta do curso, deve-se obedecer a seguinte sequencia:
Nao aplicavel.

DADOS DO RESPONSAVEL PELO PROJETO DO CURSO

5. Nome dos responsaveis pelo projeto:
Daiane Aparecida de Melo Heinzen

Lenita Bianchetti

Sérgio Rodrigues Lisboa

6. Contatos:

Fone: (47) 3276-8703
E-mails:
dheinzen@ifsc.edu.br
lenita@ifsc.edu.br
lisboa@ifsc.edu.br

Parte 2 (PPC — aprovagao do curso)
DADOS DO CURSO

7. Nome do curso:
Formacéo Inicial e Continuada de Assistente de Gestao da Producao.


mailto:lisboa@ifsc.edu.br
mailto:dheinzen@ifsc.edu.br

8. Eixo tecnoldgico:
Producao Industrial.

9. Modalidade:
Presencial

10. Carga horaria total:
160 horas

PERFIL DO CURSO

11. Justificativa do curso:

O curso FIC de Assistente de Gestdao da Producdo destina-se a capacitagdo de
trabalhadores que atuam ou pretendem atuar em empresas do setor produtivo. O curso atendera
a uma demanda formada por trabalhadores fora do mercado de trabalho que aspiram empregar-
se em uma industria e industriarios que atuam em fung¢des operacionais e que buscam uma
ascensao profissional para cargos de liderancga vinculados a gestao de producgao industrial.

As cidades do Vale do Rio Itapocu, como Schroeder, Corupa, Massaranduba, Guaramirim
e Jaragua do Sul formam um forte polo industrial, constituido por empresas dos mais variados
campos de atuagdo, destacando-se no cenario nacional por uma forte atuagdo nos ramos téxtil e
metalmecanico. Em consequéncia disso, ha a necessidade constante de pessoal capacitado para
a realizagao de atividades de gestdo da producdo, que venham a alavancar o crescimento e o
constante desenvolvimento das empresas existentes ou mesmo criar novas empresas no contexto
desse importante ramo empresarial responsavel por uma grande parte dos empregos gerados na
cidade e regiao.

O curso visa a capacitacao de trabalhadores que ja estédo inseridos no mundo do trabalho,
mas principalmente ao aperfeicoamento de profissionais que estdo a procura de uma melhor
colocagao nesse espaco, além de iniciantes que estdo em busca de seu primeiro emprego.

O curso foi planejado de maneira a formar um profissional critico e competente, ciente de
suas responsabilidades para consigo mesmo, com a empresa e com seu entorno socioambiental e
afinado com as exigéncias do mundo do trabalho.

12. Objetivos do curso:

- Capacitar profissionais ja inseridos na esfera do trabalho ou que visem a essa inser¢géo, com co-
nhecimentos basicos, tedricos e praticos referentes ao curso.

- Contribuir para o desenvolvimento das industrias da regido através da qualificacdo da mao de
obra.

- incentivar profissionais que atuam em fungdes operacionais das empresas do setor industrial a
buscar seu crescimento profissional através do incremento de nogbes basicas de gestdo da
produgéo.

PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO
13. Competéncias gerais:

Ser capaz de auxiliar na gestdo de processos produtivos através de nocgbes de gestdo da
produgdo que abrangem técnicas de organizacdo da produgdo, custos industriais, gestdao da
qualidade e seguranca e higiene do trabalho.

14. Areas de atuagio do egresso:
O egresso, ao fim do curso, tera a possibilidade de atuar em varias fung¢des vinculadas a producao
industrial que exijam nogdes basicas de gestao da producéo.



ESTRUTURA CURRICULAR DO CURSO

15. Matriz curricular:

Unidade Curricular Carga Horaria
Organizacdes gerenciais 30
Planejamento, Porgramacao e 30
Controle da Producgao (PPCP)

Gestado da Qualidade 40
Custos de Producgao 20
Segurancga e Higiene do Trabalho 40

Carga Total = 160 horas

16. Componentes curriculares:

PLANEJAMENTO, PROGRAMAGAO E CONTROLE DA PRODUGAO

Unidade Curricular: (PPCP)

Carga Horaria: 30 horas

Ementa:
Sistemas de producéo. Importancia do PPCP nas empresas. Conceitos que servem de base para
a programagcao da produgao. Conceitos envolvidos na programacao da produgao.

Objetivo geral:
Reconhecer os conceitos e as informagdes que servem de base para a programacido da
produgdo e os documentos e informacdes que dela resultam.

Objetivos especificos:

- Identificar os conceitos e informagdes que servem de base para a programacgéo da producéo:
Previsdo de vendas; capacidade de producgao; estoque de seguranca; lista de materiais; lead-
time; set-up; programa de manutencéo preventiva e lote minimo de fabricagcao.

- Interpretar os conceitos e informagdes envolvidos na acdo de programar a producgao: planeja-
mento mestre da producao; programacao da producio; ordens de producgao; roteiro de fabrica-
¢ao; aprazamento; sequenciamento, emissao e liberagao de ordens de fabricagao.

Referéncias basicas:

- DAVIS, Mark. Fundamentos da administragcdo da produc¢ao. 3% Ed. Sdo Paulo. Editora
Bookman. 2001.

- GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg. Administragao da Producao e Operag¢des. 3% ed. Sao
Paulo. Editora Pioneira Thomson Learning, 2001.

- MARTINS, Petronio; LAUGENI, Fernando P Administragcdo da produgao. 22 ed. Sao Paulo.

Editora Saraiva, 1999.

Referéncias complementares:

- MOREIRA, Daniel Augusto. Administragdo da producido e operagdes. 22 ed. Sao Paulo.
Editora Pioneira, 1996.




- PIRES, Silvio. Gestao estratégica da producgao. Piracicaba. Editora UNIMEP, 1995.

- RUSSOMANO, Victor Henrique. Planejamento e Controle da Produgao. 6% ed. Sdo Paulo.
Editora Pioneira, 2000.

- SLACK, N. Administragcdao da produc¢ao. Sao Paulo. Editora Atlas, 1997.

- TUBINO, D. E Manual de planejamento e controle da producao. 22 ed. Sao Paulo. Editora

Atlas, 2000.

Unidade Curricular: ORGANIZAGOES GERENCIAIS
Carga Horaria: 30 horas
Ementa:

Formas de constituicdo de empresas. Técnicas de organizagdo da producéo. Tipos de Liderancga.

Objetivos gerais:

- Reconhecer os tipos de empresas existentes e capacitar-se para o uso de técnicas de lideranca
e de organizacgéo de processos produtivos.

Objetivos especificos:

- Identificar as formas juridicas de constituicdo das empresas.

- Reconhecer alguns direitos trabalhistas relacionados a atividade empregaticia.
- Construir fluxogramas, layouts e organogramas.

- Identificar os tipos de lideranca.

Referéncias basicas:

- OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Sistemas, organizagdo e métodos: uma
abordagem gerencial. Sao Paulo. Editora Atlas, 2004.

- SIMCSIK, Tibor. OSM: organizagao, sistemas e métodos. Sao Paulo. Editora Futura, 2001.

Referéncias complementares:

- SALEM, Dina Aparecida Rossignolli. Consolidacdao da Legislacao Trabalhista Brasileira
anotada e jurisprudénciada. Sdo Paulo. Editora Juridica Brasileira, 1997.

- HEMERITAS, Adhemar Batista. Organizagdo e Normas. 62 Ed., S40 Paulo: Atlas, 1995.

- ARAUJO, Luis César G. de. Organizagio, sistemas e métodos e as modernas ferramentas
de gestao organizacional. Sao Paulo. Editora Atlas, 2002.

Unidade Curricular: CUSTOS DE PRODUGAO
Carga Horaria: 20 horas
Ementa:

Conceitos basicos de custos. Calculo do preco de vendas.

Objetivos gerais:

- Identificar os conceitos que servem de base, elaborar as planilhas necessarias e calcular o
preco de vendas de um produto.

Objetivos especificos:

-- Reconhecer os conceitos basicos vinculados a area de custos: gastos; despesas; custos;
perdas; desperdicios; desembolso; ponto de equilibrio; mao de obra direta e indireta; depreciacao
e provisao para depreciagao; matéria-prima.

- Desenvolver as planilhas necessarias e calcular o pregco de vendas de um produto.

Referéncias basicas:




- DUTRA, René Gomes. Custos: uma abordagem pratica. Sao Paulo. Editora Atlas, 2003.

Referéncias complementares:
- MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. Sdo Paulo. Editora Atlas, 2003.
- RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade de custos facil. Sao Paulo. Saraiva, 1997.

Unidade Curricular: GESTAO DA QUALIDADE
Carga Horaria: 40 horas
Ementa:

Conceitos e principios da qualidade. Programas da Qualidade (ISO). Prémio Nacional da
Qualidade. Ferramentas da qualidade. Método PDCA. Circulos de Controle da Qualidade — CCQ.
Programa 5Ss.

Objetivo geral:

- Resolver problemas da qualidade na industria aplicando métodos, ferramentas e programas de
gestao da qualidade.

Objetivos especificos:

- Conhecer os principios e conceitos da qualidade.

- Conhecer e perceber a importadncia dos métodos, ferramentas e programas de gestdo da
qualidade em uma organizagéao.

- Saber usar os métodos e ferramentas da qualidade para a resolu¢ao de problemas de
qualidade.

Referéncias basicas:

- CAMPOS, Vicente Falconi. TQC — Controle da Qualidade Total. Belo Horizonte: Editora de
Desenvolvimento Gerencial, 2004.

- PALADINI, Edson Pacheco. Gestao estratégica da qualidade: principios, métodos e proces-
sos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 220 p.

- JURAN, J. M. A qualidade desde o projeto: novos passos para oplanejamento da qualidade
em produtos e servigcos. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 1992. 551 p.

Referéncias complementares:
- PALADINI, Edson Pacheco. Avaliagao estratégica da qualidade.
- PALADINI, Edson Pacheco. Gestao da Qualidade — teoria e pratica. Sao Paulo, Atlas, 2004.

- CAMPOS, Vicente Falconi, Gerenciamento da rotina do trabalho do dia a dia. 9. ed. Nova
Lima: 2013. 266 p.

- OSADA, Takashi. Housekeeping, 5Ss. Sao Paulo: IMAM, 2010. 212 p.

- ABRANTES, José. Programa 8S: da administragéo a linha de producgéo. Rio de Janeiro: Inter-
ciéncia, 2007. 200p.

- CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organi-
zacoes. 4. ed. Barueri: Manole, 2014. 494 p




Unidade Curricular: SEGURANCA E HIGIENE DO TRABALHO (SHT)

Carga Horaria: 40 horas

Ementa:

Importancia da seguranga do trabalho. Acidentes no trabalho. Prevengéo de acidentes e doengas
ocupacionais. Normas Regulamentadoras de Segurancga e Higiene do trabalho (NR4; NR5; NRG6;
NR9; NR17; NR23 e NR26). Estresse no trabalho. Ginastica Laboral.

Objetivo geral:

Avaliar situacdes de risco no ambiente laboral, considerando conhecimentos relacionados a
seguranga, higiene e saude do trabalho, para preservar a saude e integridade fisica do
trabalhador.

Objetivos especificos:

- Identificar a importdncia da seguranga e higiene do trabalho nas empresas.
-  Reconhecer as principais causas de acidentes e doencas do trabalho.
- |Identificar tipos, consequéncias de acidentes e doengas ocupacionais, bem como, os principais
meios de prevengao.

Diferenciar as principais Normas Regulamentadoras da segurangca do trabalho.
Reconhecer a importancia das normas de Segurangca no dia a dia no local de trabalho.
Identificar o estresse no trabalho, suas causas, consequéncias e prevengao.
- Reconhecer a importéncia da ginastica laboral utilizada como estratégia para minimizar
acidentes e doencas ocupacionais.

Referéncias basicas:

-Anuario Brasileiro de Protegédo 2017. Edigao anual sobre Saude e Seguranga do Trabalho.
Revista Protecdo. Disponivel: www.protecdo.com.br

- Site: www.ibge.org.br.

- ANDERSON, Bob. Alongue-se no Trabalho. Sao Paulo: Sumus, 1998.

- DEJOURS, Christophe. A loucura do trabalho. Cortez, 1992.

- GRANDJEAN, Etienne. Manual de Ergonomia, Adaptando o trabalho ao homem. Porto Alegre:
Artes Médicas, 1998.

- GONCALVES. Aguinaldo & VILARTA Roberto. Qualidade de vida e Atividade Fisica. Manole,
2004.

- Manual de Seguranca e Medicina no Trabalho. Editora Atlas. Sao Paulo, 2015.

- SILVA, Marco Aurélio e DE MARCHI. Saude e qualidade de vida no trabalho. Sao Paulo, 1997.
- Ergonomia: Trabalho Adequado e Eficiente. Varios Autores. Editora Campus, 2011.

- Introdugdo a Ergonomia da pratica a teoria. Varios autores. Editora Edgard Blucher, 2009.

Referéncias complementares:

- Seguranca do trabalho guia pratico e didatico. Paulo Roberto Barsano e Rildo Pereira Barbosa.
Editora Erica. Edicéo 1, 2012.

- Doencas Profissionais ou do Trabalho. Silvia Meirelles Bellusci. Editora Senac, Edi¢cao 112,
2012.

- GRANDJEAN, E. Manual de Ergonomia. Adaptando o Homem ao Trabalho. 4 ed. Bookman,
Porto Alegre, 1998.



http://www.ibge.org.br/
http://www.xn--proteo-7ta5a.com.br/

METODOLOGIA E AVALIAGAO

17. Avaliacao da aprendizagem:

A avaliacdo prioriza o carater diagnéstico, formativo e somativo, considerando um conjunto de
acgbes que permitam verificar se os objetivos de ensino/aprendizagem previstos no plano de curso
foram alcangados. Suas fungbes primordiais sao:

- Obter informagdes necessarias ao cumprimento dos objetivos previstos em cada ementa,
visando a tomada de decisbes sobre o encaminhamento dos processos de ensino e
aprendizagem e/ou a progressao do aluno.

- Analisar a relagao do trabalho pedagdgico com as finalidades educativas previstas no projeto de
ensino do curso.

- Estabelecer previamente, por unidade curricular, critérios que permitam visualizar os avangos e
as dificuldades dos alunos no processo de aprendizagem. Os critérios servem de referéncia para
o aluno avaliar sua trajetéria e para o professor ter indicativos que sustentem a tomada de decisao
sobre o encaminhamento e evolugdo do processo de ensino e aprendizagem.

A proposta pedagdgica do curso prevé atividades avaliativas que funcionam como instrumentos
colaboradores na verificagdo da aprendizagem, contemplando os seguintes aspectos: usar proce-
dimentos de avaliacdo continua; priorizar aspectos qualitativos; incluir atividades contextualizadas;
manter didlogo permanente com o aluno; discutir os critérios de avaliagédo a serem adotados e o
cumprimento do estabelecido; disponibilizar apoio pedagdgico para aqueles que tém dificuldades;
adotar estratégias cognitivas e metacognitivas como aspectos a serem considerados nas avalia-
¢bes; adotar procedimentos didatico pedagdgicos visando a melhoria continua da aprendizagem;
discutir em sala de aula os resultados alcangados pelos estudantes nas atividades desenvolvidas;
e observar as caracteristicas dos alunos, seus conhecimentos prévios a fim de consolidar o perfil
do estudante, com vistas a (re) construcao do saber escolar.

O resultado minimo requerido para aprovacdo no curso sera elaborado observando o perfil de
conclusao do egresso estabelecido neste projeto. Por essa raz&o a recuperagéo sera processual e
ocorrera durante o curso.

Atendendo os critérios de notas do Regulamento Didatico Pedagogico em seu Art. 41, este curso
prevé que as avaliagdes intermediarias e a avaliagao final serao registradas por valores inteiros de
0 (zero) a 10 (dez), sendo que a nota 0 (zero) sera atribuida apenas aos estudantes reprovados
por falta.

A certificacao da formacgao profissional se dara apds a conclusdo do curso, desde que o aluno
atinja nota igual ou superior a 6 (seis) e com frequéncia minima de 75%. N&o ha possibilidade de
certificacdo por unidade curricular ou por médulo.

25 Metodologia:

As aulas serdo ministradas contemplando variadas técnicas de ensino/aprendizagem, tais como:
aulas expositivas e dialogadas, dindmicas e exercicios de fixacdo, trabalhos em equipe,
apresentagdo de seminarios e esquetes teatrais, além de estratégias de aplicagdo dos conceitos
aprendidos em desenvolvimento de exemplos praticos.

ESTRUTURA NECESSARIA PARA FUNCIONAMENTO DO CURSO

Qtd | Especificagao

Sala de aula com 35 lugares

Multimidia

Laboratério de informatica para uso eventual

— ] — -




27 Corpo docente e técnico-administrativo necessario para funcionamento do curso:

AREA QTDE
Administragao — docente 2
SHT - docente 1

Parte 3 (autorizagao da oferta)

28 Justificativa para oferta neste Campus:

Os profissionais da area de producado, no desempenho de suas atividades, vém se defrontando
com novas exigéncias dos mercados consumidores, devido ao efeito da globalizacdo e a maior
exigéncia dos clientes, quanto a qualidade, custos e os prazos de entrega dos produtos e
servigcos. Para atender a essas exigéncias, os atuais e futuros profissionais da area de produgéo
precisam criar um ambiente de trabalho em que a melhoria do desempenho das atividades
produtivas seja continua. Diante disso, o0 mercado exige profissionais capazes de atuar de forma
competente em areas ligadas ao processo produtivo, em especial, em fungdes de lideranca e de
gestao destes processos.

29 ltinerario formativo no contexto da oferta/campus:

Atualmente o Campus Jaragua do Sul — Centro conta com cursos subsequentes na area téxtil e
design de moda, técnico em quimica modalidade integrado e curso superior de licenciatura em
fisica.

30 Frequéncia da oferta:
O curso sera ofertado quando houver demanda.

31. Periodicidade das aulas:
As aulas acontecerao nas segundas e tergas a noite.

32 Local das aulas:
Instituto Federal de Santa Catarina — Campus Jaragua do Sul — Centro.

33 Turno de funcionamento, turmas e numero de vagas:

Semestre Leti-
Vo
2017-2 Noturno 1 35 35

Turno Turmas Vagas Total de Vagas

34 Publico-alvo na cidade/regiao:
O curso se destina aos profissionais que atuam ou pretendem atuar em empresas do setor
produtivo e que buscam uma melhor qualificagdo no campo da gestédo da produgéo.

35 Pré-requisito de acesso ao curso:
Os interessados devem ter Ensino Médio completo (comprovado através da apresentagéo do his-
térico escolar e certificado de concluséo).



36 Forma de ingresso:

O acesso aos cursos de FIC do Campus de Jaragua do Sul serd mediante inscrigdo do candidato
atendendo a edital préprio publicado pela comissao de ingresso do IFSC.

A selecao dos candidatos se dara na forma de sorteio, com data e horario divulgados em edital.

37 Caso a opcao escolhida seja analise socioeconémico, deseja acrescentar alguma
questao especifica ao questionario socioeconémico?
Nao se aplica.

38 Corpo docente que atuara no curso:

Unidade Curricular Professor Carga Horaria
Planejamento, Programacéao e Controle da Lisboa 30
Producao (PPCP)

Organizacgbes Gerenciais Lisboa 30
Gestado da Qualidade Daiane 40
Custos de Producéao Lisboa 20
Seguranca e Higiene do Trabalho (SHT) Lenita 40
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