MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
CAMPUS LAGES

RESOLUCAO CCL N° 32, DE 26 DE OUTUBRO DE 2021

Aprova a oferta de curso de qualificacio no
Campus Lages do IFSC.

O DIRETOR-GERAL, PRESIDENTE DO COLEGIADO DO CAMPUS
LAGES / TFSC, no uso das atribui¢des que lhe foram conferidas pelo Regimento Interno do
Campus Lages, aprovado por meio da Resolugao n°® 20/2017/CS,

Considerando a Resolu¢do CEPE/IFSC n° 75, de 19 de setembro de 2019;

Considerando a 5* Reunido Ordinaria de 2021 do Colegiado do Campus Lages,
de 26 de outubro de 2021,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar a oferta de curso de qualificacdo pelo Campus Lages do
IFSC, conforme segue:

I - Organizacdo de Eventos, 30 vagas, conforme demanda.

Art. 2° Esta resolugdo entra em vigor a partir desta data.

Aprovado conforme despacho no documento n°® 23292.032507/2021-95

Vilson Heck Junior
Presidente do Colegiado do Campus Lages — [FSC



BE
EEE INSTITUTO FEDERAL Secretara d Educagdo Profissonal e Tecnologica
BB santaCatarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

RESOLUCAO CEPE/IFSC N° 75, DE 19 DE SETEMBRO DE 2019.

Aprova a alteracdo de PPC e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE do COLEGIADO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA — CEPE, de
acordo com a Lei que cria os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, LEI
11.892/2008, no uso das atribuicdes que lhe foram conferidas pelo artigo 9° do Regimento Interno
do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo do Instituto Federal de Santa Catarina -
RESOLUCAO N° 18/2013/CONSUP, pela competéncia delegada ao CEPE pelo Conselho Superior
através da RESOLUCAO N° 17/2012/CONSUP, e de acordo com as atribui¢des do CEPE previstas
no artigo 12 do Regimento Geral do Instituto Federal de Santa Catarina RESOLUCAO N°
54/2010/CS;

Considerando a apreciagdo pelo Colegiado de Ensino, Pesquisa ¢ Extensao — CEPE na
Reunido Ordinaria do dia 19 de setembro de 2019;

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar a alteragcdo de PPC do Curso de Formagao Continuada em Organizagdo de Eventos
— Campus Garopaba, conforme anexos e, revogar a Resolucao n° 37/2013/CEPE/IFSC, que trata do
referido curso:

N° Curso Carga Vagas Vagas Turno de
Campus Nivel Modalidade Status Curso horaria | por turma tota1§ oferta
anuais
1. | Garopaba Formagao Presencial Alteragdo | Organizagdo de Eventos 60 h 30 30 Conforme
Continuada demanda
Florianopolis, 19 de setembro de 2019.
LUIZ OTAVIO CABRAL

(Autorizado conforme despacho no documento n°® 23292.028802/2019-32)

Rua: 14 de julho, 150 | Coqueiros | Floriandpolis /SC | CEP: 88.075-010

Presidente do CEPE do IFSC

Instituto Federal de Santa Catarina - Reitoria

Fone: (48) 3877-9000 | www.ifsc.edu.br | CNPJ 11.402.887/0001-60




MINISTERIO CA EDUCACAQ ,
SECRETARIA DE EDUCACAQ PROFISSIONAL E TECNCLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAD, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA

ALTERACAO DO PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO

DADOS DO CAMPUS

1 Campus: GAROPABA
Z Departamento: Ensino Pesquisa e Extensio - DEPE

3 Contatos/Telefone do campus: 48 3254 7372

DADOS DO CURSO

4 Nome do curso: Formacac Continuada em Eventos
5 Niimero da Resolugdo do Curso: 37/2013

€ Forma de oferta: Formacgéo Continuada

ITEM A SER ALTERADO NO PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO:

17 Carga horaria total do curso
19 Objetivos do Curso

2% Competéncias gerais
23 Matriz curricular

Z4 Componenies curriculares

METODOLOGIA E AVALIACAQ

oA
i

&1 Turno de funcionamento, turmas e nimero de vagas




DESCREVER E JUSTIFICAR A AL TERACAO PROPOSTA:

Carga horaria tota! do curso

Desde a oferta inicial do Curso em 2014 com o atual projeto até 2019 houve aumento da
diversidade de Cursos no Campus relacionados a areas de atuagZo profissional. Alguns desses
com competéncias afins do Curso de Organizagdo de Eventos. Considerando essa questdo
observou-se que algumas competéncias sfo abordados de forma mais aprofundada em outros

cursos de formacao inicial e continuada e esses podem ser complementares a formagdo para
atuar no segmentc de eventos.

Observa-se tamheém que €& possivel rever as competéncias da Unidades integrando-as
possibilitando que o Curso de Organizacdo de Eventos seja ofertado com uma carga horaria

menor podendo ocorrer impacto positivo sobre a permanéncia de alunos no Curso.

Objetivos do Curso

Percebeu-se sobreposigies de objetivos especificos no PPC vigente, optou-se por suprimir.

Geral:

Qualificar o cidacdo para organizar evenios, publicos e privados com formacgdo ética e
consciente da necessidade de preservar e valorizar as caracteristicas culturais, historicas e

|ambientais do seu ambiente de atuagéo.

Especificos:

- Estimular atuacéo profissional no segmento mercadologico ce eventos;
- Atender as demandas da regido em relacio aos profissionais na area de eventos;
- Fomentar a capacitagdo dos profissionais como mecanismo de desenvolvimento para os

empreendimentos gue tenham a atividade ou estrutura para eventos na regiao.

Competéncias gerais

Considerando o mercado de eventos e abrangéncia da atuagao profissional entende-se que se
deva retirar da competéncia o foco no segmentc de hospedagern, possibilitando a ampliagdo das

discussoes e dos conhecimentos.




Deve sofrer mudanga também para abordar integralmente o que € definido pelos componentes
curriculares:

a) Executar procedimentos operacionais para atencimento, mortagem, estruturacio e controle
de eventos conhecendo a dinamica proﬁézsional do segmento e sua relagao cont o setor turistico;
b) Aplicar o conjunto de formalidades e procedimentos considerando a orden hierdrquica que

determina as regras do cerimonial.

Matriz

O Plano de Oferta de Cursos e Vagas (POCV) prevé a oferta regular de Cursos de Formagao
Continuada em lingua estrangeire Inglés esses cursos com carga horaria de 60 horas abrange a
competéncia e os conhecimentos trabalhados atualmente no na Unidade Currizular de Inglés do

Curso de Organizagéo de Eventos e vai além com niveis de 1 a & e conversagao.

ldentificou-se que a competéncia e os conhecimentos abordados na Unidade Curricular de
Mercado de Eventos podem ser inseridos na Unidade Curricular de Organizacio e
Operacionalizagdo de Eventos tornando as discussdes no curso menos segmentadas e

proporcionando a diminuigdo da carga horéria total do Curso.

A alteragdo da matriz ocorre tamhém em fungdo da necessidade de adequar a carga horaria das
Unidades Curriculares conforme orientagdo do Regulamento didatico-pedagdgico, que define

carga horaria minima de 20 horas e/ou que sejam multiplas de 20, o que néo ocorre no PPC

vigente.
Componentas C.H.
Organizagado e operacionalizac&o de evenios 40
Cerimonial e Protocolo ) 20

Total 60

Componentes Curriculares

Unidade Curricular Organizagic e operacionalizagio de eventus

Carga Horaria 40 horas

Executar procedimentos operacionais para atend:mento,
. montagem, estruturacdo e controle de eventos cornhecendo
Competéncizas et i .
a dindmica profissional do segmenilo e sua relacas com o

setor turislico.




Conhecimentos

Tipos de eventos;

Estruturas para aventos;

Briefing, projeto e relatdrio de eventos;

Procedimentos para a locagéo clz materiais e equipamentos para eventos (orgamentos,
coniratos);

Sustentabilidades em eventes;

Captacéo de eventos;

Captacao de recursos pablicos ¢ privados:;

Avaliagéo de evantos; '

Entidades e organismos afins .

Habilidades

Relacionar o segmento de eventas ao setor de turismo;

Identificar areas de atuacio e tendéncias no segmento de eventos;

Acompanhar a rmontagem e desimontagem dos e3pacos e preparacao dos equipamentos e
servigos solicitaidos pelo cliente;

Encaminhar sc! citagdas do cliente ;

Desenvolver brizfing e relatério de eventos;

Confeccionar projeto de eventos ;

Capter recursos: para eventos;

Organizar agt:s para captacio ce eventos .

Atitudes

Trabalhar em ecuipe durante as atividades propestas em grupo.

Iniciativa para questionamentos @ colocagdes no periodo de aula e em visilas técnicas.
Assiduidade, pentualidade, orgenizacio.

Postura e apres=ntagao pessoal em sala de aula e durante as atividades extra-classe.
Comunicacao interpessoal:

Cordialidade com s colegas, o professor e outras pessoas.

Pra-atividade

Referéncias

Referéncia Basica

ALLEN, J.; OTOOLE, W.; McDONNEL, |.; HARRIS, R. Organiza;ao e gestdo de eventos.3 ed. Rio
de Janeiro: Elsevizr, 2008.

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: Sao Paulo: Aleph, 2002.

ROGERS, T.; MARTIN, V.Eventos : planejamento, organizagio e mercado. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2011.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizacao de eventos: planejamento e operacionalizagio. 5
ed. S&o Paulo: Atias, 2012. .

ZITTA, C. Organizagdo de eventos : da ideia a realidade . 5 ed. Brasilia, DF : Senac - DF,
2013.

Referéncia Complementar




www.abeoc.org.br — ABECC

www.abraccef.org.br - ABRACC

www.ubrafe.com.br — Uniao Brasnelm dos promotores de feiras
www.revistadoseventos.com.br — Revista dos [Fventos

www_leiraecia.com.br -- Revista Feirz e Cia

www.leirasenegocios.com.br — Feiras e negdcios: o programa coficial das feiras

Unidade Curricular Cerimcnial e protocolo

Carga Horaria 20 horas

L Aplicar o conjurto de formalidades e procedimentos considerando
Competéncias o . . )
hierarquica que determina as regras do cerimonial.

Conhecimertos

Normas do cerimonial pubiico
Cerimonial e protocolo para eventos socizis
Flexibilizagdo do protocolo (queb-a)

Tipos e estilos de mesas

Habilidades

QOrganizar discursos respeitando as regras do protoco o oficial;

Montar mesas diretivas respeitando as regras do protocolo oficial

Identficar situacbes em que possa ocorrer a quebra de protocolo':

Organizar bandeiras nos diversos dispositivos previstos para sua apresentacio;

| ldentficar simbolos nacionais .

Atitudes

Trabalhar em equipe durante as atividades propostas em grupo.

Iniciativa para questionarnentos e colocaces no pericdo de aula @ em visitas técnicas.
Assiduidade, pontualidade, orgarizagéo.

Postura € apresentazao pessoal @m sala de aula e durante as atividades extra-classe.
Comunicacao interpessoal:

Cordialidade com os colegas, o professor e outras pessoss.

Fro-stividacde

Referéncias

Referéncia Basica

BRASIL. Decreto N° 70274, de 9 de margo de 1€72. Aprova as normas do carimonial
publico e a orclem geral de Jrecedéncia. Disponivel em; <

BRASIL. Lei N° 5.700, de 1° de setambro de 1971 - Dispde sobre a forma e a apreszntacdo
dos Simbolos Nacionais, @ da outras providdnclas. Disponivel e @ <
http:/‘www.planalto.cov.br/ccivil_03/Leis/L 5700.htm> Acesso em 05.05.14.

KALIL, Gldria. Alé, Chics!. Séo Paulo: Edioure, 2007.

ZITTA, Carmem. Organizacéo de eventos @ da ideia 4 realidade 5. ed. Brasilia, D

Senac, 2013,

ZOBARAN, Sergio. Evento € assim mesmo! Do conceite ao brinde. 3ad.Rio de Jansiro:
SENAC, 2010




Referéncia Comiplementar

www.ebeoc.org.lir - ABEOC
www.revistadosevantos.com.br — Rzvista des Eventos
www_fairaecia.com.br — Revista Feira e Cia

Metodologia e Avaliagéo

Devido ao PPC vigente ter ser da 2013 foi necessério realizar alteragdes no texto atendendo ao
Regimento Didatico Pedagégico atual.

Turno de funcionzamento, turmzs e nimero de vagas
O curso acontecera nos periodos; matutino, vespertino cu noturno. Sera ofertada uma turima com
30 vagas.

Garopaba, 15 de julho de 2013.
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o MINISTERIO DA EDUCACAQ ,
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA

INSTITUTO FEDERAL

PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO
Formacgao Continuada em Organizacao de Eventos

Parte 1 (solicitante)

| - DADOS DA INSTITUIGAO

Instituto Federal de Santa Catarina — IFSC

Instituido pela Lei n 11.892 de 29 de dezembro de 2008.

Reitoria: Rua 14 de Julho, 150 — Coqueiros — Florianépolis — Santa Catarina — Brasil —
CEP 88.075-010 Fone: +55 (48) 3877-9000 — CNPJ: 11.402.887/0001-60

Il - DADOS DO CAMPUS PROPONENTE

1. Campus:
Garopaba.

2. Enderego/CNPJ/Telefone do campus:
Rua Maria Aparecida Barbosa, 153, Campo D’una, Garopaba/ Santa Catarina; CEP
88.495-000; CNPJ:11.402.887/001-60; (48) 3254-7372.

3. Departamento:
Ensino Pesquisa e Extenséo.

Ill- DADOS DO RESPONSAVEL PELO PROJETO DO CURSO

4. Nome do responsavel pelo projeto:
Micheline Sartori.

5. Contatos:
E-mail: micheline.sartori@ifsc.edu.br/ (48) 3254-7342.



mailto:micheline.sartori@ifsc.edu.br

Parte 2 (PPC — aprovagao do curso)

IV- DADOS DO CURSO

6. Nome do curso:
Formacao Continuada em Organizagédo de Eventos.

7. Eixo tecnoldgico:
Turismo, Hospitalidade e Lazer.

8. Modalidade:
Presencial.

9. Carga horaria total do curso:
60 horas-aula.

10. Regime de Matricula:
Matricula seriada (matricula por bloco de UC em cada semestre letivo), conforme RDP.

11. Forma de Ingresso:
Sorteio publico.

12. Objetivos do curso:

Geral:
e Qualificar o cidadao para organizar eventos, publicos e privados com formagao ética e
consciente da necessidade de preservar e valorizar as caracteristicas culturais, histéricas e

ambientais do seu ambiente de atuagao.

Especificos:
e Estimular atuagdo profissional no segmento mercadoldgico de eventos;
e Atender as demandas da regido em relagao aos profissionais na area de eventos;
e Fomentar a capacitagao dos profissionais como mecanismo de desenvolvimento para os

empreendimentos que tenham a atividade ou estrutura para eventos na regido.

13. Competéncias gerais do egresso:

1) Executar procedimentos operacionais para atendimento, montagem, estruturagao e controle de

eventos conhecendo a dindmica profissional do segmento e sua relagdo com o setor turistico;



2) Aplicar o conjunto de formalidades e procedimentos considerando a ordem hierarquica que

determina as regras do cerimonial.

14. Areas/campo de atuacio do egresso:

Definem e planejam atividades; administram e captam recursos para projetos de eventos.
Elaboram projetos de projetos; coordenam equipes de trabalho, contratam servigos, promovem e
reservam produtos e servigos turisticos e coordenam a realizagao de eventos. Organizam
cerimbnias e solenidades diversos promovidos por 6rgédos publicos (prefeituras, governos,
autarquias e 6rgaos publicos),organizacbdes privadas e empresas. Preparam, elaboram roteiros
dos eventos, acompanham as autoridades e/ou personalidades.

V- ESTRUTURA CURRICULAR DO CURSO

15. Matriz curricular:

Componente Curricular CH Ead* ngl

Cerimonial e Protocolo 20h
Organizacao e Operacionalizagao de Eventos 40h
Carga Horaria Total 60h

16. Certificag6es Intermediarias:
Nao se aplica.

17. Atividade em EaD
Nao se aplica.

18. Componentes curriculares:

Unidade Curricular: Organizagado e Operacionalizagao de Eventos CH*: 40h

Competéncia:
e [Executar procedimentos operacionais para atendimento, montagem, estruturacdo e
controle de eventos, conhecendo a dindmica profissional do segmento e sua relagao com
o setor do turismo.

Conhecimentos:
e Tipos de eventos;

e Estruturas para eventos;

e Briefing, projeto e relatério de eventos;

e Procedimentos para a locagao de materiais e equipamentos para eventos (orgamentos,
contratos);

e Sustentabilidades em eventos;




e Captacao de eventos;

e Captacao de recursos publicos e privados;
e Avaliagdo de eventos;

e Entidades e organismos afins.

Habilidades:
e Relacionar o segmento de eventos ao setor de turismo;

e |dentificar areas de atuacéo e tendéncias no segmento de eventos;

e Acompanhar a montagem e desmontagem dos espagos e preparagdo dos equipamentos
e servigos solicitados pelo cliente;

e Encaminhar solicitacdes do cliente;

e Desenvolver briefing e relatério de eventos;

e Confeccionar projeto de eventos;

e Captar recursos para eventos;

e Organizar agdes para captagao de eventos.

Atitudes:
e Trabalhar em equipe durante as atividades propostas;

e Iniciativa para questionamentos e coloca¢des no periodo de aula e em visitas técnicas;
e Assiduidade, pontualidade, organizacao;

e Postura e apresentacdo pessoal em sala de aula e durante as atividades extraclasse;
e Comunicacgao interpessoal;

e Cordialidade com colegas, professores e outras pessoas;

e Proé-atividade.

Metodologia de Abordagem:

Aulas expositivo-dialogadas, visitas técnicas, aulas praticas, estudos dirigidos, desenvolvimento
de projetos; estudos de caso, levantamento de problemas e busca de solugbes no entorno da
Instituigao.

Bibliografia Basica:

ALLEN, Johnny. et al. Organizagao e gestao de eventos. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.
BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma 6tica do marketing e do
turismo. 2. ed. ampl. e atual. Sdo Paulo: Aleph, 2002.

ROGERS, Tony; MARTIN, Vanessa. Eventos: planejamento, organizagdo e mercado. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2011.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizagao de eventos: planejamento e operacionalizagao.
5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

ZITTA, Carmem. Organizacgao de eventos: da ideia a realidade. 5. ed. rev.e ampl. Brasilia, DF:
Senac - DF, 2013.

Bibliografia Complementar:

ASSOCIACAO Brasileira de Empresas de Eventos. Rio de Janeiro, 2018. Disponivel em:
<http://www.abeoc.org.br>. Acesso em: 5 out. 2018.

FEIRAS e negocios: o] programa oficial das feiras. Disponivel em:
<https://www.feirasenegocios.com.br>. Acesso em: 5 out. 2018.

REVISTA EVENTOS. Sao Paulo: Expo Editora, 1998-  Disponivel em:
<https://www.revistadoseventos.com.br>. Acesso em: 5 out. 2018.



http://www.revistadoseventos.com.br/
https://www.ubrafe.org.br/
http://www.feirasenegocios.com.br/
https://www.ubrafe.org.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L5700.htm

UNIAOBrasileiradosPromotoresdeFeiras.S3oPaulo,2018. Disponivel em:
<>, Acesso em: 5 out. 2018.

Unidade Curricular: Cerimonial e Protocolo CH*: 20h

Competéncia:
e Aplicar o conjunto de formalidades e procedimentos considerando a ordem hierarquica
que determina as regras do cerimonial.

Conhecimento:
e Normas do cerimonial publico;

e Cerimonial e protocolo para eventos sociais;
e Flexibilizagao do protocolo (quebra);
e Tipos e estilos de mesas.

Habilidades:
e Organizar discursos respeitando as regras do protocolo oficial;

e Montar mesas diretivas respeitando as regras do protocolo oficial;

e Identificar situagdes em que possa ocorrer a quebra de protocolo;

e Organizar bandeiras nos diversos dispositivos previstos para sua apresentagao;
e |dentificar simbolos nacionais.

Atitudes
e Trabalhar em equipe durante as atividades propostas;

e Iniciativa para questionamentos e colocac¢des no periodo de aula e em visitas técnicas;
e Assiduidade, pontualidade, organizacéo;

e Postura e apresentacao pessoal em sala de aula e durante as atividades extra-classe;
e Comunicacgao interpessoal;

e Cordialidade com colegas, professores e outras pessoas;

e Proé-atividade.

Metodologia de Abordagem:

Aulas expositivo-dialogadas, visitas técnicas, aulas praticas, estudos dirigidos, desenvolvimento
de projetos; estudos de caso, levantamento de problemas e busca de solugdes no entorno da
Instituicao.

Bibliografia Basica:

BRASIL. Decreto n° 70.274, de 9 de marco de 1972. Aprova as normas do cerimonial publico e a
ordem geral de precedéncia. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D70274.htm>. Acesso em: 05 maio 2019.

BRASIL. Lei n® 5.700, de 1° de setembro de 1971. Dispde sobre a forma e a apresentagao dos
simbolos nacionais, e da outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L5700.htm>. Acesso em: 05 maio 2019.

KALIL, Gloria. Alé, Chics!: etiqueta contemporanea. Sao Paulo: Ediouro, 2007.

ZITTA, Carmem. Organizacgao de eventos: da ideia a realidade. 5. ed. rev.e ampl. Brasilia, DF:
Senac - DF, 2013.

ZOBARAN, Sérgio. Evento é assim mesmo: do conceito ao brinde. 3. ed. Rio de Janeiro: Senac
Rio, 2012.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L5700.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L5700.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D70274.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D70274.htm

Bibliografia Complementar:

ASSOCIACAO Brasileira de Empresas de Eventos. Rio de Janeiro, 2018. Disponivel em:
<http://www.abeoc.org.br>. Acesso em: 5 out. 2018.

REVISTA EVENTOS. Sao Paulo: Expo Editora, 1998- Disponivel em:
<https://www.revistadoseventos.com.br>. Acesso em: 5 out. 2018.

VI - METODOLOGIA E AVALIAGAO

19. Avaliagao da aprendizagem:

As avaliagdes serao organizadas pelo professor responsavel de acordo com os principios
considerados pela instituicdo e que devem ser adotados para a organizagao das avaliagdes:
a) A avaliagao sera diagnostica, processual, formativa, somativa, continuada e diversificada. Serao
considerados critérios como: assiduidade, realizacdo das tarefas, participacdo nas aulas,
avaliagdo escrita individual, trabalhos em grupo, atividades praticas.
b) A avaliagdo se dara durante todos os momentos do processo ensino e aprendizagem,
valorizando o crescimento do aluno qualitativa e quantitativamente.
¢) A avaliacao visa a analise da constituicdo das competéncias por parte do aluno, previstas no
plano de curso, com as finalidades educativas previstas no Projeto Pedagogico do Curso.

As avaliagbdes atenderao o disposto nos artigos 35, 36, 37, 38, 39, 40 e 41 do RDP, sendo
os dois ultimos destacados abaixo:
Art. 40. § 1° Sera obrigatéria a frequéncia as atividades correspondentes a cada componente
curricular, ficando nela reprovado o aluno que ndo comparecer, no minimo, a 75% (setenta e cinco
por cento) dessas atividades.
Art. 41. O resultado da avaliagdo final sera registrado por valores inteiros de 0 (zero) a 10 (dez).
§ 1° O resultado minimo para aprovagdo em um componente curricular € 6 (seis).
§ 2° Ao aluno que comparecer a menos de 75% (setenta e cinco por cento) da carga horaria
estabelecida no PPC para o componente curricular sera atribuido o resultado 0 (zero).
§ 3° O registro de cada componente curricular sera realizado pelo professor no diario de classe na
forma de valores inteiros de 1 (um) a 10 (dez).
§ 4° A decisdo do resultado final, pelo professor, dependera da analise do conjunto de avaliagdes,
suas ponderagoes e as discussdes do conselho de classe final.
§ 5° A avaliagao sera realizada, em cada componente curricular, considerando os objetivos ou
competéncias propostos no plano de ensino.
§ 6°. O professor tem liberdade de atribuir valores fracionados de 0 a 10 nas avalia¢des parciais.

20. Atendimento ao Discente:

Cada professor possui 02 horas de sua carga horaria semanal dedicadas ao atendimento
extraclasse, cujos dias e horarios serao divulgados aos alunos no primeiro encontro.

Para o acolhimento e acompanhamento sistematico e especializado ao discente, no
intuito de contribuir com a permanéncia e éxito, esta disponivel a equipe multidisciplinar da
Coordenadoria Pedagodgica, da qual fazem parte: psicologa, pedagoga, assistente social,
assistentes de alunos e técnicos em assuntos educacionais. Essa equipe tem como fungao
assessorar em questbes pedagdgicas, psicolégicas e sociais percebidas e apontadas pelos
professores atuantes no curso.

O Campus possui o Nucleo de Acessibilidade Educacional, NAED, que identifica e
acompanha estudantes com deficiéncia, tem por objetivo apoiar os processos de ensino e
aprendizagem desses estudantes e contribuir na implementacido de agdes de acessibilidade
metodologica e instrumental, bem como de politicas de permanéncia e conclusdo com éxito dos
estudos, orientando também docentes e demais servidores.

A recuperacéao de estudos compreendera a realizacdo de novas atividades que


http://www.revistadoseventos.com.br/
https://www.ubrafe.org.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L5700.htm

promovam a aprendizagem no decorrer do curso, levando em consideragédo o desenvolvimento
das competéncias.

21. Metodologia:

A organizagdo curricular do curso tem como base a concepgdo de competéncias
fundamentada na redefinicdo do sentido dos conteudos de ensino, atribuindo praticas aos saberes
escolares. Essas competéncias sdo definidas como referéncia as situagbes que os alunos deverao
ser capazes de compreender e agir com eficiéncia.

Nessa construcdo de novos saberes, 0 campus € um espaco onde professores e alunos
sdo sujeitos de uma relagéo critica e criadora, na qual as unidades curriculares conversam entre
si, buscando sintonizar as diferentes areas do conhecimento e enriquecendo a pratica
pedagodgica. Assim, a intervengao pedagogica favorece a aprendizagem a partir da diversidade.

O fazer pedagdgico se da por meio de atividades em sala de aula e também em outros
espacos apropriados com aulas tedricas expositivo-dialogadas, estudos dirigidos, apresentagdes e
seminarios; visitas técnico-pedagdgicas, levantamento de problemas e busca de solu¢des no
entorno da Instituicdo sdo atividades extraclasse que complementam e dinamizam o processo.
Dessa forma, a comunidade externa também se torna um espago privilegiado para inserir,
publicizar, compartilhar e articular os saberes.



Parte 3 (autorizagao da oferta)

VIl - OFERTA NO CAMPUS

22. Justificativa para oferta neste Campus:

O Campus Garopaba do Instituto Federal de Santa Catarina encontra-se situado no
municipio de Garopaba, proximo a BR 101. Sua regido de atuacdo compreende os municipios de
Garopaba, Imarui, Imbituba, Laguna e Paulo Lopes, totalizando a populacao de 128. 234 pessoas
€ uma area de 440,7 Km? (IBGE 2010), municipios localizados a uma distancia de até 50 km do
Campus.

Observa-se que a economia da regido apresenta suas bases fundamentadas em
atividades do setor terciario (comércio, servigos e atividades vinculadas ao turismo) que
corresponde a uma parcela de 55,49% do PIB total do setor. Com exceg¢édo do municipio de
Imarui, o setor terciario da economia é responsavel por mais de 50% do PIB dos municipios, com
destaque para Laguna, onde esta participacdo supera o indice de 65% do PIB total. Pode-se
afirmar, neste caso, que turismo e lazer sao fatores de grande importancia para o sucesso das
atividades relacionadas ao setor terciario da economia, a exemplo do que ocorre na grande
maioria das regides costeiras do mundo.

O 4apice da atividade turistica ocorre nos periodos de réveillon e carnaval que foi
intensificada devido a duplicagdo da BR 101. No periodo de verao, a populagdo de Garopaba
torna-se sete vezes maior devido a grande concentracéo turistica na regido (BRUSIUS, 2010). O
fluxo comega a diminuir no ultimo més da estagao principalmente em funcédo do término de férias
escolares e cresce novamente no periodo do carnaval, evidenciando as peculiaridades de uma
atividade sazonal principalmente para os municipios de Garopaba, Imbituba e Laguna. Nestes
municipios, alguns estabelecimentos que prestam servigos aos turistas, como meios de
hospedagem, restaurantes e agéncias de turismo receptivo, necessitam interromper a prestacéo
de servico até a chegada da préxima temporada influenciando diretamente na diminuigdo da
oferta de emprego e no mercado consumidor, 0 que consequentemente influencia o arranjo
produtivo local.

No ambito do turismo, no entanto, é possivel que ocorram ag¢des para diminuir a
sazonalidade aumentando o periodo de permanéncia de turistas e os periodos durante o ano com
aumento de fluxo; estas acdes podem compreender a promogao e realizagdo e captacao de
eventos.

Os eventos sado atividades que fomentam o turismo por gerar motivagdo para viagens e
incrementam a oferta em nucleos receptivos, tornando-se uma oportunidade de praticar o turismo,
por si s6 ou pelo atrativo turistico da localidade que se realiza. Dessa forma, o turismo de eventos
também auxilia na divulgagao da regiao visitada.

A captacido e a promogao de eventos vem sendo considerada a atividade no turismo que
mais retorno econémico oferece ao destino sede. Segundo a Associagao Brasileira de Empresas
de Eventos (ABECO/SC), o turista de eventos gasta, em média, trés vezes mais que o de
temporada. A permanéncia fica entre trés ou quatro dias, mas é o suficiente para injetar na
economia da capital dos catarinenses mais de R$ 100 milhdes anualmente.

Em funcao da crescente deste mercado, o Brasil ocupa o sétimo lugar no ranking mundial
entre os paises que mais sediaram eventos no mundo em 2011. Segundo a Associagao
Internacional de Congressos e Convengdes (ICCA), os eventos sado vistos como uma grande
oportunidade de geragao de emprego e renda para o pais.

Os eventos movimentam desde pequenas cidades até grandes nucleos turisticos. Séo
festas populares, religiosas, shows, bailes, casamentos, feiras e congressos das mais variadas
areas capazes de reunir milhares de pessoas, mas para que o0 segmento seja desenvolvido e se
consolide é necessario a atuagdo de profissionais capacitados e conhecedores do mercado em
que estao inseridos.

Os conhecimentos relacionados a organizagao, captagao de recursos e prospecgao em



eventos sdo importantes para o desenvolvimento de estratégias e projetos que mantenham a
localidade no competitivo mercado de eventos.

Esta proposta, portanto, busca oferecer qualificagdo as pessoas que tenham interesse em
desenvolver atividades no segmento de eventos e o aprimoramento as pessoas que ja estao
envolvidas no segmento, ou seja, visa a contribuir com a formacéao profissional de qualidade e
adequada buscando fomentar e ampliar o mercado de trabalho local.

23. ltinerario formativo no contexto da oferta/campus:

Conforme o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos do MEC (2014), o eixo tecnoldgico de
Turismo, Hospitalidade e Lazer, compreende tecnologias relacionadas aos processos de
recepgao, viagens, eventos, gastronomia, servigcos de alimentacdo e bebidas, entretenimento e
interagdo. Abrange planejamento, organizacéo, operacéo e avaliacdo de produtos e servigos
inerentes ao turismo, hospitalidade e lazer, integradas ao contexto das relagbes humanas em
diferentes espagos geograficos e dimensdes socioculturais, econbmicas e ambientais.

Os cursos de nivel técnico com oferta aprovada no Eixo sdo ofertados na forma
subsequente para o curso Técnico em Hospedagem, Guia de Turismo e Restaurante e Bar. A
formacdo nos segmentos de Hospedagem e Alimentos e Bebidas possibilitam ao egresso a
atuacdo em atividades de organizacdo de eventos sendo que os conhecimentos relativos a
atuacgao estao previstos em Unidades Curriculares correspondentes a cada Curso.

Nos Cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC) relacionados ao Eixo ha o
complemento a formagdo de quem tem interesse por uma atuacdo mais autbnoma ou quer
exercer ou ja exerce fungéo gerencial, no caso de Empreendedorismo no Setor Turistico, Gestao
de Empreendimentos Turisticos e Técnicas de Atendimento ao Cliente e Vendas, que mantém
relagdo com o eixo de Gestdo e Negdcios e ampliam o conhecimento no préprio segmento de
eventos como os cursos de lingua estrangeira (Inglés e Espanhol) e Educacao Patrimonial. Tais
cursos FIC tém carater transversal, com capacidade de manter didlogo com diversas formacgdes, o
que que permite o prosseguimento dos estudos, tanto de quem ja fez outro FIC no eixo quanto
dos egressos que obtiveram certificagdo em nivel técnico.

24. Publico-alvo na cidade/regiao:
Pessoas com ensino médio completo e interesse em atuar no segmento profissional de
organizagao e prestacéo de servigos em eventos.

25. Inicio da Oferta:
2020/1.

26. Frequéncia da oferta:

Ocorre conforme demanda ou a qualquer tempo conforme analise da chefia DEPE,
coordenacgdes e docentes do Eixo que verificam ofertas anteriores e cursos em demais niveis,
assim como o Plano de Oferta de Cursos e Vagas (POCV) do Campus.

27. Periodicidade das aulas:
O curso acontecera semanalmente, duas vezes por semana, podendo ser ofertado nas

segundas e quartas-feiras ou tergas e quintas-feiras.

28. Local das aulas:
Campus Garopaba.

29. Turno de funcionamento, turmas e niumero de vagas:

Semestre letivo Turmas Turno Vagas Total de Vagas




2020/1 1 Matutino, 30 30
vespertino ou
noturno

29.1 Justificativa para oferta de vagas inferior a 40:

Devido a capacidade das salas de aulas, considerando que a maior oferta ocorre para
cursos técnicos e tecndlogos que demandam salas de aulas com 40 lugares, observa-se a
necessidade de flexibilizacdo da oferta para 30 vagas.

30. Pré-requisito de acesso ao curso:
Ensino médio completo.

31. Corpo docente e técnico-administrativo necessario para funcionamento do curso:

DOCENTE
Nome Area Regime de Trabalho
Micheline Sartori TURISMO DE

CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO EM EDUCAGAO

Nome Cargo

Alesandra Oriente Assistente de Alunos

Carolina Correa Assistente de alunos

Leonardo Antonio Radaik Assistente de alunos

Ana Paula Freitas Assistente de Biblioteca

Everton Murilo Vieira Assistente de Biblioteca

Elisandra Marilea Quintino Bibliotecaria

Elisabete Schlatz Rasch Assistente em Administracao (Secretaria)

Izabela Raquel Assistente em Administracao (Secretaria)

Manuela Fornari Bitencourt Assistente em Administracao (Secretaria)

Priscilla de Oliveira Assistente de Alunos (RA)

Jacqueline Narciso Bastos Técnica em Assuntos Educacionais

Juliana Geraldo Varela

Psicdéloga

Mariltcia Tamanini Schauffert

Assistente Social

Silvia Maria da Silva

Pedagoga




32. Instalagoes, ambientes fisicos e equipamentos, necessarios ao funcionamento do
curso:

e 1 (uma) sala de aula com: 40 carteiras/cadeiras, 1 (uma) mesa, 1 (um) computador e 1
uma) cadeira para o professor, 1 (um) quadro, 1 (uma) tela para projecao, 1 (um) projetor
multimidia;

Biblioteca;

Coordenadoria pedagogica;
Secretaria;

Laboratérios de informatica;
Cantina;

Banheiros;

Area de convivéncia.



